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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1   Latar Belakang 

 Dunia Pendidikan merupakan usaha secara sadar untuk mewujudkan 

sesuatu pewarisan budaya dari satu generasi ke generasi yang lain. Pendidikan 

diwujudkan dengan suasana belajar dan proses pembelajaran agar peserta didik 

secara aktif mengembangkan potensi dirinya untuk memiliki kekuatan spiritual 

keagamaan, pengendalian diri, kepribadian, kecerdasan, akhlak mulia serta 

ketrampilan yang diperlukan dirinya dan masyarakat. Dalam pengertian yang 

sederhana dan umum makna pendidikan sebagai usaha manusia untuk 

menumbuhkan dan mengembangkan potensi-potensi pembawaan baik jasmani 

maupun rohani sesuai dengan nilai-nilai yang ada di dalam masyarakat dan 

kebudayaan. Pendidikan dan budaya ada bersama dan saling memajukan. 

Pendidikan menjadi sangat bertaraf dalam kehidupan bangsa ini sehingga banyak 

para ahli berusaha menalar dan menyampaikan apa artian pendidikan yang 

sesungguhnya dalam kehidupan ini. Sistem pendidikan yang tidak selalu identik 

dengan sekolah atau jalur pendidikan di luar pendidikan formal yang dapat 

dilaksanakan secara struktur dan berjenjang. Pendidikan secara alternatif 

berfungsi mengembangkan potensi peserta didik dengan penekanan serta 

penguasaan pengetahuan dan ketrampilan fungsional serta pengembangan sikap 

dan kepribadian fungsional (Abd Rahman BP, dkk 2022). 

Politeknik Negeri Bengkalis merupakan kampus vokasi yang mendidik 

mahasiswanya untuk menciptakan pikiran yang kompeten di berbagai bidang. 

Politeknik Negeri Bengkalis melaksanakan program kerja Praktik yang wajib 

dilaksanakan sepanjang semester akhir mahasiswa. Magang atau lebih dikenal 

dengan istilah “Kerja Praktik” atau disingkat dengan KP merupakan rangkaian 

kegiatan yang mencakup pemahaman teori/konsep ilmiah yang diterapkan 

dalam pekerjaan yang sesuai dengan bidang studinya. Magang juga dapat 

meningkatkan pengetahuan dan keterampilan siswa serta dapat memecahkan 

masalah-masalah  ilmiah sesuai dengan teori yang didapat di bangku kuliah
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Magang dilakukan demikian agar mahasiswa dapat memahami dan menerapkan 

dengan baik tentang bidang studinya. Selain itu, sehingga mahasiswa dapat 

mengetahui profesi dan suasana kerja yang dijalani sesuai dengan program 

studinya. Jadi, kerja Praktik merupakan wadah yang bermanfaat bagi 

mahasiswa untuk dijadikan sebagai alat untuk memperoleh pengetahuan dan 

pengalaman kerja. 

Magang atau Praktik Kerja adalah aktivitas pembelajaran yang 

memberikan wawasan dan pengalaman praktis kepada mahasiswa Kependidikan 

dan Non-Kependidikan mengenai kegiatan riil di lembaga pendidikan dan industri 

sehingga mahasiswa memiliki kompetensi yang memadai dalam melaksanakan 

tugas sesuai dengan bidang keahliannya. Praktik kerja bagi mahasiswa 

kependidikan diarahkan agar mahasiswa memiliki nilai dan wawasan keilmuan 

pendidikan dan pembelajaran secara teoritik dan aplikatif dalam bingkai budaya 

Indonesia, dalam perannya sebagai pendidik yang kritis, inovatif, adaptif, dan 

komunikatif sesuai dengan karakter dan budaya peserta didik di era global. 

Sedangkan praktik kerja bagi mahasiswa non-kependidikan dilaksanakan di dunia 

usaha atau industri agar mahasiswa memiliki pengalaman praktis dan bermakna 

kepada mahasiswa sesuai dengan bidang keahliannya, meningkatkan kompetensi 

keilmuan, dan memberikan pengalaman memecahkan masalah yang ada di dunia 

kerja (Kampus Merdeka UM, 2021). 

Magang merupakan salah satu program studi yang terdaftar di kurikulum 

Politeknik Negeri Bengkalis dan dilaksanakan pada program Diploma Empat (D-

IV) semester VII. Program tersebut merupakan salah satu syarat kelulusan 

mahasiswa Politeknik Negeri Bengkalis dan diharapkan mampu lulus dengan 

kualifikasi, profesionalisme dan etos kerja yang kuat. Penulis memilih PT. Bank 

Riau Kepri Syariah (Perseroda) Cabang Bengkalis yan g  b e r a l am a t  d i  J l .  

P ah l aw an  Ben gk a l i s  sebagai tempat melaksanakan kegiatan kerja Praktik 

karena penulis ingin mendapat kesempatan menerapkan teori dan konseptual 

ilmu yang telah diperoleh selama kuliah ke dunia kerja nyata dan penulis 

mendapat pengalaman langsung dalam mengaplikasikannya. 



 

3 
 

Pierson (2022), mengartikan bank sebagai sebagai badan atau lembaga 

yang menerima kredit. Bank menerima simpanan dari masyarakat dalam bentuk 

giro, deposito berjangka, dan tabungan. Simpanan masyarakat tersebut kemudian 

dikelola dengan menyalurkannya dalam bentuk investasi dan kredit kepada badan 

usaha swasta atau pemerintah. Dari kegiatan tersebut, bank memperoleh 

keuntungan berupa dividen atau pendapatan bunga yang digunakan untuk 

membayar biaya operasional serta pengembangan usaha (www.kompas.com., 

2022) 

PT. Bank Riau Kepri Syariah (Perseroda) tidak pernah melakukan 

pungutan biaya apapun, meminta pembayaran apapun kepada para pelamar kerja. 

BRKS mengimbau kepada masyarakat agar berhati-hati dan mewaspadai adanya 

modus penipuan dalam proses penerimaan calon pekerja yang mengatasnamakan 

PT. Bank Riau Kepri. PT. Bank Riau Kepri Syariah atau lebih dikenal dengan 

BRKS adalah perusahaan yang telah bekerja sama dengan perbankan sejak tahun 

1961. BRKS Bengkalis bergerak dalambidang usaha jasa perbankan dan produk 

jasa keuangan (https://www.brksyariah.co.id/). 

Selama pelaksanaan Kerja Praktik penulis mendapatkan tempat di bagian 

admin pembiayaan konsumtif Operasional di PT. Bank Riau Kepri Syariah 

(Perseroda) Bengkalis. Pelaksanaan kerja Praktik ini diharapkan dapat menambah 

wawasan penulis 3 tentang berbagai pelaksanaan tugas yang baik dan benar serta 

dapat menghadapi dunia kerja yang sebelumnya dengan pengalaman yang di 

dapatkan melalui Kerja Praktik tersebut. 

 

1.2  Tujuan dan Manfaat Kerja Praktik 

1.2.1 Tujuan Kerja Praktik 

Tujuan dilaksanakannya magang pada Politeknik Negeri Mahasiswa 

Bengkalis pada program studi Bisnis Digital mempunyai tujuan sebagai berikut: 

1. Untuk mempelajari spesifikasi tugas yang dilaksanakan 

2. Untuk mengetahui target yang diharapkan 

3. Untuk mengetahui perangkat lunak atau perangkat keras yang digunakan 

pada PT. Bank Riau Kepri Syariah (Perseroda) Bengkalis. 

http://www.kompas.com/
https://www.brksyariah.co.id/
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4. Untuk mengetahui peralatan dan perlengkapan yang digunakan pada PT. 

Bank Riau Kepri Syariah (Perseroda) Bengkalis. 

5. Untuk mempelajari data-data yang diperlukan 

6. Untuk mengetahui dokumen-dokumen yang dihasilkan 

7. Untuk mengetahui kendala-kendala yang dihadapi dalam menyelesaikan 

tugas 

8. Untuk mengetahui solusi dari kendala-kendala yang dihadapi dalam 

menyelesaikan tugas 

 

1.2.2  Manfaat Kerja Praktik 

Pentingnya pelaksanaan kegiatan pemagangan pada Mahasiswa Politeknik 

Negeri Bengkalis adalah sebagai berikut: 

1. Mahasiswa mempunyai kesempatan untuk menerapkan 

pengetahuan/konsep teoritis dalam bidang dunia kerja yang sebenarnya. 

2. Mahasiswa memperoleh pengalaman praktis dalam menerapkan 

teori/konseptual pengetahuan sesuai dengan program studinya. 

3. Mahasiswa mempunyai kesempatan untuk mampu menganalisis 

permasalahan yang berkaitan dengan ilmu yang diterapkan dalam 

pekerjaan sesuai program studinya. 

4. Politeknik Negeri Bengkalis memperoleh masukan dari organisasi 

atau perusahaan mengenai kemampuan mahasiswa mengambil KP di dunia 

kerja. 

5. Politeknik Negeri Bengkalis memperoleh masukan dari dunia kerja untuk 

pengembangan kurikulum dan proses pembelajaran untuk mahasiswa 

kedepannya. 

 

1.3 Waktu dan Lama Kerja Praktik (KP) 

 Kegiatan Kerja Praktik (KP) ini dilaksanakan sesuai dengan ketentuan dari 

PT. Bank Riau Kepri Syariah Cabang Bengkalis. Jangka waktu kerja Praktik yaitu 

selama 6 (enam) bulan terhitung mulai tanggal 3 Juli 2023 sampai dengan 29 

Desember 2023. Adapun jadwal kerja di PT.Bank Riau Kepri Syariah Bengkalis : 
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Tabel 1.1 Jadwal Jam Kerja di PT. Bank Riau Kepri Syariah (Perseroda) Bengkalis 

No Hari Jam Kerja Istirahat Jam Pulang 

1 Senin-Kamis 07.30 s/d 17.00 WIB 12.00 s/d 13.00 WIB 17:30 
2 Jumat 07.30 s/d 17.00 WIB 11.30 s/d 13.30 WIB 17:30 

3 Sabtu-Minggu - - Libur 

Sumber : Data Olahan 2023 

 

1.4  Lokasi Kerja Praktik (KP) 

Kerja Praktik dilakukan pada Admin Pembiayaan khusus pegawai PT. 

Bank Riau Kepri Syariah (Perseroda) Bengkalis yang beralamat di Jl. Pahlawan 

No. 15 A Bengkalis. Berikut adalah gambar lokasi kerja Praktik  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1.1 Lokasi PT Bank Riau Kepri Syariah (Perseroda) Bengkalis 

Sumber : Google Maps 2023
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