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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Pemikiran Kerja Praktek (KP) 

Kerja praktek sebelum memasuki dunia kerja mempunyai peranan yang sangat 

penting dan memberikan manfaat yang signifikan. Kerja praktek memberikan 

pengetahuan teoritis dan keterampilan yang diperlukan dalam pekerjaan tertentu. 

Melalui kerja praktek dapat mempelajari dasar-dasar disiplin ilmu dan praktek terbaik 

yang berlaku di bidang yang diminati. Ini memberikan landasan yang kuat untuk 

memahami konsep, proses, dan prinsip yang relevan dengan pekerjaan yang akan 

dilakukan. 

Kerja praktek mempersiapkan diri secara profesional untuk memasuki dunia 

kerja. Mampu belajar tentang etika kerja, komunikasi efektif, pemecahan masalah, 

kerjasama tim, dan keterampilan lain yang diperlukan dalam lingkungan kerja. Kerja 

praktek juga dapat melibatkan program magang yang memungkinkan memperoleh 

pengalaman langsung dan terhubung dengan dunia kerja sebelum lulus. Kerja yang 

baik seringkali menjadi pintu masuk menuju pekerjaan yang diinginkan. Banyak 

perusahaan mencari kandidat dengan latar belakang pendidikan yang kuat di bidang 

tertentu. Gelar atau sertifikat pendidikan menunjukkan kepada pemberi kerja bahwa 

mereka memiliki pemahaman mendalam tentang subjek tersebut dan memiliki 

kemampuan untuk belajar dan berkembang di tempat kerja. 

Oleh karena itu, pihak kampus membuat kebijakan bagi mahasiswanya untuk 

diwajibkan mengikuti program praktek lapangan di perusahaan untuk meningkatkan 

kemampuan berpikir kritis dan menganalisis informasi dengan baik. Akan dilatih untuk 

mengevaluasi, memecahkan masalah, dan mengambil keputusan berdasarkan 

pengetahuan dan pemahaman yang diperoleh. Kemampuan ini penting di hampir setiap 

pekerjaan, di mana diperlukan untuk menghadapi tantangan dan mengambil keputusan 
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yang tepat. Hal ini memberikan kesempatan untuk membangun jaringan yang luas, 

bertukar pikiran, dan mendapatkan wawasan dari orang-orang yang berpengalaman. 

Jaringan ini dapat membuka peluang karir di masa depan, seperti rekomendasi 

pekerjaan, link industri, dan kolaborasi professional. 

Politeknik Negeri Bengkalis berdiri sejak tahun 2000. Sampai saat ini 

Politeknik Negeri Bengkalis mempunyai beberapa jurusan yaitu Teknik Perkapalan, 

Teknik Mesin, Teknik Elektro, Teknik Sipil, Teknik Informatika, Maritim, 

Administrasi Niaga dan Bahasa Inggris. Dari berbagai jurusan di Politeknik Negeri 

Bengkalis melaksanakan Kunjungan Industri dan Praktek Kerja Lapangan atau 

Magang. Program studi Diploma 4 Bisnis Digital merupakan salah satu program studi 

jurusan Administrasi Niaga yang mewajibkan mahasiswanya untuk mengikuti kerja 

lapangan baik di instansi pemerintah maupun swasta selama enam bulan.  

PT Kilang Pertamina Internasional RU II Produksi Sungai Pakning merupakan 

salah satu perusahaan milik BUMN yang bergerak di bidang minyak dan gas. Karena 

sesuai dengan mata pelajaran yang dipelajari selama kuliah di jurusan aadministrasi 

niaga yaitu bagian bisnis dan manajemen, sehingga penulis tertarik untuk mengetahui 

lebih jauh tentang pekerjaan. 

Berdasarkan uraian di atas, penulis sebagai mahasiswa program studi Bisnis 

Digital memilih untuk melakukan magang lapangan di PT Kilang Pertamina 

Internasional RU II Produksi Sungai Pakning. Selama 2 bulan pelaksanaan magang 

ditempatkan di Bagian Humas divisi Community Development Officer (CDO) yang 

dimana membantu Program Corporate Social Responsibility (CSR) Pertamina, dan 

selama 4 bulan di bagian Adminstrasi Menejer PT Kilang Pertamina RU II Produksi 

Sungai Pakning. Pelaksanaan magang lapangan dimulai pada tanggal 10 Juli 2023 

sampai dengan tanggal 29 Desember 2023. 
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1.2 Tujuan dan Manfaat Kerja Praktek (KP) 

Kerja praktek merupakan salah satu kegiatan bagi mahasiswa Politeknik Negeri 

Bengkalis dalam menyelesaikan tugasnya. Supaya mencapai hasil yang diharapkan 

maka perlu diketahui tujuan dan manfaat diadakannya kerja praktek tersebut. Adapun 

tujuan dan manfaat kerja praktek adalah sebagai berikut: 

1.2.1 Tujuan Kerja Praktek 

Adapun tujuan pelaksanaan kerja praktek yang dilaksanakan pada PT Kilang 

Pertamina RU II Produksi Sungai Pakning adalah, sebagai berikut: 

1. Untuk mengetahui spesifikasi pekerjaan yang dilakukan pada bagian CSR dan 

Adminstrasi Manager PT Kilang Pertamina RU II Produksi Sungai Pakning 

2. Untuk mengetahui target yang diharapkan selama melaksanakan pekerjaan 

pada bagian CSR dan Adminstrasi Manager PT Kilang Pertamina RU II 

Produksi Sungai Pakning. 

3. Untuk mengetahui perangkat keras dan perangkat lunak yang digunakan selama 

melaksanakan pekerjaan di PT Kilang Pertamina RU II Produksi Sungai 

Pakning. 

4. Untuk mengetahui peralatan dan perlengkapan yang digunakan selama 

melaksanakan pekerjaan di PT Kilang Pertamina RU II Produksi Sungai 

Pakning. 

5. Untuk mengetahui data-data yang diperlukan selama kerja praktek di PT Kilang 

Pertamina RU II Produksi Sungai Pakning. 

6. Untuk mengetahui dokumen dan file yang dihasilkan selama melaksanakan 

kerja praktek di PT Kilang Pertamina RU II Produksi Sungai Pakning. 

7. Untuk mengetahui kendala-kendala yang dihadapi dalam menyelesaikan tugas 

yang diberikan selama selama melaksanakan kerja praktek di PT Kilang 

Pertamina RU II Produksi Sungai Pakning. 
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8. Untuk mengetahui Solusi dalam menghadapi kendala-kendala selama 

melaksanakan Kerja Praktek di PT Kilang Pertamina RU II Produksi Sungai 

Pakning. 

1.2.2 Manfaat Kerja Praktek 

Adapun tujuan pelaksanaan kerja praktek yang dilaksanakan pada PT Kilang 

Pertamina RU II Produksi Sungai Pakning adalah, sebagai berikut: 

1. Mahasiswa mempunyai kesempatan untuk menerapkan pengetahuan atau 

konsep teoritis dalam dunia kerja nyata. 

2. Untuk meningkatkan pengetahuan dan keterampilan melalui keterlibatan secara 

langsung dalam berbagai kegiatan instansi pemerintahan khususnya pada PT 

Kilang Pertamina RU II Produksi Sungai Pakning. 

3. Memperoleh pengalaman secara langsung dalam menerapkan ilmu 

pengetahuan teori/konsep sesuai dengan bidang keahliannya. 

4. Memperoleh pengalaman didunia pekerjaan untuk mempersiapkan dan 

membenahi diri sebelum direkrut ke dunia kerja. 

5. Melatih diri untuk lebih disiplin dalam bekerja. 

 

1.3 Waktu dan Lama Kerja Praktek 

Kegiatan Kerja Praktek (KP) ini dilaksanakan sesuai dengan ketentuan dari 

pihak Jurusan Administrasi Niaga Politeknik Negeri Bengkalis. Jangka waktu Kerja 

Praktek, yaitu selama enam bulan, terhitung mulai tanggal 10 Juli sampai dengan 29 

Desember 2023. Adapun jadwal kerja di PT Kilang Pertamina Internasional RU II 

Produksi Sungai Pakning, sebagai berikut: 

Tabel 1. 1 Jadwal Jam Kerja pada PT Kilang Pertamina RU II Produksi Sungai Pakning 

No Hari Jam Kerja Istirahat 

1 Senin – Jum’at 07.00 s/d 16.00 WIB 12.00 s/d 13.30 

2 Sabtu – Minggu Off Off 

Sumber: Data Olahan 2023 
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Dari Tabel 1.1 dapat dijelaskan bahwa jam masuk bekerja pada pukul 07.00 

WIB kemudian istirahat pukul 12.00 WIB, kembali masuk setelah istirahat pukul 13.30 

WIB dan pulang pukul 16.00 WIB. 

 

1.4 Tempat Kerja Praktek 

Kerja Praktek dilakukan di PT Kilang Pertamina Internasional RU II Produksi 

Sungai Pakning yang beralamat di Jl. Cendana No. 1 Komplek Pertamina RU II Sungai 

Pakning. 
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