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Puji syukur atas nikmat dan karunia Tuhan Yang Maha Esa yang telah 

memberikan kesehatan dan kesempatan kepada penulis agar dapat menyelesaikan 
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diselesaikan dengan waktu tertentu, maka penulis ingin mengucapkan terima 

kasih kepada semua pihak yang telah terlibat dan membantu penulis. Pihak terkait 

antara lain: 

1. Bapak Johny Custer., MT selaku, Direktur Politeknik Negeri Bengkalis 

2. Bapak Armada., MT selaku, Wakil Direktur I Politeknik Negeri Bengkalis 

3. Ibu Supriati, S.E., M.Si selaku Ketua Jurusan Administrasi Niaga 
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Terapan Bisnis Digital dan juga sebagai pembimbing laporan magang ini. 

5. Bapak Rein H Panggabean selaku, Mentor utama di PT. Sentana Adidaya 

Pratama  

6. Bapak Legi Handoko Pasaribu selaku, Kepala Kantor Cabang BPJS 

Ketenagakerjaan Cabang Dumai 

7. Bapak Zeki Fatrianto selaku, Kepala Bidang Umum dan SDM di BPJS 
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8. Bapak Ronald selaku, Mentor Pendamping di PT. Sentana Adidaya 
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9. Ibu Dian Vithria selaku, pembimbing lapangan di BPJS Ketenagakerjaa 

Cabang Dumai 

10. Seluruh karyawan Store PT. Sentana Adidaya Pratama dan BPJS 

Ketenagakerjaan Cabang Dumai yang telah memberikan bimbingan dan 

arahan kepada penulis dan banyak pengalaman selama melakukan kerja 

praktik 

11. Ayahku Harmonis dan Ibuku Astriyani tercinta yang telah memberikan 

banyak dukungan, doa, waktu, tenaga dan materi untuk membantu dan 

memberikan kemudahan selama proses perkuliahan dan semoga mereka 

mendapatkan pahala yang setimpal dari Allah SWT 

Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan laporan magang ini terdapat 

banyak kekurangan. Maka dari itu, penulis mengharapkan kritik dan saran yang 

bersifat membangun sebagai bahan perbaikan di masa mendatang. Semoga 

dengan adanya laporan ini dapat memberi manfaat bagi pembaca dan dapat 

digunakan sebagai bahan referensi untuk pihak yang membutuhkan. 

       Dumai, 29 Desember 2023 

       Penulis  
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