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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1 Latar Belakang Kerja Praktik (KP) 

Dunia pendidikan pada era saat ini diharapkan dapat mendukung segala 

aspek yang diperlukan untuk memberikan sumbangan pemikiran dan karya nyata 

dalam membangun bangsa dan negara. Dunia kerja menuntut mahasiswa  

khususnya untuk menjadi sumber daya manusia yang unggul dan kompeten dalam   

persaingan dunia kerja. Maka perguruan tinggi sebagai salah satu sarana pendidikan 

diharapkan mampu menghasilkan sumber daya manusia yang memiliki keahlian 

profesional yang tinggi untuk menghadapi perkembangan dan persaingan global 

baik untuk masa kini maupun masa mendatang. 

Pendidikan mempunyai peranan penting dalam membentuk keterampilan 

dan kemampuan seseorang untuk memasuki dunia kerja. Dengan pendidikan, Anda 

akan mendapatkan ilmu yang akan diwujudkan selama bekerja di suatu perusahaan. 

Selain itu, keahlian juga diperlukan dalam memahami cara kerja sebelum masuk ke 

perusahaan. Ilmu yang didapat dari perguruan tinggi hanya sebatas teori dan praktik 

dalam skala kecil. Untuk itu perlu dilakukan perluasan pemahaman secara langsung 

dengan melakukan kerja praktik di perusahaan. Perluasan pemahaman dapat berupa 

keterampilan berbicara, menganalisis dan memahami pekerjaan yang dilaksanakan. 

Untuk menambah wawasan mahasiswa, pihak kampus memberikan kebijakan 

untuk melakukan magang pada perusahaan. Dalam memilih perusahaan untuk 

magang, Anda dapat melakukannya dengan menyesuaikan bidang pembelajaran di 

kampus dengan departemen yang ada di perusahaan tersebut. 

Dalam kegiatan magang, mahasiswa diharapkan mampu menambah 

wawasan dan pengetahuan tentang cara bekerja di dunia kerja nyata. Selain 

kemampuan sikap, menjadi kriteria penting dalam dunia kerja yaitu bagaimana 

bersikap sopan dan santun ketika bekerja di suatu perusahaan dan berhubungan 

langsung dengan orang-orang penting, tentang bagaimana berkomunikasi dengan 

baik antar rekan kerja dan juga bagaimana berperilaku dengan sesama peserta 
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magang. Untuk mendapatkan nilai yang baik, mahasiswa harus mempunyai sikap 

dan kepribadian yang baik. 

Dalam kegiatan kerja praktik ini penulis ditempatkan pada bagian 

Corporate Social Responsibility (CSR) yang merupakan suatu konsep bahwa 

organisasi khususnya perusahaan mempunyai tanggung jawab terhadap konsumen, 

karyawan, pemegang saham, komunitas dan lingkungan hidup dalam segala aspek 

operasional perusahaan seperti permasalahan yang berdampak terhadap lingkungan 

seperti polusi, limbah, keamanan produk dan tenaga kerja 

Bisnis Digital merupakan salah satu program studi dari jurusan 

Administrasi Niaga, Politeknik Negeri Bengkalis yang mengharuskan 

mahasiswanya melakukan magang selama 6 bulan. Tujuannya agar mahasiswa 

dapat memahami konsep dunia kerja secara langsung dan mempersiapkan 

mahasiswa untuk bekerja di perusahaan. 

Berdasarkan latar belakang di atas, penulis sebagai mahasiswa program 

studi Bisnis Digital melaksanakan kerja praktik di PT Kilang Pertamina 

Internasional RU II Produksi Sungai Pakning bagian Corporate Social 

Responsibility (CSR). Kerja Praktik ini dimulai pada tanggal 10 Juli 2023 dan 

berakhir pada tanggal 29 Desember 2023.  

 

1.2 Tujuan dan Manfaat Kerja Praktik 

Secara umum, tujuan Kerja Praktik (KP) merupakan salah satu kegiatan 

bagi mahasiswa Politeknik Negeri Bengkalis dalam menyelesaikan studinya. Untuk 

mencapai hasil yang diharapkan maka perlu diketahui tujuan dan manfaat diadakan 

kerja praktik tersebut, yaitu sebagai berikut: 

 

1.2.1 Tujuan Kerja Praktik 

Adapun tujuan dari pelaksanaan Kerja Praktik adalah sebagai berikut: 

1. Mengetahui spesifikasi pekerjaan yang dilakukan pada PT Kilang 

Pertamina Internasional RU II Produksi Sungai Pakning. 

2. Mengetahui target yang diharapkan selama melakukan pekerjaan di PT 

Kilang Pertamina Internasional RU II Produksi Sungai Pakning. 
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3. Mengetahui perangkat keras dan perangkat lunak yang diperlukan selama 

melakukan pekerjaan di PT Kilang Pertamina Internasional RU II Produksi 

Sungai Pakning. 

4. Mengetahui peralatan dan perlengkapan yang diperlukan selama 

melaksanakan pekerjaan di PT Kilang Pertamina Internasional RU II 

Produksi Sungai Pakning. 

5. Mengetahui data-data yang diperlukan dalam melakukan pekerjaan di PT 

Kilang Pertamina Internasional RU II Produksi Sungai Pakning. 

6. Mengetahui dokumen yang dihasilkan selama melakukan pekerjaan di PT 

Kilang Pertamina Internasional RU II Produksi Sungai Pakning. 

7. Mengetahui kendala serta solusi selama melakukan pekerjaan di PT Kilang 

Pertamina Internasional RU II Produksi Sungai Pakning. 

 

1.2.2 Manfaat Kerja Praktik 

Adapun manfaat dari pelaksanaan Kerja Praktik adalah sebagai berikut:  

1. Mahasiswa mendapat kesempatan untuk menerapkan pengetahuan teoritis 

atau konseptual dalam dunia kerja nyata. 

2. Mahasiswa mendapatkan pengalaman langsung cara bekerja sesuai dengan 

teori yang diperoleh dari Politeknik Negeri Bengkalis. 

3. Mahasiswa mempunyai kesempatan untuk mengetahui bagaimana bersikap 

terhadap rekan kerja, atasan, orang-orang penting dan masyarakat sekitar. 

4. Mahasiswa mempunyai kesempatan untuk belajar bekerja dalam tim dan 

mengekspresikan ide-ide kreatif dalam tim. 

5. Dapat meningkatkan kompetensi lulusan Politeknik Negeri Bengkalis 

dengan adanya kerja praktik. 

6. Dapat mempererat kerjasama antara Politeknik Negeri Bengkalis dengan 

instansi pemerintah atau perusahaan tempat praktik dilaksanakan. 

 

1.3 Waktu dan Lama Kerja Praktik (KP) 

Kegiatan Kerja Praktik (KP) ini dilaksanakan sesuai dengan ketentuan dari 

pihak Jurusan Administrasi Niaga Politeknik Negeri Bengkalis. Jangka waktu kerja 
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praktik yaitu selama enam bulan, terhitung mulai tanggal 10 Juli sampai dengan 29 

Desember 2023. Adapun jadwal kerja di PT Kilang Pertamina Internasional RU II 

Produksi Sungai Pakning sebagai berikut: 

Tabel 1.1 Jadwal Jam Kerja PT Kilang Pertamina Internasioonal RU II Produksi Sungai 

Pakning 

No Hari Jam Kerja Istirahat 

1 Senin s/d Jumat 07.00 s/d 16.00 12.00 s/d 13.30 

2 Sabtu-Minggu Libur Libur 

Sumber: PT Kilang Pertamina RU II Produksi Sungai Pakning 

Dari Tabel 1.1 dapat dijelaskan bahwa jam masuk bekerja pada pukul 07.00 

WIB kemudian istirahat pukul 12.00 WIB, kembali masuk setelah istirahat pukul 

13.30 WIB dan pulang pukul 16.00 WIB. 

 

1.4 Tempat Kerja Praktik (KP) 

Kerja praktik dilakukan di PT Kilang Pertamina Internasional RU II 

Produksi Sungai Pakning yang beralamat di Jl. Cendana No. 1 Komplek Pertamina 

RU II Sungai Pakning.   
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