
 

BAB I 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

 

1.1 Sejarah Singkat Perusahaan  

 PT. Jayden Lintas Samudera Batam Merupakan perushaan yang beralamat 

Di Jl. Mega Lagenda 2 Blok C3 No 27 Batam center,Baloi Permai,yang 

dimiliki dan di jalani sendiri oleh Bapak Erdi Steven 

Manurung.M.Mar.Eng.Perusahaan PT. Jayden Lintas Samudera berdiri pada 

tanggal 07 April 2018, PT. Jayden Lintas Samudera merupakan Perusahaan 

yang bergerak di bidang layanan jasa pelayanan keagenan kapal.PT. Jayden 

Lintas samudera memiliki data pendirian Perusahaan yaitu surat keterangan 

domisili usaha di keluarkan pada tanggal 07 April 2018. 

 PT. Jayden Lintas Samudera telah mendapatkan surat izin usaha 

Perusahaan keagenan kapal (SIUPKK) Dengan Nomor AL310/75/DA-2018 

surat ini dikeluarkan oleh direktur Jendral Perhubungan laut pada tanggal 16 

Mei 2018 PT.Jayden Lintas samudera saat ini telah menjadi salah satu 

penyedia jasa keagenan (Shipping Agency) di wilayah Kepulauan Riau yang 

Berdomisili dikota Batam. 

 Selain meneyediakan jasa pelayanan keagenan kapal (Shipping Agency) 

PT.Jayden lintas Samudera memiliki Perusahaan pendamping yang berguna 

untuk membantu kelancaran dalam pelayanan jasa keagenan kapal (Shipping 

Agency) yaitu: 

1. PT.KANAKA DWIMITRA MANUNGGAL (SHIPPING AGENCY) 

Perusahaan bergerak dibidang jasa kepabeanan,Dokumen Ekspor dan 

Import. 

2. PT. TITITAN BAHTERA SEJAHTERA (KONTRAKTOR) Perusahaan ini 

bergerak di bidang jasa bongkar dan muat. 

 



 

 

1.2 Visi Dan Misi Perusahaan 

1. Visi 

   Adapun Visi dari perusahaan PT Jayden Lintas Samudera adalah : 

 Menjadi perusaahan yang kuat dalam satu ikatan pekerjaan yang tetap 

 mempertahankan integritas dan kuantitas Menjadi perusahaan profesional 

bertaraf nasional dan terkemukakan dalam sektor pengangkutan dan 

keagenan kapal serta memberikan layanan transportasi laut yang benar-

benar efisien dan dapat diandalkan melalui komitmen untuk 

efesiensi,fleksibilitas,kualitas,keamanan yang menjadikan perusahaan 

yang berorientasi profit dalam rangka memaksimalkan penghasilan 

(Revenue). 

 Menjadi Perusahaan professional bertaraf nasional dan terkemuka 

dalamsektor pengangkutan dan keagenan kapal. 

 Menjadi Perusahaan pelayanan  nasional yang selalu memberikan 

pelayanan terbaik kepada pelanggan dalam memenuhi kebutuan jasa 

transportasi 

2. Misi 

 Mengedapkan pelayanan yang ramah,koorperatif dan kualitas yang 

terjamin 

 Menciptakan dan memelihara hubungan usaha yang saling 

menguntungkan yang di dasarkan kepada kepercayaan rasa,hormat dan 

etika bisnis. 

 Memberikan pelayanan yang bernilai tambah,di dasarkan pada tekad untuk 

menghasilkan kepuasan pelanggan. 

1.3 Struktur Perusahaan PT. Jayden Lintas Samudera 

Struktur organisasi adalah karangka atau alur yang menunjukkan segenap 

tugas dalam mencapai tujuanyang diharapkan serta fungsi dan tanggung 

jawab setiap anggota organisasi yang memikul tugas yang dilbebankan. 

Sesuai dengan kebijakan PT. Jayden Lintas Samudera struktur organisasi 

yang di anggap bersifat intern dan rahasia perusahaan sehingga hanya 

menunjukkan struktur organisasi fungsional. 



 

PT. Jayden Lintas Samudera memiliki struktur organisasi yan mengambarkan 

interaksi, tugas dan tanggun jawab masing-masing bagian atau posisi sebagai 

seorang karyawan. Struktur ini mengidentifikasi jabatan pekerjaan karyawan dan 

semua kegiatan kerja maupun komunikasi nya  dengan unit lain dalam lingkup 

perusahaan tersebut. 

Pada dasarnya, setiap perusahaan membutuhkan struktur organisasi yang jelas 

untuk menunjang jalur koordinasi dan komunikasi antar rekan kerja. Struktur 

organisasi perusahaan yang ideal dapat menjadi salah satu penentu efektivitas 

kinerja dari orang-orang yang menjalankan perusahaan tersebut. oleh sebab itu 

memahami begaimana struktur perusahaan menjadi hal yang penting untuk 

dilakukan. 

Berikut ini Struktur dan nama serta jabatan berdasarkan uraian pekerjaan 

PT. Jayden Lintas Samudera : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

Gambar 1.3 :Struktur Organisasi PT. Jayden Lintas Samudera  

Sumber : PT. Jayden Lintas Samudera 
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1.4 Tugas dan wewenang masing masing bagian PT Jyaden Lintas Samudera 

Adapun tugas dan wewenang masing-masing bagian di perusahaan PT. Jayden 

Lintas Samudera sebagai berikut : 

1. Direktur 

Bertugas untuk membuat rencana kegiatan untuk perushaan yang di 

pimpin serta menjamin terlaksananya usaha dan kegiatan Perusahaan 

sesuai dengan tujuan dan tertata PT. Jayden Lintas Samuder 

 

2. Manager Operasional  

Bertugas untuk memonitoring atau memantau segala kegiatan kapal yang 

sedang di agenni apakah kegiatan berjalan degan lancar, dan apakh ada 

kendala dalam proses mengageni kapal tersebut. 

 

3. Manager Finance 

Bertugas dalam segala jenis pembayaran yaitu : 

1.Membayar tagihan-tagihan biaya operasional 

2.Membuat lapora pegeluaran keuangan kantor 

3.Membayar gaji karyawan 

 

4. Operasional sistem/staff 

Bertugas untuk mejalankan dan mengajukan segala proses kegiatan serta 

mengumpulkan data-data dari konsumen. 

 

1.5 Ruang Lingkup Perusahaan  

 Perusahaan pelayaran merupakan usaha industri jasa transportasi laut yang 

memeberikan manfaat sangat besar bagi perpindahaan suatu barang melalui 

perairan, baik tempat kegunaan maupun waktu kegunaan .Berdasarkan kegiatan 

pelayaran terbagi atas pelayaran niaga dan non niaga.Adapun berdasarkan trayek 

yang di layari terbagi atas kegiatan pelayaran nasional dan internasional. 

Penulis melaksanakan Praktek Darat ( PRADA ) di Batam yakni 

diperusahaan PT. Jayden Lintas Samudera yang di pimpin oleh Bapak Erdi 

Steven.M.M.Mar.Eng. perusahaan ini bergerakn dalam bidamg keagenan, dimana 

melayani kedatangan dan keberangkatan baik pada saat labuh, maupun pada saat 

sandar di pelabuhaan. Pemenuhaan kebutuhaan kapal dan ABK ( Anak Buah 

Kapal ) selama berada di pelabuhaan. 



 

Dalam bidang usaha Shipping Agent, PT. Jayden Lintas Samudera 

menyediakan layanan keagenan kapal sebagai agent umum dan juga sebagai agen 

lokal untuk kapal yang berlabuh disemua pelabuhaan Indonesia. 
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