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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi pengendalian internal pada
sistem penerimaan dan pengeluaran kas di Perumda Air Minum Tirta Terubuk
Kabupaten Bengkalis. Penelitian ini penting untuk dilakukan agar Perumda Air
Minum bisa memahami dan mengevaluasi pengendalian internal pada sistem
penerimaan dan pengeluaran kas yang sudah diterapkan. Teknik pengumpulan data
yang digunakan adalah teknik pengumpulan data wawancara, dokumentasi,
observasi secara langsung. Teknik analisis data yang digunakan dengan
membandingkan komponen pengendalian internal pada sistem penerimaan dan
pengeluaran kas yang diterapkan di Perumda Tirta Terubuk dengan lima komponen
menurut COSO, vyaitu lingkungan pengendalian, penilaian resiko, kegiatan
pengendalian, informasi dan komunikasi, kegiatan pemantauan. Hasil yang
diperoleh dalam penelitian ini adalah (1) Sistem penerimaan kas dilakukan dalam
kaitannya dengan aktivitas yaitu pembayaran rekening air minum pelanggan dan
sistem pengeluaran kas terdapat dua aktivitas yaitu pengeluaran kas kecil dan
pengeluaran kas besar, (2) pengendalian internal pada sistem penerimaan kas di
Perumda Air Minum Tirta Terubuk Kabupaten Bengkalis belum sepenuhnya sesuai
dengan lima komponen pengendalian internal menurut COSO, komponen yang
belum sesuai adalah komponen aktivitas pengendalian dan penilaian risiko.
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ABSTRACT

This study aims to evaluate internal controls in the cash receipts and
disbursements system at Perumda Air Minum Tirta Terubuk, Bengkalis Regency.
This study is important to conduct so that Perumda Air Minum can understand and
evaluate the internal controls in the cash receipts and disbursements system that
have been implemented. Data collection techniques used include interview,
documentation, and direct observation. Data analysis technique employed involves
comparing the internal control components in the cash receipts and disbursements
system implemented at Perumda Tirta Terubuk with the five components according
to COSO, namely control environment, risk assessment, control activities,
information and communication, and monitoring activities. The findings of this
research are: (1) The cash receipts system is associated with activities such as
billing water bills to customers, and the cash disbursements system includes two
activities: petty cash disbursements and large cash disbursements; (2) Internal
controls in the cash receipts system at Perumda Air Minum Tirta Terubuk,
Bengkalis Regency, are not fully aligned with the five internal control components
according to COSO. The components that are not fully aligned are control activities
and risk assessment.
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