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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh biaya pemasaran melalui media sosial
terhadap volume penjualan pada Rumah Cantik Putri Estetika di Kota Bengkalis. Metode penelitian
yang digunakan adalah metode kuantitatif. Data diperoleh dari Data Keuangan Rumah Cantik Putri
Estetika selama 3 tahun yaitu tahun 2021 hingga 2023. Hasil penelitian menunjukkan bahwa tidak
terdapat pengaruh biaya pemasaran melalui media sosial terhadap volume penjualan pada Rumah
Cantik Putri Estetika Kota Bengkalis dengan nilai t hitung sebesar 1,641 dan nilai signifikansi
0.110. Dengan demikian, Rumah Cantik Estetika Kota Bengkalis hendaknya mempertahankan
proses pemasaran dengan menggunakan media sosial, namun harus tetap memperhatikan besarnya
biaya yang dikeluarkan dalam kegiatan pemasaran dan memperhatikan aspek-aspek bauran
pemasaran, agar dapat meningkatkan volume penjualan.
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ABSTRACT

This study aims to analyze the effect of marketing costs through social media on the sales
volume at Rumah Cantik Putri Estetika in Bengkalis City. The research method used is a quantitative
method. Data obtained from Rumah Cantik Putri Estestika's financial data for 3 years, namely 2021
to 2023. The results of the study show that there is no effect of marketing costs through social media
on the sales volume at Rumah Cantik Putri Estetika in Bengkalis City, with a t-value of 1.641 and a
significance value of 0.110. Thus, Rumah Cantik Putri Estetika in Bengkalis City should maintain
the marketing process using social media but must pay attention to the amount of costs incurred in
marketing activities and consider aspects of the marketing mix to increase sales volume.
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