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KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis ucapkan kepada Allah SWT, karena berkat rahmat dan
hidayah-Nya penulis dapat melaksanakan dan menyelesaikan Laporan Kerja

Praktek di PT.Indonesia Comnets Plus, Pekanbaru.

Laporan kerja praktek ini berjudul “Sistem Pengelolaan Job Desk Divisi
Retail Bagian Call Debt Berbasis Web”. Laporan kerja praktek berisikan tentang
keseluruhan kegiatan yang dilakukkan penulis selama melakukkan kerja praktek.
Kerja praktek ini telah dilaksanakan dengan baik di PT. Indonesia Comnets Plus,
yang beralamat di J1. Soekarno hatta, Sidomulyo Tim., Kec. Marpoyan Damai, Kota
Pekanbaru, Riau 28289.

Dalam kesempatan ini, tak lupa penulis menghanturkan sujud kepada
orangtua penulis yang telah banyak memberikan dorongan berupa finansial serta
semangat yang diberikan dari awal hingga selesainya laporan ini. Selanjutnya tidak
lupa pula penulis menyampaikan terima kasih banyak kepada pihak-pihak yang

mendukung dalam penyelesaian laporan kerja praktek ini antara lain:

1. Bapak Johny Custer, ST., MT selaku Direktur Politeknik Negeri Bengkalis.

2. Bapak Kasmawi, M.Kom selaku Ketua Jurusan Teknik Informatika
Politeknik Negeri bengkalis.

3. Bapak Fajri Frofesio Putra, M.Cs selaku Ketua Program Studi Rekayasa
Perangkat Lunak.

4. Bapak M. Asep Subandri, M.Kom selaku Koordinator Kerja Praktek.

5. Bapak M. Asep Subandri, M.Kom selaku Dosen Pembimbing Kerja Praktek.

6. Bahru Rodi Ilmawan selaku General Meneger sbu Sumatra bagian tengah
Indonesia Comnets Plus.

7. Bapak Ridwansyah Putra S.M Selaku Pembimbing lapangan di PT.
Indonesia Comnets Plus.

8. Seluruh karyawan yang telah memberikan pelajaran dan bimbingan dalam

menyelesaikan project Kerja Praktek di PT. Indonesia Comnets Plus



Semoga laporan ini dapat memberikan manfaat bagi penulis dan pembaca.
Penulis menerima segala bentuk kritik dan saran yang sifatnya membangun bagi
penulis, dengan tujuan agar penulis lebih baik lagi untuk kedepannya. Penulis juga
meminta maaf kepada seluruh pihak khususnya dosen pembimbing dan rekan-rekan

apabila terdapat kesalahan baik yang disengaja maupun yang tidak disengaja.

Bengkalis, 2024

Aidil Adha
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