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Abstrak

Tugas Akhir ini disusun sebagai tahapan untuk penelitian yang bertujuan
untuk mengetahui tata cara penerbitan dokumen Kesehatan Port Health
Quarantine Clereance (PHQC) dan Certificate Of Clereance (COP) untuk
kedatangan dan keberangkatan dalam meningkatkan keamanan dan keselamatan
awak kapal dan upaya mengatasi kendala pada saat penerbitan dokumen Port
Health Quarantine Clereance (PHQC) dan Certificate Of Clereance (COP).
Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa pelaksanaan penerbitan dokumen
kesehatan tujuannyaa untuk mengetahui Tata cara penerbitan Dokumen
kesehatan .Tugas Akhir ini mengunakan metode Kualitatif, dalam hal ini penulis
mengumpulkan data menggunakan metode pengumpulan data antara lain
observasi, dokumentasi dan wawancara. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa
upaya dalam tata cara penerbitan dokumen Kesehatan Port Health Quarantine
Clearance (PHQC) dan Certificate of Clereance (COP) yaitu menambah sumber
daya manusia dan pemeliharaan sistem.
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Abstract

This Final Project is compiled as a stage for research that aims to determine the
procedure for issuing Port Health Quarantine Clearance (PHQC) and Certificate Of
Clearance (COP) Health documents for arrivals and departures in improving the
security and safety of ship crews and efforts to overcome obstacles when issuing Port
Health Quarantine Clearance (PHQC) and Certificate Of Clearance (COP) documents.
The results of this study indicate that the implementation of the issuance of health
documents aims to determine the procedure for issuing health documents. This Final
Project uses a Qualitative method, in this case the author collects data using data
collection methods including observation, documentation and interviews. The results of
this study found that efforts in the procedure for issuing Port Health Quarantine
Clereance (PHQC) and Certificate Of Clereance (COP) documents are increasing
human resources and system maintenance.
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