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BAB |
PENDAHULUAN

1.1.  Latar Belakang Pemikiran Kerja Praktek

Kerja Praktek (KP) merupakan program pelatihan dan pendidikan
mahasiswa untuk mengaplikasikan teori/konsep ilmu pengetahuan yang dipelajari
ke dalam pekerjaan sesuai dengan profesi bidang studi. KP dapat menambah
wacana, pengetahuan dan skill mahasiswa, serta mampu menyelesaikan
persoalan-persoalan ilmu pengetahuan sesuai dengan teori yang mereka peroleh di
bangku kuliah. KP dilaksanakan agar mahasiswa dapat memahami dan
menerapkan secara baik tentang bidang ilmu yang dipelajari. Selain itu, agar
mahasiswa dapat mengetahui profesi serta atmosfir pekerjaan sesuai dengan

program studinya.

1.2. Tujuan dan Manfaat Kerja Praktek

Adapaun tujuan dari pelaksaan kerja praktek ini adalah:
a. Mengaplikasikan teori/konsep ilmu rekayasa perangkat lunak yang telah
dipelajari dari dunia industri.
b. Mengkaji teori/konsep rekayasa perangkat lunak yang dipelajari dengan
kenyataan di dunia industri.
C. Menguji pengetahuan keterampilan dan prlaku dalam bekerja.

d. Membangun relasi yang dapat menjadi jambatan menuju kesuksesan.

1.3.  Luaran Proyek Kerja Praktek
Produk yang dihasilkan adalah sebuah website sistem informasi

administrasi untuk bidang aplikasi dan informasi kerja menggunakan Framework



Laravel. Aplikasi ini memberi solusi kepada pembimbing lapangan untuk
mengetahui pekerjaan yang sedang dilakukan sehingga para ASN/THL

mengetahui kegiatan mereka nantinya.



BAB Il
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1.  Sejarah Singkat Perusahaan
Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik Provinsi Riau yang dibentuk
berdasarkan Peraturan Daerah Provinsi Riau Nomor 4 Tahun 2016 tentang

Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah Provinsi Riau yang

pembentukannya mengalami tahapan perubahan nomenklatur sebagai berikut:

1. Tahun 1997 telah dibentuk Kantor Pengolahan Data Elektronik Provinsi
Riau berdasarkan Peraturan Daerah Provinsi Riau Nomor 7 Tahun 1997
tentang Organisasi dan Tata Kerja Kantor Pengolahan Data Elektronik
Daerah Pemerintah Provinsi Daerah Tingkat | Riau.

2.  Dalam rangka pelaksanaan Undang-Undang Nomor 22 Tahun 1999 dan
Peraturan Pemerintah Nomor 25 Tahun 2000, pada Tahun 2001 telah
dibentuk:

a. Badan Pengolahan Data Elektronik (BPDE) Provinsi Riau yang
ditetapkan melalui Peraturan Daerah Provinsi Riau Nomor 23 Tahun
2001 tentang Pembentukan, Susunan Organisasi dan Tata Kerja
Badan Pengolahan Data Elektronik.

b.  Badan Informasi, Komunikasi dan Kesatuan Bangsa Provinsi Riau
melalui Peraturan Daerah Provinsi Riau Nomor 27 Tahun 2001
tentang Pembentukan, Susunan Organissi dan Tata Kerja Badan
Informasi, Komunikasi dan Kesatuan Bangsa.

3. Pada Tahun 2008, kedua lembaga tersebut di atas (BPDE dan Badan
Infokom Kesbang) mengalami peleburan, menjadi Dinas Komunikasi
Informatika dan Pengolahan Data Elektronik Provinsi Riau sesuai dengan
Peraturan Daerah Provinsi Riau Nomor 9 Tahun 2008 tentang Organisasi

dan Tata Kerja Dinas Daerah Provinsi Riau.



Tahun 2014, sesuai dengan Peraturan Daerah Provinsi Riau Nomor 2 Tahun
2014 tentang Organisasi Dinas Daerah Provinsi Riau, Diskominfo dan PDE
Provinsi Riau berubah menjadi Dinas Komunikasi dan Informatika Provinsi Riau,
sedangkan untuk Unit Pelaksana Teknis pada Dinas Komunikasi dan Informatika

Provinsi Riau dibentuk berdasarkan Peraturan Gubernur Riau No. 10 Tahun 2014

tentang Organisasi Unit Pelaksana Teknis Pada Dinas dan Lembaga Teknis Daerah

di Lingkungan Pemerintah Provinsi Riau.

Tahun 2016, dalam rangka melaksanakan Undang-Undang Nomor 23

Tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah dibentuk Dinas Komunikasi,

Informatika dan Statistik Provinsi Riau sebagai Organisasi Perangkat

Daerah Baru sesuai dengan Peraturan Daerah Provinsi Riau Nomor 4 Tahun

2016 tentang Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah Provinsi Riau.

Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik mempunyai tugas membantu

Gubernur melaksanakan Urusan Pemerintahan yang menjadi kewenangan

Daerah dan Tugas Pembantuan yang ditugaskan kepada Daerah. Dalam

melaksanakan tugas tersebut, Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik

menyelenggarakan fungsi:

a.  Perumusan Kkebijakan pada Sekretariat, Bidang Informasi dan
Komunikasi Publik, Bidang Pengelolaan dan Infrastruktur e-
Goverment, Bidang Layanan e-Goverment, Bidang Statistik, Bidang
Persandian.

b.  Pelaksanaan kebijakan pada Sekretariat, Bidang Informasi dan
Komunikasi Publik, Bidang Pengelolaan dan Infrastruktur e-
Goverment, Bidang Layanan e-Goverment, Bidang Statistik, Bidang
Persandian.

c.  Pelaksanaan evaluasi dan pelaporan pada Sekretariat, Bidang
Informasi dan Komunikasi Publik, Bidang Pengelolaan dan
Infrastruktur e-Goverment, Bidang Layanan e-Goverment, Bidang

Statistik, dan Bidang Persandian.

d.  Pelaksanaan administrasi pada Sekretariat, Bidang Informasi dan

Komunikasi Publik, Bidang Pengelolaan dan Infrastruktur E -



Goverment, Bidang Layanan E - Goverment, Bidang Statistik, dan Bidang
Persandian.
e.  Pelaksanaan fungsi lain yang diberikan oleh Gubernur terkait dengan

tugas dan fungsinya.

2.2.  Visi dan Misi Perusahaan
2.2.1. Visi

Terwujudnya Layanan Komunikasi, Informatika dan Statistik yang handal
dan berdaya saing.
2.2.2. Misi

Mewujudkan manajemen  penyelenggaraan pemerintahan  yang
baik (good governance), efektif dan efisien, professional, transparan dan

akuntabel.

2.3. Struktur Organisasi Perusahaan

STRUKTUR ORGANISASI DINAS KOMUNIKASI, INFORMATIKA DAN STATISTIK
PROVINSI RIAU TAHUN 2024

T
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Gambar 2. 1 Struktur Organisasi Diskominfo



2.3.1. Kepala Bidang Informatika Komunikasi Publik

Kepala bidang komunikasi dan informasi publik mempunyai tugas
melakukan koordinasi, fasilitas dan evaluasi pada seksi komunikasi informasi,
seksi diseminasi informasi, seksi multimedia dan dokumentasi. Untuk
melaksanakan tugas kepala bidang menyelenggarakan fungsi.

1. Penyusunan program kerja dan rencana operasional pada bidang informasi
dan komunikasi publik.

2.  Penyelenggaraan koordinasi, fasilitasi dan memeriksa hasil pelaksanaan
tugas di lingkungan bidang informasi dan komunikasi publik.
Penyelenggaraan pemantauan, evaluasi dan pelaporan pelaksanaan tugas
sesuai dengan tugas yang telah di laksanakan kepada kepala dinas
komunikasi, informatika dan statistik.

3. Pelaksanaan tugas kedinasan lain yang di berikan pimpinan sesuai tugas dan
fungsinya. Bidang informasi dan komunikasi publik terdiri dari:

a.  Kepala Seksi Komunikasi Informasi.
b.  Kepala Seksi Diseminasi Informasi.

c.  Kepala Seksi Multimedia dan Dokumentasi.

2.4. Ruang Lingkup Perusahaan

Waktu pelaksaan Kerja Praktek (KP) dilaksanakan selama 4 Bulan
terhitung dari tanggal 29 April 2024 sampai 16 Agustus 2024. Kerja Praktek di
laksanakan di Dinas Komunikasi Informatika dan statistik (Diskominfotik)
Provinsi Riau yang beralamat di jalan Gajah mada No 24 A, pekanbaru kota,kota
pekanbaru, riau.Jam operasional Diskominfotik Provinsi Riau dari Senin - Rabu
yaitu pukul 07:30-16:00 sedangkan hari Kamis-Jumat yaitu pukul 07:30-16:30.

Selama kerja praktek kegiatan yang dikerjakan berdasarkan kebutuhan.



BAB Il
BIDANG PEKERJAAN SELAMA KERJA PRAKTEK

3.1. Bidang Pekerjaan Selama Kerja Praktek

Selama kerja praktek di Dinas Komunikasi Informatika dan Statistik
(Diskominfotik) Provinsi Riau bidang pekerjaan bersifat flaxible karena pekerjaan
dilakukan sesuai arahan dari pembimbing lapangan. Selama melaksanakan kerja

praktek terdapat beberapa pekerjaan yang di berikan oleh pihak kantor.

3.1.1. Pembuatan website Sistem informasi administrasi aplikasi (Sipena)
Dalam kegiatan ini, saya bertugas membuat Website Sipena (Sistem

Administrasi). Dalam pembuatan sistem ini ada beberapa tahap yang dilakukan

yaitu menanyakan seperti apa sistem yang akan di buat, mencari referensi untuk

sistem dan membuat alur kerja sistem.

3.1.2. Bidang Sekretariat

Bidang sekretariat adalah tempat arsip berkas penting dari Dinas
Komunikasi Informatika Dan Statistik yang dimana pada bidang ini kami sebagai
mahasiswa magang sering kali diminta untuk membantu dalam melakukan

pepindahan data karyawan yang sudah tidak lagi bekerja pada Instansi tersebut.

3.2.  Perangkat Yang Digunakan
3.2.1. Google Chrome

Chrome adalah sebuah peramban web (web browser) yang dikembangkan
oleh perusahaan teknologi Google. Peramban web merupakan perangkat lunak
yang digunakan untuk menjelajahi dan mengakses berbagai hal di internet, seperti

situs web, konten multimedia, aplikasi web, dan layanan online lainnya.



3.2.2. Laptop
Laptop merupakan perangkat keras yang digunakan untuk membuat projek
dan laporan Kerja Praktek dan penunjang lain selama melaksanakan kegiatan di

tempat kerja praktek.

3.3. Kendala Saat Pelaksanaan Kerja Praktek

Kendala yang dialami saat melaksanakan Keja Praktek yaitu kurangnya
kemampuan dalam menguasai bahasa pemograman Laravel sehingga pada
penerimaan project yang diberikan sedikit mengalami kesulitan. Tentu nya pada
kendala ini kita harus mampu bersosialisasi pada lingkungan sekitar untuk
mendapatkan ilmu baru dari mahasiswa yang juga melaksanakan Kerja Praktek

dari Kampus yang lainya.

3.4. Target Yang Diharapkan
Adapun target yang diharapkan selama pelaksaan kerja praktek di
Diskominfotik Provinsi Riau adalah:

1.  Memahami system kerja di kantor Diskominfo Profinsi Riau.

2.  Menyelesaikan aplikasi yang dikerjakan



BAB IV

PERANCANGAN DAN IMPLEMENTASI

4.1. Metodologi
4.1.1 Prosedur Pembuatan Sistem

Metode yang digunakan untuk merancang aplikasi adalah metode
pengmbangan perangkat lunak SDLC yaitu metode waterfall. Model Waterfall
menyediakan pendekatan alur hidup perangkat lunak secara sequensial atau
berturut dimulai dari analisis kebutuhan software, desain, pengkodean,pengujian

dan tahap pendukung.

Analisa 1

Y

Pengkodean '—

Y

Desain '—

A

Pengujian

Pemeliharaan

Gambar 4. 1 Metode Waterfall
(sumber: Dokomen Pribadi)
4.1.2 Metodologi Pengumpulan Data
Teknik pengumpulan data yang dilakukan selama pembuatan system saat
pelaksanaan kerja praktek yaitu wawancara, wawancara merupakan metode
pengumpulan data yang dilakukan dengan mengaju pertanyaan kepada pihak yang

bertanggung jawab yaitu mentor lapangan selama melakukan kerja praktek.



4.1.3 Proses perancangan

Sistem yang diusulkan merupakan aplikasi Sipena (Sistem Informasi
Administrasi) yang dapat digunakan untuk mempermudah ASN/THL mengetahui
kegiatan yang akan diselesaikan di Dinas Komunikasi Informatika Dan Statistik
provinsi Riau. Aplikiasi ini bisa melihat jadwal kegiatan, menambah kegiatan,

menghapus kegiatan dan mengedit kegiatan.

4.1.4 Tahapan dan Jadwal Pelaksanaan
4.1.4.1 Tahap yang dilakukan

Berikut ini adalah tehapan-tahapan sistem sistem dan jadwal pelakasanaan
dalam pembutan Aplikasi SIPENA (Sistem Informasi Administrasi)
menggunakan metode Waterfall sebagai berikut:

1. Analisa kebutuhan perangkat lunak

Pada tahapan ini penulis melakukan pengumpulan data untuk
pengumpulan data yang akan digunakan pada database nantinya. Pada tahap
desain ini penulis menggambarkan hasil dari analisa kebutuhan dengan
menggambarkan sistem kedalam prototype rancangan sisitem yang akan di
bangun.

2. Pembuatan kode program

Pada tahapan ini, desain yang sudah dibuat akan dituangkan kedalam
program perangkat lunak.
3. Pengujian

Setelah melakukan tahapan pengkodean, maka selanjutnya tahapan yang
akan dilakukan adalah pengujian sistem yang telah dibuat.
4. Pemeliharaan

Tahapan Maintenance merupakan tahapan terakhir dari metode Waterfall.
Pada tahapan ini memungkinkan adanya perubahan yang dilakukan Ketika ada

bagian yang menurut pangguna yang belum selesai.

10



4.1.4.2 Jadwal Pelaksanaan
Adapun jadwal perancangan projek ini adalah dalam 3 bulan terakhir kerja
praktek. Bisa dilihat pada table berikut.

Tabel 4. 1 Tabel Jadwal Pelaksanaan

bulan
No Uraian kegitan Mei Juni Juli Agustus
1 2 B 4 01 2B UL PR B B ARBA

Menganalisis
Kebutuhan
Merancang
Sistem
Membangun
Sistem
Pengujian
Sistem

5| Perbaikan

6 Laporan

4.2. Perancangan dan Implementasi
421 Analisa data
Analisa kebutuhan perangkat lunak ialah untuk mengetahui kebutuhan apa

aja yang diperlukan dalam membangun aplikasi.

4.2.2 Rancangan Sistem/Alat/Solusi
Perancangan sistem merupakan proses perancangan aplikasi yang
menggambarkan rancangan aplikasi yang dibangun sebelum malakukan

pengkodingan

11



4.2.2.1 Use case diagram

penambahan data aplikasi baru

melihat deadline kegiatan
yang sedang dikerjakan
menambah kegiatan
Pegawai
edit kegiatan

hapus kegiatan

Gambar 4. 2 Usecase Diagram

Use case diagram menggambarkan aktifitasn yang dapat dilakukan oleh
pengguna di dalam sistem, aktor dalam sistem ini terbagi menjadi dua yaitu admin
dan user.
4.2.2.2 Rancangan Ul

Tahapan ini adalah untuk menggambarkan U/l yang akan dibangun dalam

bentuk rancangan sesuai dengan hasil analisa pada tahap perencanaan kebutuhan.

a. Halaman Beranda

Kegiatan

Kagiatam Non Tekes {524, )

10 Kegiatan

Gambar 4. 3 Halaman Beranda
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Pada halaman kalender, pegawai dapat melihat kegiatan yang sedang
berlangsung dalam bulan dan tahun yang ingin dilihat, baik itu dalam satu bulan,

satu minggu, atau hanya atu hari.

4.2.3 Implementasi Sistem/Alat/Solusi

Implementasi sistem merupakan proses mebuatan Aplikasi Simoma dari tahap
design yang kemudian dilanjutkkan dengan tahapan coding menggunakan bahasa
pemrograman php dan database yang digunakan yaitu MySQL. Adapun hasil dari
implementasi Aplikasi Simoma berbasis Website ini adalah sebagai berikut:

1. Halaman Beranda

Gambar 4. 4 Halaman Beranda

Pada beranda aplikasi terdapat rekap hasil kegiatan yang kita lakukan
termasuk kedalam beberapa menu yang dibuat. Menu diantara nya Agenda bidang
dan kegiatan.
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2. Halaman Data Kegiatan

a. Halaman Tampilan Kegiatan
o
o
Link Status Submenu Aksi
home @ D .
Extra extra d [ vidok varroi X Private ] ]
Keglatan teknis. teknis ao z L]
Pengaturan pengaturan Pengaturan [ Tasri Y Private 2 5
Pengaturan Root 9 <D @D ) s
. a
Gambar 4. 5 Halaman Kegiatan
b. Halaman Menambahkan Kegiatan
Tambah
Nama Menu Icon
Nama Menu fa-square
Kode Menu Tampilkan
Kode Menu Ya ~
Link Status
Link Private R

~ Gambar 4. 6 Halaman Tambah Kegiatan

Pada Gambar 4.6 adalah halaman tampilan kegiatan dan menambahkan

kegiatan yang dilakukan oleh para ASN/THL.
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3. Halaman Kegiatan

a. Halaman Kegiatan Teknis

RA Root Administra... Teknis (Aplikasi/Website)

Nama Apiikasi T Kegiatan Alamat/URL
Aplikasi Pembangunan  Pendaftaran w.assessmer 1 Selesal 2
Assessment Aplikasi untuk Penlaian
Assessment Kompetensi
Pegawal ASN
Apiikasi Cegah Pembangunan  Sebagai layanan 1 kadpppappkb riaugod/ 1 Sudah Selesal ) 7 (deadline™"2021
Kekerasan Aplikasi Cek pengaduan 1119)
Perempuandan  Puan Rika
Anak darl
Keluarga (Cek
Puan Rika)
AplikasiLayanan  Pembangunan  Layanan ttps://melpdesk rlau.go 1 On Progress 7 7 ({deadiine""2021
M Helpdesk Aplikasi Pengaduan OPD 0428")
Helpdesk
Aplikasi Pejabat  Pelayanan Sebagai Standar it id.fiau. go 1 Sudah Selesal 7 7 {deadiine’"2021
Pengelola Informasi dan  Penyelenggaraan 11229
8 informasi dan Dokumentasi  Pelayanan Publik
Dokumentasi
(PPID)
Aplikasi Penerimaan  Mengelola rodh ria.go.k v 1 ON PROGRESS
Penerimaan PesertaDidk  penerimaan
Bl Peserta Didik Baru Online peserta didik
Baru (PPDB) baru sekolah
Online secara online

Gambar 4.7 Halaman Hasil kegiatan

b. Halaman Kegiatan Non Teknis

Grand Master Admin = @

28 Agustus 2024
Non Teknis m

Nama Keglatan 1 Detail Sheet Aksi
Kegiatan membuat SOP 2 o
keglatan Pergub 2 o

Menampilkan 1 sampai 2 dari 2 ent: n

Gambar 4. 8 Halaman Presentasi Keluar

Pada halaman ini menampilkan hasil kegiatan yang sudah dilakukan oleh
para ASN/THL. Pada tampilan ini terdapat dua sub menu kegiatan yaitu kegiatan
teknis dan non teknis. Kegiatan teknis adalah kegiatan yang harus diprioritas kan

dalam jangka waktu yang lebih dekat sedang kan kegiatan non teknis adalah
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kegiatan yang bisa dilakukan dalam kurun waktu lama.

4.2.4 Pengujian dan implementasi Sistem

tahapan ini dilakukan untuk mengetahui apakah aplikasi yang sudah
dibangun sesuai dengan fungsionalitas saat perancangan sistem. Pengujian ini
dilakukan dengan menggunakan black box testing, yang merupakan metode
pengujian yang berfokus pada pemeriksaan fungsional yang sudah di rancang
pada aplikasi.
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Tabel 4. 2 Tabel Pengujian

Hasil Pada Sistem

AGENDA BIDANG
JrRT———
Kegiatan
ot o Tk . )

10 Kegiatan

salah sehingga
hanya stuck di
halaman login

Scenario Kasus Hasil Yang Hasil Pengujian
Pengujian pengujian Diharapkan
Halaman Login  [Menampilkan hasil perhasil sesuai
login beranda
aplikasi
Memasukan login Berhasil sesuai
Memasukan
salah
username yang

Siim GRAND =
MASTER

Grand Master

nZgesr I

Enter Captena

@ GingaLogin, Usesmane atsu Password
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4.2.5 Dampak Implementasi Sistem/Alat/solusi

Kerja praktek ini telah dilakukan dengan baik di kantor Dinas Komunikasi
Informatika dan Statistik Provinsi Riau selama lebih kurang bulan terhitung sejak
tanggal 29 April 2024 sampai dengan 16 Agustus 2024. Adapun dampak dari
implementasi terhadap Perusahaan yaitu aplikasi Sipena ini sangat membantu

mentor magang untuk melihat kegiatan dari para ASN/THL dikantor Diskominfo.

4.2.6 Kendaladan Solusi

Luaran Kerja Praktek yang dilakukan di Kantor Dinas Komunikasi
Informatika dan Statistik Provinsi Riau yaitu membuat sistem informasi
administrasi yang nantiknya digunakan untuk melihat kegiatan atau Rekaptulasi
kegiatan yang dilakukan oleh para ASN/THL. Namun ada beberapa kendala saat

pembuatan sistem, yaitu:

1. Kendala dalam melakukan pembuatan aplikasi yaitu harus memahami
Bahasa pemrograman yang sesuai dengan pembuatan projek dan terjadi
error yang berulang sehingga perlu pemahaman, Kketelitian dalam
pembuatan aplikasi ini.
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BAB V

KESIMPULAN

3.1.  Kesimpulan

Kesimpulan dari pelaksanaan Kerja Praktek di Diskominfo Provinsi Riau
yakni mendapatkan pengalaman kerja, keterampilan dan pengetahuan yang tidak
diketahui sebelumnya. Selain itu juga mendapatkan perbandingan antara teori dan
praktik di perkuliahan dan kenyataan oprasional di dunia kerja.
3.2.  Saran

Adapun saran terkait pelaksanaan kerja praktik di kantor Dinas
Komunikasi Informatika dan Statistik Provinsi Riau, untuk mahasiswa yang mau
kerja praktek di kantor Dinas Komunikasi Informatika dan Statistik Provinsi Riau
saya rekomendasi karena pekerjaan sesuai untuk mahasiswa program Studi

Rekayasa Perangkat Lunak.
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