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GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

1.1 Sejarah Singkat PT. KLK Dumai

Gambar 1 1 PT. KLK Dumai
“Sumber” PT.KLK Dumai

PT. Kuala Lumpur Kepong adalah perusahaan multinasional asal
malaysia yang inti kegiatannya adalah pengolahan hasil pertanian (kelapa sawit
dan karet). PT. KLK pertama kali membuka cabang di Indonesia tepatnya di
Kota Dumai pada 20 Juni 2011 dengan nama PT. KLK Dumai. PT. KLK Dumai
merupakan sebuah perusahaan multinasional malaysia yang terdaftar dipasar
utama bursa malaysia Securities Berhad dan memiliki kapitalisasi pasar sekitar
RM.18 milyar per 30 september 2010.

KLK juga memperkerjakan lebih dari 3.000 kariyawan di seluruh dunia.
KLK Agriservindo (KLKA) adalah anak perusaan dari group KLK sebuah
perusahaan yang terlibat dalam perkebunan, oleokimia, pengembangan property
dan ritel. Sementara perkebunan tetap menjadi bisnis inti KLK, group KLK telah
diperluas ke hilir dengan berbasis sumber daya manufaktur. Group yang di
naungi oleh KLK Agriservindo adalah perusahaan perkebunan kelapa sawit dan

pengolahannya yang terbesar di 5 provinsi di Indonesia.



PT. KLK Dumai adalah perusahaan yang didirikan dalam rangka
penanaman modal asing sebagaimana dimaksud dalam UU No. 1 tahun 1967
juneto UU No. 11 Tahun 1970 tentang penanaman modal asing. persetujuan atas
berdirinya perusahaan dari pemerintah Republik Indonesia diperoleh berdasarkan
surat menteri negara penggerak dana investasi. Perusahaan ini di dirikan atas
kerjasama dengan kuala lumpur kepong (KLK Group).

Seiring dengan meningkatnya kebutuhan produksi maka PT. KLK Oleo
Dumai membangun pabrik pengolahan minyak kelapa sawit refinery dan oleo
chemical yang terletak dijalan Datuk Laksamana Kawasan Pelindo 1 Dumai
Provinsi Riau. Kegiatan proyek pertama kali yaitu pada bulan maret 2012. Total
kapasitas produksi awal adalah 20 ton / jam. setelah melakukan beberapa riset
perbaikan sistem produksi sehingga kapasitas produksi hingga sekarang ini
mencapai 30-40 ton/jam, dan 600 ton/hari. Produk yang dihasilkan PT. KLK
Dumai akan di ekspor ke malaysia. Salah satu perusahaan di malaysia yang
bekerjasama dengan PT. KLK Dumai sampai saat ini adalah PT. Oleomas Sdn.
Bhd.

Persaingan industri minyak kelapa sawit khususnya persaingan antar
perusahaan tangki timbun yang ada diprovinsi Riau, maka perusahaan
menerapkan suatu sistem manajement yang diakui secara internasional yaitu
sistem manjement ISO 9001 dan HACCP yang merupakan standar global yang
berhubungan dengan keamanan pangan untuk seluruh rantai pasokan makanan,
dari mulai petani dan produsen ke pengolah dan pengepak, hingga transportasi

dan penjualan.

Portofolio produksi KLK OLEO berkisar dari produk oleokimia dasar,
fatty acids, glycerine, fatty alcohols dan fatty esters, hingga produk khusus,
seperti methyl ester sulphonate (MES), surfactants dan phytonutrients. Produk
kami digunakan dalam berbagai macam aplikasi penggunaan akhir, termasuk
perawatan kesehatan rumah dan pribadi, kosmetik dan perlengkapan mandi,

makanan, rasa, wewangian, pelumas, polimer, dan bahan kimia industri.



1.2 Visi Dan Misi PT. KLK DUMAI
Perusahaan pasti memiliki visi dan misi guna mewujudkan tujuannya dan
sebagai pendorong untuk menjalankan programnya masing-masing. Begitu pula
dengan PT. Kuala Lumpur Kepong (KLK) Dumai. Berikut visi dan misi PT.
Kuala Lumpur Kepong (KLK) Dumai.
1. Visi PT.KLK Dumai

Dalam mendirikan suatu perusahaan harus memiliki visi yang memuat

impian, cita-cita atau nilai dari suatu perusahaan tersebut yang menjadi

tujuan masa depan perusahaan. PT. KLK Dumai memiliki visi yaitu

“Menjadikan proses industry minyak nabati yang berkomitmen dan

berkembang”

2. Misi PT.KLK Dumai

Dalam mencapai visi yang telah ditetapkan, PT. KLK Dumai membuat

misi sebagai tahapan yang harus dilalui PT. KLK Dumai untuk mencapai

visinya yaitu:

a. Menghasilkan produk yang berkualitas demi kepuasan pelanggan dan
menjaga industry yang ramah lingkungan.

b. Menghasilkan benefit serta menciptakan sumber daya manusia yang
kompeten dan berkualitas dengan mengutamakan keselamatan dan
kenyamanan di lingkungan kerja.

c. Menjalin dan meningkatkan kemitraan secara internal maupun eksternal

demi terciptanya keberhasilan yang signifikan.

1.3 Struktur PT. KLK Dumai

Struktur organisasi adalah salah satu bagian yang menggambarkan secara
sistematis mengenai penetapan, tugas-tugas, fungsi, wewenang, serta tanggung
jawab masing-masing dengan tujuan yang telah ditentukan sebelumnya. Berikut

ini adalah gambar struktur organisasi di PT. KLK Dumai:
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Gambar 1 2 Struktur organisasi PT. KLK Dumai
“Sumber” PT.KLK Dumai

Berdasarkan struktur organisasi PT. KLK Dumai di atas dapat dilihat

bahwa tugas dan wewenang masing-masing karyawan/pekerjaan sebagai berikut:

1.

Department finance

Merupakan bagian kerja di PT. KLK Dumai yang bertugas
merencanakan,menganggarkan, pembayaran, memeriksa, mengelola, dan
menyimpan dana yang dimiliki oleh perusahaan. Department finance juga
membawahi bagian gudang.

Department HRD

Merupakan bagian kerja di PT. KLK Dumai yang bertugas mengelola
sumber daya manusia di perusahaan, dan menjadi humas bagi perusahaan.
HRD mencakupi bagian security.

Department Production

Merupakan bagian kerja di PT. KLK Dumai yang bertugas menjalankan
proses pengolahan bahan baku menjadi bahan jadi.

Department Logistic

Merupakan bagian kerja PT. KLK Dumai yang berfungsi merencanakan,
melaksanakan, mengontrol secara efektif dan efesien proses
pengadaan, pengolahan, penyimpanan, pelayanan, dan informasi mulai
dari proses penerimaan bahan baku hingga bahan jadi,

Dapartement utility

Merupakan bagian kerja di PT. KLK Dumai yang memiliki peran penting

yang sangat vital bagi berjalannya proses produksi guna



menunjang/memenuhi agar suatu proses produksi dapat berjalan dengan
lancar dengan standar yang telah ditentukan. Utility mencakupi bagian
boiler, turbine, maintenance, WWTP, dan electric.

6.  Department Safety
merupakan bagian kerja di PT. KLK Dumai yang bertanggung jawab atas
kesehatan dan keselamatan para tenaga kerja di perusahaan.

7. Department QA/QC
Merupakan bagian kerja di PT. KLK Dumai bertugas melakukan
pengawasan dan pengendalian mutu produk yang dihasilkan dari proses
pengolahan.

8. Wastewater Treatment Plant (WWTP)
Berfungsi sebagai bagian yang berfungsi mengelola limbah cair dari
produksi agar dapat menjadi air yang memenuhi standar konsumsi, yang
tidak membahayakan lingkungan.

9.  Maintenance
Berfungsi sebagai bagian yang bertanggug jawab untuk perbaikan dan
perawatan komponen perusahaan, baik itu produksi maupun bagian
Department yang lain.

10.  Department Electrical
Berfungsi sebagai bagian yang bertanggung jawab untuk perawatan,
perbaikan, dan penyedian kebutuhan listrik bagi perusahaan.

11.  Reverse Osmosis (RO)
Berfungsi sebagai pengolahan air laut menjadi air yang dapat
dipergunakan oleh plant oleochemical atau refinery, boiler Machenzie dan

sarana air bersih keperluan dikantor.

1.4 Ruang Lingkup PT. KLK Dumai

PT. KLK OLEO Dumai adalah bagian dari KLK OLEO, yang merupakan
salah satu anak perusahaan dari Kuala Lumpur Kepong Berhad (KLK). PT. KLK
OLEO Dumai bergerak dalam bidang pengolahan dan produksi produk turunan



kelapa sawit, seperti minyak nabati, lemak, dan produk oleo kimia lainnya. Pabrik
atau fasilitas di Dumai Riau, mungkin fokus pada produk ini untuk memenuhi

kebutuhan pasar local maupun internasional.

Selain itu, mereka juga mematuhi regulasi dan standar lingkungan yang
berlaku untuk industry pengolahan kelapa sawit di Indonesia. Ruang lingkup PT.
KLK OLEO Dumai mencakup berbagai aspek operasional, manajerial, dan

lingkungan, berikut adalah beberapa ruang lingkup PT. KLK Dumai yaitu:

1.  Lokasi dan fasilitas
a. Terletak di Dumai, Riau, sebuah area strategis dengan akses mudah ke
sumber bahan baku kelapa sawit.
b. Pabrik atau fasilitas produksi dengan peralatan modern untuk pengolahan
kelapa sawit.
2. Kegiatan produksi
a. Pengolahan tandan buah segar (TBS) kelapa sawit menjadi minyak kelapa
sawit mentah (CPO).
b. Refined, bleached, and deodorized (RBD) olein dan stearin.
c. Penghasilan produk oleo kimia seperti fatty acid, glycerine, dan ester.
3. Manajemen kualitas
Mematuhi standar kualits internasional untuk produk-produknya.
b. Proses pengujian berkala untuk memastikan produk memenuhi spesifikasi
yang ditetapkan.
4.  Standar lingkungan
a. Mematuhi regulasi pemerintah terkait pengelolaan limbah cair, emisi gas,
dan pengelolaan sisa produksi.
b. Praktik keberlanjutan seperti penggunaan energi terbarukan, pengelolaan
air yang efesien, dan upaya koservasi lainnya.
5. Sumber daya manusia
a. Tim profesional yang terlatih dalam bidang produksi, manajemen, dan

keberlanjutan.



Program pelatihan dan pengembangan untuk meningkatkan keterampilan
dan pengetahuan karyawan.

Pasokan dan distribusi

Kerjasama dengan perkebunan kelapa sawit local untuk pasokan bahan
baku.

Jaringan distribusi yang efesien untuk memasarkan produk ke berbagai
pasar, baik domestic maupun internasional.

R&D dan inovasi

Laboratorium penelitian untuk inovasi produk dan proses.

Kolaborasi dengan institusi penelitian dan universitas untuk penelitian dan

pengembangan lebih lanjut dalam industri oleo kimia.

Dengan ruang lingkup yang komprehensif ini, PT. KLK OLEO Dumai

berupaya memastikan operasional yang efesien, kepatuhan terhadap regulasi, dan

kontribusi positif terhadap industri kelapa sawit dan ekonomi local di Dumai dan

sekitarnya.

Logo Perusahaan

Adapun logo perusahaan PT. KLK Dumai dapat dilihat pada gambar

berikut:

A KLK

Gambar 1 3 Logo perusahaan PT. KLK Dumai
“Sumber” PT. KLK Dumai
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