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ABSTRAK 

 

Pelabuhan Sungai Duku terletak di kota Pekanbaru, Provinsi Riau. Pelabuhan 

Sungai Duku merupakan salah satu penghubung antara pulau- pulau di provinsi riau. 

Penelitian ini menganalisis pengawasan yang dilakukan oleh KSOP Kelas II Pekanbaru 

dalam mewujudkan keamanan, keselamatan dan ketertiban penumpang di Pelabuhan 

Sungai Duku. Pelabuhan ini membutuhkan pengawasan yang efektif untuk memastikan 

standar keselamatan, namun hambatan seperti keterbatasan sumber daya, fasilitas yang 

belum memadai, minimnya peralatan pemantauan, kurangnya kesadaran penumpang, 

dan cuaca ekstrem sering menggangu pengawasan. Dengan pendekatan kualitatif 

metode yang di gunakan adalah wawancara, observasi dan studi dokumentasi dengan 

pihak terkait, Penelitian ini menemukan hasil pengawasan Kesyahbandaran di 

Pelabuhan Sungai Duku penting untuk mewujudkan keamanan, keselamatan, dan 

ketertiban secara konsisten, guna mengurangi risiko insiden dan pelanggaran yang 

membahayakan, untuk meningkatkan efektivitas pengawasan, di perlukan peningkatan 

jumlah dan kualitas sumber daya manusia, pengadaan fasilitas dan peralatan 

pemantauan yang lebih memadai, serta penguatan koordinasi antar pemangku 

kepentingan terkait. 

Kata Kunci : Pengawasan, keamanan, keselamatan 



viii  

 

PEKANBARU CLASS II KSOP SUPERVISION IN REALIZING 

PASSENGER SECURITY, SAFETY AND ORDER PORT OF 

SUNGAI DUKU 

Name : Selly Niken Nagita 

NIT 8303211230 

Supervisor : Jon Hendri, S.H., M.H 

 

 

ABSTRACT 

 

Duku River Port is located in the city of Pekanbaru, Riau Province. Duku River 

Harbor is one of the links between the islands in Riau province. This research analyzes 

the supervision carried out by KSOP Class II Pekanbaru in realizing security, safety 

and order for passengers at Sungai Duku Port. This port requires effective supervision 

to ensure safety standards, but obstacles such as limited resources inadequate 

facilities, lack of monitoring equipment, lack of passenger awareness, and extreme 

weather often interfere with supervision. With a qualitative approach, the methods used 

are interviews, observation and documentation studies with related parties. This 

research finds that the results of the Harbor Master’s supervision at Sungai Duku Port 

are important for realizing consistent security, safety and order, in order to reduce the 

risk of dangerous incidents and violations. To increase the effectiveness of supervision, 

it is necessary to increase the number and quality of human resources, provide more 

adequate monitoring facilities and equipment, and strengthen coordination between 

relevant stakeholders. 

Keywords: Surveillance, security, safety 


	ABSTRAK 
	ABSTRACT 

