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KATA PENGANTAR 
 

 

 
 Segala puji dan syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa atas berkat dan 

rahmat-Nya kegiatan dan laporan kerja Praktik (KP) ini dapat dilaksanakan dan 

diselesaikan dengan baik.  

 Kerja Praktik ini merupakan salah satu kegiatan bagi mahasiswa Politeknik 

Negeri Bengkalis dalam menyelesaikan studi yang dilaksanakan pada semester 

VII (tujuh) mempunyai makna besar bagi penulis untuk dapat menerapkan ilmu 

pengetahuan yang diperoleh di bangku perkuliahan ke dunia kerja yaitu pada PT 

Pertamina Patra Niaga Sumbagut. Program Studi Bisnis Digital yang merupakan 

salah satu program studi yang ada di Politeknik Negeri Bengkalis yang berorientasi 

pada bidang administrasi perkantoran dengan terselesaikannya penyusunan 

laporan kerja Praktik (KP) tidak lepas peran serta berbagai pihak yang telah 

banyak membantu dan memberikan bimbingan sehingga penulis dapat 

menyelesaikan kerja Praktik dan laporan kerja Praktik ini sebaik-baiknya. Dalam 

melakukan kerja Praktik serta penulisan laporan ini, penulis mengucapkan terima 

kasih sebesar-besarnya kepada: 

1. Bapak Johny Custer, ST., MT selaku Direktur Politeknik Negeri 

Bengkalis. 

2. Ibu Supriati, S.ST M.Si selaku Ketua Jurusan Administrasi Niaga 

3. Ibu Endang Sri Wahyuni SE.,M.AK Selaku sekretaris Jurusan Administrasi 

Niaga 

4. Ibu Tri Handayani, S.E.,M.Si selaku Ketua Program Studi Bisnis Digital. 

5. Bapak Larbiel Hadi., S.Sos., M.Si selaku Koordinator Kerja Praktik (KP). 

6. Ibu Rini Arvika Sari, S.Sos., M.Si Selaku Dosen Pembimbing Kerja praktik 

(KP). 

7. PT Pertamina Patra Niaga yang telah memberikan izin kepada penulis untuk 

melakukan Kerja Praktik di perusahaannya, terutama Fungsi Corporate 

Sales 

8. Bapak Anggoro Wibowo Selaku Region Manager Corporate Sales PT 
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Pertamina Patra Niaga. 

9. Bapak Syaiful Anwar Soenaria Selaku Assistant Manager Dealership & 

Marketing Support  PT Pertamina Patra Niaga. 

10. Bapak Heru Jayadi Selaku Pjs. Assistant Manager Dealership & Marketing 

Support PT Pertamina Patra Niaga. 

11. Ibu Trifenty Siahaan Selaku Officer II Dealership & Marketing Support PT 

Pertamina Patra Niaga Sumbagut 

12. Ibu Salsabilla Syadswanna Selaku Bagian dari Dealership & Marketing 

Support PT Pertamina Patra Niaga Sumbagut. 

Penulis mohon maaf apabila ada kesalahan dan tingkah laku yang kurang 

berkenan selama melakukan kerja Praktik di bagian Dealership & marketing 

support pada PT. Pertamina Patra niaga Sumbagut (Sumatera bagian utara). 

Penulis menyadari masih banyak kekurangan dalam penulisan laporan ini 

baik cara penyajiannya maupun susunannya, yang dikarenakan keterbatasan 

penulis. untuk itu segala kritik dan saran yang bersifat membangun sangat 

diperlukan. harapan penulis semoga laporan ini dapat bermanfaat bagi pembaca dan 

semua pihak yang membutuhkan. 

 

Medan, 23 Desember 2024 

Penulis 
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