BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Pemikiran Kerja Praktik

Sistem pendidikan perguruan tinggi melalui merdeka belajar kampus
merdeka (MBKM). Merupakan program yang dirancang untuk mendorong proses
pembelajaran yang tidak hanya berfokus pada pemahaman teori atau
mendengarkan materi, tetapi lebih pada pendekatan penyelesaian masalah secara
inovatif dan kreatif. Kebijakan kampus merdeka bertujuan mempersiapkan
generasi muda agar mampu menghadapi tantangan dunia kerja, perkembangan
teknologi yang semakin pesat, serta perubahan dinamika sosial dan budaya.
Melalui interaksi langsung dengan dunia nyata, lulusan perguruan tinggi
diharapkan menjadi individu yang berwawasan luas, inovatif, dan kreatif dalam
menghadapi berbagai perubahan dan persaingan global.

Di era saat ini, dunia pendidikan dan dunia kerja harus memiliki keterkaitan
yang signifikan antara hard skill dan soft skill. Hal ini disebabkan, peran penting
dunia pendidikan dalam mencetak generasi penerus bangsa yang berkualitas.
Mahasiswa dituntut untuk memiliki pengetahuan teoritis yang kuat serta keahlian
dan profesionalisme yang tinggi agar mampu menghadapi persaingan di masa
depan. Sesuai dengan definisi pendidikan vokasi dalam Undang-Undang Nomor
12 Tahun 2012 Pasal 16 Ayat (1), disebutkan bahwa “Pendidikan vokasi
merupakan pendidikan tinggi program diploma yang menyiapkan mahasiswa
untuk pekerjaan dengan keahlian terapan tertentu sampai program sarjana terapan.

Untuk mencetak generasi penerus bangsa yang memiliki kemampuan dan
keterampilan yang unggul, perguruan tinggi melakukan berbagai upaya dan
inovasi. Salah satu contohnya adalah Politeknik Negeri Bengkalis, yang berfokus
pada pendidikan vokasi guna membekali mahasiswa dengan kompetensi sesuai
kebutuhan dunia kerja. Politeknik Negeri Bengkalis adalah politeknik yang berada
di Kabupaten Bengkalis, Riau, Indonesia. Saat ini Politeknik Negeri Bengkalis



memiliki 8 (Delapan) Jurusan dan memiliki 21 program studi, salah satunya
adalah prodi Bisnis Digital.

Bisnis Digital merupakan salah satu program studi di Politeknik Negeri
Bengkalis di bawah jurusan Administrasi Niaga. Sebelumnya prodi Bisnis Digital
ini adalah D3 (diploma tiga) Administrasi Bisnis namun sudah di upgrade pada
tahun 2021 menjadi program studi Sarjana Terapan Bisnis Digital. Program studi
ini didirikan untuk menghasilkan sumber daya manusia yang terampil daan
profesional dalam bidang bisnis. untuk mengantisipasi persaingan yang ada,
mahasiswa dituntut mempersiapkan diri dengan mencari pengalaman melalui
kerja praktik agar siap dalam dunia kerja bukan hanya dari segi materi.

Kerja praktik ini dilakukan untuk menghasilkan sumber daya manusia yang
bisa menjadi lebih berkualitas dan kompetitif. pelaksanaan kerja praktik bertujuan
untuk mendekatkan keterkaitan dan kesepadanan (link and match) antara
pengetahuan di bangku kuliah dan dunia kerja. setiap mahasiswa diwajibkan
untuk turun langsung ke dunia pekerjaan sesuai profesi bidang studi, dengan
begitu setiap mahasiswa diharapkan bisa menerapkan secara langsung ilmu-ilmu
yang telah dipelajari sebelumnya ke dunia kerja.

Dalam dunia kerja diperlukan tanggung jawab, ketelitian atas semua
pekerjaan yang dikerjakan dan disiplin dalam mengikuti peraturan bekerja dan
disiplin waktu menjadi tanggung jawab agar tugas-tugas yang diberikan dapat
diselesaikan dengan baik dan tepat waktu. penulis juga berkesempatan
mengetahui kelebihan serta kekurangan agar dapat diperbaiki pada saat bekerja.

Selama menjalani kerja praktik, penulis memperoleh pemahaman yang lebih
mendalam tentang dunia kerja dan berhasil menerapkan ilmu yang telah dipelajari
selama perkuliahan. kesempatan ini memberikan pengalaman berharga untuk
mengaplikasikan teori secara nyata. Selain itu, melalui kerja praktik penulis dapat
mengasah kemampuan, memperluas pengetahuan, serta mempelajari cara
berkomunikasi yang efektif dan bekerja sama dalam tim guna mencapai target

perusahaan.



1.2 Tujuan dan Manfaat Kerja Praktik

Secara umum, tujuan kerja praktik merupakan serangkaian kegiatan yang

meliputi pemahaman teori konsep ilmu pengetahuan yang diaplikasikan dalam

pekerjaan sesuai profesi bidang studi. kerja praktik merupakan salah satu kegiatan

bagi mahasiswa Politeknik Negeri Bengkalis dalam menyelesaikan studinya.

Untuk mencapai hasil yang diharapkan maka perlu diketahui tujuan dan manfaat

diadakan kerja praktik tersebut, yaitu sebagai berikut:

1.2.1 Tujuan Kerja Praktik

Berdasarkan latar belakang pelaksanaan kerja praktik di atas, tujuan dari

kerja praktik adalah sebagai berikut:

1.

Untuk mengetahui spesifikasi pekerjaan yang dilakukan di PT Pertamina
Patra Niaga - Integrated Terminal LPG Dumai;

Untuk mengetahui target yang diharapkan dari pekerjaan yang dilakukan di
PT Pertamina Patra Niaga - Integrated Terminal LPG Dumai;

Untuk mengetahui perangkat keras dan lunak yang digunakan di PT
Pertamina Patra Niaga - Integrated Terminal LPG Dumai;

Untuk mengetahui peralatan dan perlengkapan yang digunakan selama
melakukan kerja praktik di PT Pertamina Patra Niaga - Integrated Terminal
LPG Dumai;

Untuk mengetahui data-data yang diperlukan selama kerja praktik di PT
Pertamina Patra Niaga - Integrated Terminal LPG Dumai;

Untuk mengetahui dokumen dan file yang dihasilkan selama melakukan
kerja praktik di PT Pertamina Patra Niaga - Integrated Terminal LPG
Dumai;

Untuk mengetahui kendala dan solusi yang dihadapi selama melakukan
kerja praktik di PT Pertamina Patra Niaga - Integrated Terminal LPG

Dumai.



2.2.1 Manfaat Kerja Praktik

Dalam pelaksanaan kerja praktik mahsiswa diharpkan mampu mendapatkan

hasil yang maksimal dan manfaat bagi mahasiswa, perguruan tinggi, dan

perusahaan seperti yang diuraikan berikut ini:

1.  Bagi Mahasiswa

a.

Mahasiswa berkesempatan untuk mengenal sistem kerja yang
digunakan oleh perusahaan dan dapat menganalisis ilmu pengetahuan
selama kuliah dengan yang ada pada dunia kerja sesuai bidangnya;
Mahasiswa mendapat gambaran dunia kerja sehingga bisa
mempersiapkan diri  menjadi lulusan yang kompetitif sebelum
memasuki dunia kerja;

Mahasiswa memperoleh umpan balik dari kegiatan kerja praktik berupa
proses perbaikan dan peningkatan hard skill dan soft skill untuk
pengembangandan proses pembelajaran.

2.  Bagi Politeknik Negeri Bengkalis

a.

Politeknik Negeri Bengkalis dapat meningkatkan kualitas peserta didik
melalui kegiatan kerja praktik;

Perguruan Tinggi menjalin kerja sama dan mendapatkan umpan balik
untuk melengkapi kebutuhan lingkungan instansi/perusahaan sehingga
menghasilkan lulusan yang berkompeten;

Menjadi bahan penilaian peran tenaga pendidik dalam memberikan
ilmu perkuliahan untuk mahasiswa dengan mengikuti perkembangan di

dalam dunia kerja.

3. Bagi Perusahaan

a.

Dapat membantu karyawan dalam melaksanakan pekerjaan sehingga
menjadi ringan dan tepat waktu;

Dapat menjalin hubungan yang baik dan dinamis antara perusahaan dan
lembaga perguruan tinggi, serta menumbuhkan hubungan kerja yang
saling menguntungkan dan bermanfaat;

Menjalankan tanggung jawab dengan memberi kan kesempatan kepada

mahasiswa dalam melakukan kerja praktik.



1.3 Waktu dan Lama Kerja Praktik

Waktu kerja praktik ini dilaksanakan sesuai dengan ketentuan dari

Perguruan Tinggi dan PT Pertamina Patra Niaga — Integrated Terminal Dumai,

jangka waktu kerja praktik yaitu selama 6 (enam) bulan, terhitung mulai tanggal
08 Juli 2024 s.d 28 Desember 2024. Berikut adalah waktu pelaksanaan kerja
praktik yang disajikan dalam gambar 1.1 sebagai berikut:
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Gambar 1. 1 Waktu Pelaksanaan Kerja Praktik

Sumber: Data Olahan

Adapun jadwal jam kerja di PT Pertamina Patra Niaga — Integrated

Terminal Dumai disajikan dalam tabel 1.1 sebagai berikut:

Tabel 1. 1 Jadwal kegiatan keja praktik

No. Hari Jam Kerja Istirahat
1. | Senin 07.15-16.00 WIB 12.00-13.00 WIB
2. | Selasa 07.15-16.00 WIB 12.00 - 13.00 WIB
3. | Rabu 07.15-16.00 WIB 12.00 - 13.00 WIB
4. | Kamis 07.15-16.00 WIB 12.00-13.00 WIB
5. | Jum’at 07.15-16.00 WIB 12.00-13.30 WIB
6. | Sabtu Libur Libur
7. | Minggu Libur Libur

Sumber: Data Olahan 2024

1.4 Tempat Kerja Praktik

Kerja praktik dilakukan di PT Pertamina Patra Niaga LPG di kantor

Integrated Terminal Dumai yang beralamat di JI| Wan Amir Ex. Patradok Dumai,

Kelurahan Pangkalan Sesai, Kecamatan Dumai Barat, Dumai, Riau - Indonesia
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