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KATA PENGANTAR 

 
 Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa, atas berkat, rahmat, dan 

karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan Kerja Praktek (KP) dan 

menyusun laporan kerja praktek ini dengan sebaik mungkin, serta terima kasih 

kepada semua pihak yang telah terlibat dan memberikan dukungan kepada penulis 

selama proses kegiatan Kerja Praktek (KP) berlangsung maupun proses penulisan 

laporan kerja praktek ini hingga selesai pada waktunya. 

Laporan kerja praktek ini ditulis dalam rangka memenuhi salah satu 

persyaratan akademik dalam menyelesaikan pendidikan pada program studi D4 

Bisnis Digital, jurusan Administrasi Niaga, Politeknik Negeri Bengkalis. Laporan 

ini telah disusun berdasarkan hasil dari Kerja Praktek (KP) yang telah dilakukan 

mulai dari tanggal 08 Juli 2024 hingga 27 Desember 2024 di PT. Bank Rakyat 

Indonesia (Persero), Tbk Kantor Cabang Selatpanjang, Kabupaten Kepulauan 

Meranti. 

Selama proses pelaksanaan dan penyusunan laporan kerja praktek ini, penulis 

mendapat dukungan, bantuan, serta doa dari beberapa pihak demi kelancaran 

penyelesaian laporan kerja praktek. Oleh karena itu, penulis mengucapkan terima 

kasih kepada: 

1. Bapak Johny Custer, ST., MT, selaku Direktur Politeknik Negeri Bengkalis. 

2. Ibu Supriati, S.ST., M.Si, selaku Ketua Jurusan Administrasi Niaga. 

3. Ibu Endang Sri Wahyuni, SE., M.Ak, selaku Sekretaris Jurusan Administrasi 

Niaga. 

4. Ibu Tri Handayani, SE., M.Si selaku Ketua Program Studi Sarjana Terapan 

Bisnis Digital. 

5. Bapak Bustami, S.ST., M.Si selaku wali dosen Bisnis Digital kelas 7A. 

6. Bapak Larbiel Hadi, S.Sos., M.Si, selaku Koordinator Kerja Praktek (KP) 

Program Studi Bisnis Digital 2024. 

7. Ibu Dwi Astuti, SE., M.Si, selaku dosen pembimbing dalam penyusunan 

laporan kerja praktek. 
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8. Bapak Grasiano Pandu Setiawan, selaku Pimpinan Cabang PT. Bank Rakyat 

Indonesia (Persero), Tbk Kantor Cabang Selatpanjang. 

9. Bapak Afri Rahmad, selaku pembimbing penulis selama melakukan kerja 

praktek. 

10. Ibu Asmawati, Bang Amin, Bang Encik, Kak Diana, Kak Lina, Kak Henny 

dan seluruh staff pekerja di PT. Bank Rakyat Indonesia (Persero), Tbk Kantor 

Cabang Selatpanjang yang namanya tidak bisa penulis sebutkan satu persatu. 

Terima kasih atas ilmu, pengalaman, dan kerja samanya selama penulis 

melakukan kerja praktek. 

11. Orang tua penulis, mbak uti dan adik-adik sekeluarga yang selalu mendukung 

dan mendo’akan penulis dalam segala hal yang penulis lakukan. 

12. Seluruh teman-teman Program Studi Bisnis Digital angkatan 2021 kelas A 

yang selalu kompak dan semangat serta merangkul satu sama lainnya. 

Penulis menyadari bahwa masih terdapat keterbatasan dan kekurangan dalam 

pelaksanaan maupun penulisan laporan kerja praktek. Oleh karena itu, penulis 

memohon maaf atas segala kekurangan yang ada dan mengharapkan saran dan 

kritik yang bersifat membangun untuk proses penyempurnaan agar lebih baik 

kedepannya.  
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