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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Kerja Praktik (KP) 

      Seiring dengan pesatnya perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi, dunia 

kerja semakin membutuhkan sumber daya manusia yang kompeten dan siap pakai. 

Hal ini mendorong tuntutan akan sumber daya manusia (SDM) yang mampu 

memiliki ilmu pengetahuan dan teknologi secara memadai. Dengan tujuan agar 

kemajuan ilmu pengetahuan dan teknologi harus sejalan dengan kemampuan 

terhadap penguasaan sumber daya manusia (SDM) dalam bidang tersebut.  

   Sumber daya manusia (SDM) merupakan aset penting dalam perusahaan yang 

memiiki peran penting dalam menentukan keberhasilan suatu perusahaan. Dalam 

era globalisasi dan perkembangan teknologi yang pesat, kemampuan perusahaan 

dalam mengelola Sumber daya manusia (SDM) secara efisien menjadi keunggulan 

kompetitif yang penting. Sumber daya manusia (SDM) tidak hanya terlibat dalam 

menjalankan operasi harian, tetapi juga dalam membangun lingkungan kerja yang 

inovatif, produktif, dan keberlanjutan. 

   Politeknik Negeri Bengkalis memiliki tanggung jawab terhadap peningkatan 

sumber daya manusia khususnya pada pencapaian kualitas mahasiswa. Salah satu 

upaya yang dilakukan adalah dengan menwajibkan mahasiswa mengikuti mata 

kuliah Kuliah Praktik. Kuliah Praktik merupakan sarana bagi mahasiwa untuk 

mengembangkan diri ketika nantinya akan memasuki dunia kerja. Kegiatan kerja 

praktik ini dapat memberikan Kuliah Praktik kontribusi yang berarti bagi 

perkembangan mahasiswa untuk mempersiapkan diri sebaik-baiknya sebelum 

memasuki dunia kerja serta bagi perkembangan kompetensi di Politeknik Negeri 

Bengkalis. 

  Kerja Praktik ini dilaksanakan setelah mahasiswa Politeknik Negeri Bengkalis 

menyelesaikan minimal 4 (empat) semester dan lulus penuh. Kerja Praktik 

dilaksanakan selama 6 (enam) bulan. Berdasarkan hal di atas, penulis sebagai 

mahasiswa Program Studi Bisnis Digital diwajibkan untuk melaksanakan Kerja 

Praktik selama 6 (enam) bulan. Penulis telah memilih PT. Imeco Inter Sarana  
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sebagai tempat untuk melaksanakan kegiatan Kerja Praktik karena penulis ingin 

mendapatkan kesempatan untuk menerapkan ilmu pengetahuan teori/konsep yang 

diperoleh selama perkuliahan ke dalam dunia kerja secara nyata dan penulis 

memperoleh pengalaman secara langsung dalam menerapkan ilmu pengetahuan 

teori sesuai dengan bidang keahliannya. Kemudian penulis memperoleh 

kesempatan untuk menganalisis masalah yang berkaitan dengan ilmu pengetahuan 

yang diterapkan dalam pekerjaan sesuai program studinya. 

    Dengan adanya kerja praktik yang diterapkan dalam program studi sarjana 

terapan Bisnis Digital ini dirancang secara tersusun yang dimana setiap mahasiswa 

diwajibkan untuk merapkan berbagai mata kuliah dalam kerja praktik yang akan 

dilakukan di dunia industri. Kerja praktik ini tidak hanya bertujuan memberikan 

pengalaman secara langsung di lingkungan kerja, tetapi juga memastikan bahwa 

mahasiswa dapat mengaplikasikan ilmu yang dipelajari di perkuliahan ke dalam 

situasi nyata dalam perusahaan. Dalam hal ini, setiap mahasiswa yang menjalani 

kerja praktik di perusahaan dapat menerapkan berbagai mata kuliah yang telah 

dipelajari agar dapat memahami secara langsung penerapan teori dalam dunia kerja.    

Beberapa mata kuliah  yang menjadi dasar dalam pelaksanaan kerja praktik, seperti 

Kepemimpinan dan Supervisi yang bertujuan untuk mengembangkan keterampilan 

dalam mengelola tim dan mengambil keputusan strategis, Perilaku konsumen yang 

membantu mahasiswa dalam memahami pola pikir serta keputusan pembelian 

pelanggan, Perilaku Organisasi, yang memberikan wawasan mengenai dinamika 

kerja dalam sebuah perusahaan. Selain itu, mahasiswa juga akan mengaplikasikan 

dalam mata kuliah Tatakelola perusahan yang meliputi pada prinsip-prinsip 

pengelolaan bisnis yang baik dan berkelanjutan serta Manajemen Risiko Bisnis  

Digital yang berfokus pada strategi dalam mengidentifikasi serta mengelola potensi 

risiko dalam bisnis dari pengunaan teknologi digital oleh perusahaan dan Public 

relation yang mencakup dalam membangun citra dan komunikasi antara umum dan 

juga perusahaan serta Self develolopment yang berfokus pada mendorong 

pengembangan diri dalam meningkatkan kualitas diri dan kemampuannya agar 

setiap mahasiswa lebih siap menghadapi tantangan dunia kerja secara profesional.                  

Dengan menerapkan mata kuliah tersebut dalam pengalaman kerja praktik, 
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mahasiswa diharapkan dapat meningkatkan kompetensi secara profesional serta 

menghubungkan teori akademik dengan praktik kerja praktik dengan sistematis, 

sehingga lebih siap menghadapi di perusahaan bisnis digital.  

  Selama pelaksanaan kerja praktik penulis mendapatkan tempat di bagian 

Administrasi (HRD &QC). Pelaksanaan Kerja Praktik ini terhitung mulai tanggal 

15 Juli 2024 sampai dengan 10 Januari 2025. Pelaksanaan Kerja Praktik ini 

diharapkan dapat menambah wawasan penulis tentang berbagai pelaksanaan tugas 

yang baik dan benar serta dapat menghadapi dunia kerja yang sebenarnya dengan 

pengalaman yang diperolehnya. Kerja Praktik merupakan salah satu kegiatan bagi 

mahasiswa Politeknik Negeri Bengkalis dalam menyelesaikan tugasnya. Supaya 

mencapai hasil yang diharapkan maka perlu diketahui tujuan dan manfaat 

diadakannya Kerja Praktik tersebut. Adapun tujuan dan manfaat Kerja Praktek 

adalah sebagai berikut. 

 

1.2     TUJUAN DAN MANFAAT KERJA PRAKTIK 

1.2.1  Tujuan Kerja Praktik 

          Tujuan pelaksanaan Kerja Praktik (KP) Politeknik Negeri Bengkalis adalah 

sebagai berikut: 

1. Untuk mengetahui spesifikasi pekerjaan yang dilakukan di PT. Imeco Inter 

Sarana khususnya di bagian Admininistrasi (HRD & QC). 

2. Untuk mengetahui target yang diharapkan dari pekerjaan yang dilakukan di 

PT. Imeco Inter Sarana khususnya di bagian Admininistrasi (HRD & QC). 

3. Untuk mengetahui perangkat keras dan lunak yang digunakan di PT. Imeco 

Inter Sarana khususnya di bagian Admininistrasi (HRD & QC). 

4. Untuk mengetahui peralatan dan perlengkapan yang digunakan selama 

melakukan Kerja Praktek di PT. Imeco Inter Sarana khususnya di bagian 

Admininistrasi (HRD & QC). 

5. Untuk mengetahui data-data yang diperlukan selama Kerja Praktek di PT. 

Imeco Inter Sarana khususnya di bagian Admininistrasi (HRD & QC). 
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6. Untuk mengetahui dokumen dan file yang dihasilkan selama melakukan 

Kerja Praktek di PT. Imeco Inter Sarana khususnya di bagian Admininistrasi 

(HRD & QC). 

7. Untuk mengetahui kendala-kendala yang dihadapi selama melakukan Kerja 

Praktek di PT. Imeco Inter Sarana khususnya di bagian Admininistrasi (HRD 

& QC). 

8. Untuk mengetahui solusi dari kendala yang dihadapi selama melakukan Kerja 

Praktek di PT. Imeco Inter Sarana khususnya di bagian Administrasi (HRD & 

QC). 

 

1.2.2  Manfaat Kerja Praktik  

          Manfaat pelaksanaan kegiatan Kerja Praktek (KP) Politeknik Negeri 

Bengkalis adalah sebagai berikut: 

1. Mendapatkan kesempatan menerapkan ilmu pengetahuan teori/konsep yang 

diperoleh selama perkuliahan ke dalam dunia kerja secara nyata. 

2. Memperoleh pengalaman di dunia pekerjaan untuk membenahi diri sebelum 

direkrut ke dunia kerja. 

3. Memperoleh kesempatan untuk menganalisis masalah yang berkaitan dengan 

ilmu pengetahuan yang diterapkan dalam pekerjaan sesuai program studinya. 

4. Memperoleh kesempatan untuk mengenal dan mengoperasikan berbagai 

peralatan yang digunakan perusahaan, instansi, maupun perkantoran dalan 

menjalankan aktivitas kerja yang sesungguhnya.  
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1.3  Waktu dan Lama Kerja Praktik (KP) 

        Kegiatan Kerja Praktik (KP) ini dilaksanakan sesuai dengan ketentuan dari 

aturan pelaksanaan Kerja Praktik (KP). Jangan waktu Kerja Praktik yaitu selama 6 

(enam) bulan, terhitung mulai tanggal 15 Juli 2024 sampai 10 Januari 2025. Adapun 

jadwal jam kerja di PT. Imeco Inter Sarana dapat dilihat pada Tabel 1.1 berikut : 

Tabel 1.1 Jadwal Jam Kerja PT. Imeco Inter Sarana 

No Hari Jam Kerja Istirahat 

1. Senin-Jumat 07.15-16.00 12.00-13.00 

2. Sabtu-Minggu Libur Libur 

Sumber : PT. Imeco Inter Sarana 2024 

      Dari Tabel 1.1 dapat dilihat bahwa jam kerja pada PT. Inter Inter Sarana untuk 

hari Senin-Jumat adalah pukul 07:15 Wib hingga pukul 16:00 dan istirahat pukul 

12:00 Wib hingga 13:00 Wib, sedangkan untuk hari Sabtu dan Minggu merupakan 

hari libur. Sedangkan seragam kerja yang dipakai pada PT. Imeco Inter Sarana dapat 

dilihat pada tabel 1.2 berikut: 

Tabel 1.2 Seragam kerja pada PT. IMECO INTER SARANA 

No Hari Jenis Seragam 

1. Senin Baju Kampus (Biru Dongker) 

2. Selasa Pakaian bebas (formal) 

3. Rabu Pakaian bebas (formal) 

4. Kamis Pakaian bebas (formal) 

5. Jumat Pakaian bebas (formal) 

Sumber : PT. Imeco Inter Sarana 2024 

1.4 Tempat Kerja Praktik (KP) 

 Kerja Praktik dilakukan di PT. Imeco Inter Sarana yang beralamat di Jl. Lintas 

Sumatra No.6500, Balai Makam, Kec. Mandau, Kabupaten Bengkalis, Riau 28784 

No Telepon: (0765) 5620266. 
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