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BAB I 

GAMBARAN UMUM PT.PLN (PERSERO) 

ULP SIAK SRI INDRAPURA 
 

 
 

perusahaan Belanda, antara lain pabrik gula dan pabrik telah mendirikan  

pembangkit tenaga listrik untuk keperluan sendiri. Kelistrikan untuk pemanfaatan  

umum mulai pada saat perusahaan Swasta Belanda yaitu NV.NIGN yang semula  

bergerak dibidang gas memperluas usahanya di bidang listrik. 

Dengan menyerahnya pemerintah Belanda kepada Jepang dalam Perang  

Dunia II maka indonesia dikuasai Jepang dan semua personil dalam perusahaan 

listrik tersebut diambil oleh orang-orang Jepang. Dengan jatuhnya Jepang  ke 

tangan sekutu, dan diproklamasikan kemerdekaan indonesia pada tanggal 17 

Agustus 1945, maka kesempatan yang baik ini dimanfaatkan oleh pemuda dan 

buruh listrik dan gas untuk mengambil alih perusahaan-perusahaan listrik dan gas 

yang dikuasai Jepang pada bulan September 1945 dan diserahkan kepada 

pemerintah Republik Indonesia. 

Sejalan dengan meningkatnya perjuangan bangsa Indonesia untuk  

membebaskan Irian Jaya dari cengkraman penjajah Belanda maka dikeluarkan 

Undang-Undang No. 86 Tahun 1958 tanggal 27 Desember 1958 tentang  

nasionalisasi semua perusahaan Belanda, dan peraturan pemerintah No. 18 Tahun 

1958 tentang nasionalisasi perusahaan listrik dan gas milik Belanda. 

Sejarah ketenagalistrikan di Indonesia mengalami pasang surut sejalan dengan 

pasang surutnya perjuangan bangsa, pada tanggal 27 Oktober 1945 kemudian 

dikenal sebagai hari listrik dan gas. Hari tersebut telah diperingati untuk pertama 

kali pada tanggal 27 Oktober 1946 bertempat di gedung badan pekerja  Komite 

Nasional Pusat (BP KNIP), Yogyakarta. Penempatan secara resmi tahun  1945 

sebagai hari listrik berdasarkan keputusan menteri pekerjaan umum dan tenaga 

1.1  Sejarah Singkat PT.PLN(Persero)ULP Siak Sri Indrapura 

Kelistrikan di Indonesia dimulai pada akhir abad ke-19, pada saat beberapa  
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No. 20 tahun 1960, namun kemudian berdasarkan keputusan menteri pekerjaan 

umum dan tenaga listrik No. 235/KPTS/1975 tanggal 30 September  1975 

peringatan hari listrik dan gas digabung dengan hari kebangkitan pekerjaan umum 

dan tenaga listrik yang jatuh pada tanggal 3 Desember.  

Mengingat pentingnya dan nilai-nilai hari listrik maka berdasarkan keputusan 

menteri pertambangan dan Energi No. 134/43.PE/1992 pada tanggal 31 Agustus 

1992 ditetapkanlah bahwa tanggal 27 Oktober sebagai hari Listrik Nasional. 

Secara garis besar sejarah perkembangan PLN berdasarkan pembagian-pembagian 

kurun waktu tertentu dapat dibagi kedalam enam periode, yaitDu: 

1. Periode Sebelum Tahun 1943 

Perusahaan Kelistrikan Indonesia dirintis oleh perusahaan-perusahaan 

Swasta Belanda, yaitu oleh pabrik-pabrik pengusaha kelistrikan untuk 

umum yang dinilai menguntungkan, maka bermunculan perusahaan-

perusahaan listrik Swasta milik Belanda seperti: 

a. NV ANIFM 

b. NV GRBRO 

c. NV OGRML 

2. Periode Tahun 1943-1945 

Pada Waktu pendudukan Jepang perusahaan-perusahaan listrik swasta  

tersebut dikuasai secara keseluruhan oleh Jepang dan dikelola menurut 

situasi suatu kondisi suatu daerah-daerah tertentu seperti perusahaan 

Listrik Jawa Barat, Jawa Tengah, Jawa Timur, Sumatra dan lain-lain. 

3. Periode Tahun 1945-1966 Perusahaan Listrik Dan Gas disebut dari Jepang 

dan melalui ketetapan Presiden RI. No. 1/Sd/. 1945 Tanggal 27 Oktober 

1945, dibentuk jawatan Listrik dan gas yang berkedudukan di Yogyakarta. 

Pada masa Agresi  Belanda ke-1, perusahaan-perusahaan Listrik yang 

dibentuk dengan ketetapan Presiden di atas, dikuasai kembali oleh 

pemiliknya semula Pada Agresi Belanda ke-2 (19 Desember 1948). 

Sebagian besar kantor-kantor Jabatan listrik dan gas direbut oleh 

pemerintah Kolonial Belanda, kecuali daerah Aceh Tahun 1950 Jawatan 

Listrik dan Gas diubah menjadi Listrik dan gas milik pemerintah Kolonial 
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Belanda, sedangkan perusahaan Listrik Swasta diserahkan kembali kepada 

pemiliknya semula hasil Konferensi Meja Bundar (KMB). Berdasarkan 

Keputusan Presiden No.163. 3 Oktober  1953 tentang Nasionalisasi 

Perusahaan Listrik Milik Bangsa Belanda yaitu jika konsesi perusahaan 

telah berakhir, maka beberapa perusahaan Listrik milik Swasta tersebut 

diambil dan di gabungkan ke Jawatan tenaga. Diubah  menjadi Perusahaan 

Listrik Negara melalui surat keputusan Menteri  Pekerjaan Umum dan 

tenaga No. P.25/45/17 Tanggal 23 September 1959  setelah Dewan 

Direktur Perusahaan Listrik (DD. PLN) terbentuk. 

Berdasarkan Undang-Undang No. 19 Tahun 1996 tentang “Perusahaan 

Negara” dan melalui peraturan pemerintah RI (Republik Indonesia) No. 67 

Tahun 1961 dibentuklah Badan Pimpinan Umum Perusahaan Listrik 

Negara (BPU-PLN), yang mengelola semua Perusahaan Listrik dan gas, 

dan berada di dalam satu wadah organisasi. 

4. Periode Tahun 1967-1985 Dalam Kabinet Pembangunan 1, PLN dan 

Lembaga masalah ketenagaan (LMK) di alihkan ke departemen PUTL No. 

6/PRT/1970. Tahun 1972, PLN ditetapkan sebagai perusahaan umum 

melalui peraturan pemerintah No. 18. Pemerintah juga memberikan tugas-

tugas pemerintah dibidang Kelistrikan Kepada PLN untuk mengatur, 

membina, mengawasi dan melaksanakan  perencanaan umum dibidang 

Kelistrikan Nasional di samping tugas-tugas  sebagian perusahaan. 

Mengingat kebijaksanaan energi perlu untuk ditetapkan secara Nasional, 

maka Kabinet pembangunan III dibentuk  Departemen pertambangan dan 

Energy, dan PLN serta PGN berpindah lingkungan dari Departemen PUTL 

ke Departemen bidang ketenagaan selanjutnya ditangani oleh Direktorat 

Jenderal Ketenagaan (1981). Dalam kabinet pembangunan IV, Ditjen 

ketenagaan diubah menjadi Dirjen Listrik Energi Baru (LEB). Perubahaan 

nama ini untuk memperjelas tugas dan  fungsinya yaitu: 

a. Pembinaan Program Kelistrikan 

b. Pembinaan Perusahaan Kelistrikan 
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c. Pengembangan Energi Baru Terlihat bahwa tugas-tugas Pemerintah 

yang semula dipukul oleh PLN (secara bertahap dikembalikan ke 

departemen). Sehingga PLN dapat lebih memuaskan fungsinya sebagai 

Perusahaan. 

5. Periode Tahun 1985 sampai sekarang Mengingat Tenaga Listrik sangat 

penting bagi peningkatan kesejahteraan dan kemakmuran rakyat secara 

umum serta untuk mendorong peningkatan ekonomi masyarakat secara 

khusus, dan oleh karena itu usaha penyediaan tenaga listrik, pemanfaatan 

dan pengelolaannya perlu ditingkatkan agar tersedia tenaga tenaga listrik 

dalam jumlah yang cukup merata dengan mutu pelayanan yang baik. 

Kemudian dalam rangka peningkatan pembangunan  yang 

berkesinambungan diperlukan upaya-upaya. 

 
Gambar 1.1 Logo PLN 

( Sumber: Haikal, 2021 ) 

 

pada kepuasan pelanggan, anggota perusahaan dan pemegang saham. 

2. Menjadikan tenaga listrik sebagai media untuk meningkatkan kualitas 

kehidupan masyarakat 

1.2 Visi Dan Misi PT.PLN (Persero) ULP Siak 

 

1.2.1 Visi  

Menjadi perusahaan terkemuka se-Asia Tenggara 

 

1.2.2 Misi  

1. Menjalankan bisnis kelistrikan dan bidang lain terkait, berorientasi 
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3. Mengupayakan agar tenaga listrik menjadi pendorong kegiatan 

ekonomi masyarakat 

4. Menjalankan kegiatan usaha yang berwawasan lingkungan 

 

1.2.3 Motto 

Motto PT. PLN ( Persero ) ULP Siak adalah Listrik untuk kehidupan yang 

lebih baik, Sedangkan Struktur organisasi adalah gambaran diri organisasi atau 

susunan pengurus dalam organisasi berdasarkan kedudukan atau jabatan masing-

masing yang disusun berbentuk seperti bagan. Pembentuk struktur organisasi atau 

instansi serta dengan memperhatikan keterampilan yang dimiliki oleh masing-

masing karyawan. Dalam melaksanakan kegiatan-kegiatan mempunyai tujuan 

telah ditetapkan sangat diperlukan oleh perusahaan. Organisasi akan berpengaruh 

pada luas sempitnya usaha dan kebijakan yang telah ditetapkan oleh perusahaan. 

Organisasi adalah untuk menunjukan hubungan antara atasan dengan 

bawahan sehingga jelas kedudukan, wewenang akan tanggung jawab setiap 

masing-masing yang telah diberikan dalam suatu organisasi mempunyai ciri-ciri 

dasar sebagai berikut: 

1. Adanya hubungan atau pembagian tugas antar pengurus 

2. Adanya tujuan yang hendak dicapai 

Sedangkan tujuan organisasi sendiri adalah: 

1. Memudahkan pelaksanaan tugas karena adanya pembagian tugas 

2. Memudahkan pimpinan mengawasi dan meminta pertanggung jawaban 

dari atasan dan bawahan 

3. Mengkoordinasikan kegiatan-kegiatan atasan dan bawahan karena 

tujuan tertentu 

4. Memudahkan pembayaran tugas untuk masing masing karyawan. 
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MANAGER

Dian Indri Sahputri

SPV Teknik

Wisnu Tri Brata

SPV P ADM

Anggi Handayan

SPV TE

Dwi Bagus Pamuji
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Roberto Ruben S

SPV Sub 
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Rio Chandra
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Yasrat Sabar E 

Sakti K
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Rika A Rosa

Staf TE

Sutrisno Juliarto S

 
Gambar 1.2 Struktur Organisasi PT.PLN Rayon Siak 

( Sumber : PT.PLN (Persero) ULP Siak, 2021 ) 

 

 

Indrapura, kerja praktek Dalam, dan sistem pendistribusian dan gangguan jaringan 

kelistrikan terletak di Jalan Sultan Ismail, kerja praktek. Dalam siak. 

PT.PLN(Persero) Siak ini terdiri dari 8 Kecamatan yang harus dilayani, PT. 

PLN Rayon Siak yang beroperasi hanya terdapat dua posko yang berada di 

Kecamatan Siak dan Kecamatan Sungai Apit. 

  

1.3 Struktur Organisasi Perusahaan 

1.4 Ruang Lingkup Perusahaan 

PT.PLN(Persero) Siak ini Terletak di Jalan sultan syarif Hasyim, Siak Sri 
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BAB II 

DESKRIPSI KEGIATAN SELAMA KERJA PRAKTEK 

 
 

 
 

Siak Sri Indrapura. yaitu sangat penting bagi kita untuk menambah wawasan 

yang lebih bermanfaat, karena pada saat melakukan kerja praktek kita  bisa 

melihat semua secara langsung proses suatu pekerjaan dengan lebih jelas dari 

segi alat maupun yang lainnya. 

Adapun kegiatan-kegiatan yang telah penulis lakukan selama 30 hari di PT. 

PLN (Persero)ULP Siak Sri Indrapura adalah sebagai berikut: 

Tabel 2.1 Jam Masuk dan Pulang Mahasiswa 

Pagi Sore 

08.00 16.00 

 

Tabel 2.2 Kegiatan Harian Minggu Pertama 

No Hari/ Tanggal Kegiatan Harian 

1 Selasa 3-Ags-21 Perkenalan lapangan 

2 Rabu 4-Ags-21 Mendownload aplikasi 

3 Kamis 5-Ags-21 Mengetahui kegunaan aplikasi 

4 Jum'at 6-Ags-21 Coba menjalankan aplikasi 

 

Tabel 2.3 kegiatan Harian Minggu Ke Dua 

No Hari/ Tanggal Kegiatan Harian 

1 Senin 09-Ags-21 Mencatat nomor seri kWh meter 

2 Selasa 10-Ags-21 Mencatat nomor seri kWh meter 

3 Kamis 12-Ags-21 Menjalankan aplikasi etap 

4 Jum'at 13-Ags-21 Menjalankan aplikasi etap 

 

  

2.1 Spesifikasi Tugas Yang Dilaksanakan 

Melakukan deskripsi kegiatan kerja praktek (KP) di PT.PLN(Persero)ULP 
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   Tabel 2.4 Kegiatan Harian Minggu Ke Tiga 

No Hari/ Tanggal Kegiatan Harian 

1 Senin 16-Ags-21 Memahami video tutorial menjalankan 

aplikasi etap 

2 Rabu 18-Ags-21 Memahami video tutorial menjalankan 
aplikasi etap 

3 Kamis 19-Ags-21 Memahami video tutorial menjalankan 

aplikasi etap 

4 Jum’at 20-Ags-21 Memahami video tutorial menjalankan 
aplikasi etap 

 

Tabel 2.5 Kegiatan Harian Minggu Ke Empat 

No Hari/ Tanggal Kegiatan Harian 

1 Senin 23-Ags-21 Mencatat nomor seri kWh meter 

2 Selasa 24-Ags-21 Memahami video tutorial menjalankan 
aplikasi etap 

3 Rabu 25-Ags-21 Memahami video tutorial menjalankan 

aplikasi etap 

4 Kamis 26-Ags-21 Memperbaiki alat bantu pengecekan kWh 
meter 

5 Jum’at 27-Ags-21 Menyelesaikan aplikasi etap  

 

Pada hari pertama melaksanakan kerja praktek,Penulis memperkenalkan diri 

kepada koordinator lapangan yaitu Bapak Dwi Bagus Pamuji, Selanjutnya 

memperkenalkan diri kepada seluruh karyawan PT.PLN(Persero)ULP Siak Sri 

Indrapura. Pada hari pertama ini, penulis diberikan bekal tentang segala pekerjaan 

di PT.PLN(Persero)ULP Siak Sri Indrapura. 

 
Gambar 2.1 Briefing Pagi sekali gus perkenalan diri 3 Agustus 2021 

( Sumber:PLN(Persero)ULP Siak Sri Indrapura, 2021) 

 

2.1.1 Kegiatan Minggu Pertama  

Adapun kegiatan yang dilakukan: 

1. Selasa, 3 Agustus 2021 
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2. Rabu, 04 Agustus 2021 

Pada hari ini penulis dikasi arahan untuk mencari dan mendownload 

aplikasi,yaitu aplikasi etap.  

 
Gambar 2.2 Penulis Mendownload Aplikasi 4 Agustus 2021 

(Sumber:PLN(Persero)ULP Siak Sri Indrapura, 2021) 

 

3. Kamis, 5 Agustus 2021 

Pada hari ini penulis disuruh mencari dan memahami fungsi dari aplikasi 

aplikasi etap. Aplikasi tersebut berfungsi sebagai penganalisis sebuah sistem 

kelistrikan secara rinci.mulai dari power,bahkan hingga network. Sehingga 

kita bisa memantau arus listrik dari gardu induk (GI) hingga sampai ke rumah 

pelanggan, tanpa harus turun kelapangan. 

 
Gambar 2.3 Mencari Fungsi dari Aplikasi 5 Agustus 2021 

(Sumber:PLN(Persero)ULP Siak Sri Indrapura, 2021) 

 

4. Jumat, 6 Agustus 2021  

Pada hari ini penulis mencoba menjalankan aplikasi etap dan ingin 

mengetahui komponen apa saja yang ada didalam aplikasi tersebut,dengan 

bimbingan pembimbing kerja praktek. 



10 
 

 
Gambar 2.4 Menjalankan Aplikasi Etap 6 Agustus 2021 

(Sumber:PLN(Persero)ULP Siak Sri Indrapura, 2021) 

 

Pada hari ini penulis membantu salah satu karyawan PT.PLN mencatat nomor 

seri kWh meter dan membantu pengecekan terhadap kWh tersebut agar 

mengetahui apakah ada kerusakan,sebelum dipasang di rumah pelanggan. 

  

Gambar 2.5 Pendataan Nomor Seri kWh Meter Senin 9 agustus 2021 
(Sumber:PLN(Persero)ULP Siak Sri Indrapura, 2021) 

 

2. Selasa, 10 agustus 2021 

Pada hari ini penulis melanjutkan pekerjaan semalam yang belum 

terselesaikan,yaitu mencatat nomor seri kWh meter dan pengecekan kWh 

meter. 

2.1.2 Kegiatan Minggu Kedua 

Adapun kegiatan yang dilakukan: 

1. Senin, 9 Agustus 2021 
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Gambar 2.6 Pendataan Nomor Seri kWh Meter 10 Agustus 2021 

(Sumber:PLN.(Persero)ULP Siak Sri Indrapura, 2021) 
 

3. Kamis, 12 Agustus 2021 

Pada hari ini penulis kembali menjalankan aplikasi etap,tapi disini penulis 

mencoba dengan membuat satu contoh rangkaian,agar paham dengan 

komponen yang ada diaplikasi tersebut. 

. 
Gambar 2.7 Menjalankan Aplikasi Etap Kamis 12 Agustus 2021 

(Sumber:PLN(Persero)ULP Siak Sri Indrapura, 2021) 

 

 

4. Jum’at, 13  Agustus 2021 

Pada hari ini penulis kembali menjalankan aplikasi etap,tapi disini penulis 

mencoba dengan membuat satu contoh rangkaian,agar paham dengan 

komponen yang ada diaplikasi tersebut. 
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Gambar 2.8 Menjalankan Aplikasi Etap 13 Agustus 2021 

(Sumber:PLN(Persero)ULP Siak Sri Indrapura, 2021) 

1. Senin,  16 Agustus 2021 

Pada hari ini penulis diberikan bimbingan kerja praktek beberapa video 

tutorial simulasi mengenai aplikasi etap. 

 
Gambar 2.9 Memahami Video Tutorial 16 Agustus 2021 

(Sumber:PLN(Persero)ULP Siak Sri Indrapura, 2021) 

 

 

2. Rabu, 18 Agustus 2021 

Pada hari ini penulis kembali mempelajari aplikasi etap dengan memahami isi 

dari video yang diberikan sama pembimbing kerja praktek. 

2.1.3 Kegiatan Minggu Ketiga 

Adapun Kegiatan Yang Dilakukan: 
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Gambar 2.10 Memahami Video Tutorial 18 Agustus 2021 

(Sumber:PLN(Persero)ULP Siak Sri Indrapura, 2021) 

 

3. Kamis, 19 Agustus 2021 

Pada hari ini penulis kembali mempelajari aplikasi etap dengan memahami isi 

dari video yang diberikan sama pembimbing kerja praktek. 

 
Gambar 2.11 Memahami Video Tutorial 19 Agustus 2021 

(Sumber:PLN(Persero)ULP Siak Sri Indrapura 2021) 

 

4.   Jum’at, 20 Agustus 2021 

Pada hari ini penulis kembali mempelajari aplikasi etap dengan memahami isi 

dari video yang diberikan sama pembimbing kerja praktek. 

 
Gambar 2.12 Memahami Video Tutorial 20 Agustus 2021 

(Sumber:PLN(Persero)ULP Siak 20 Agustus, 2021) 
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Adapun Kegiatan Yang Dilakukan: 

1. Senin, 23 Agustus 2021 

Pada hari ini penulis membantu salah satu karyawan PT.PLN mencatat nomor 

seri kWh meter dan pengecekan kWh meter sebelum di pasang ke rumah 

pelanggan. 

 
Gambar 2.13 Mencatat Nomor Seri kWh Meter 23 Agustus 2021 

(Sumber:PLN(Persero)ULP Siak Sri Indrapura, 2021) 
 

2. Selasa, 24 Agustus 2021 

Pada hari ini penulis kembali mempelajari aplikasi etap dengan memahami isi 

dari video yang diberikan sama pembimbing kerja praktek 

 
Gambar 2.14 Rangkaian 24 Agustus 2021 

(Sumber:PLN(Persero)ULP Siak Sri Indrapura 2021) 

 

3. Rabu, 25 Agustus 2021 

Pada hari ini penulis kembali mempelajari aplikasi etap dengan memahami isi 

dari video yang diberikan sama pembimbing kerja praktek 

2.1.4 Kegiatan Minggu Kempat 
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Gambar 2.15 Rangkaian 25 Agustus 2021  

(Sumber:PLN(Persero)ULP Siak Sri Indrapura, 2021) 
 

4. Kamis, 26 Agustus 2021 

Pada hari ini penulis memperbaiki dan mengganti kabel yang rusak/konslet 

pada alat bantu pengecekan kWh meter. 

 
Gambar 2.16 Perbaikan Alat Pengecekan kWh 26 Agustus 2021 

        (Sumber:PLN(Persero)ULP Siak Sri Indrapura, 2021) 

 

5. Jum’at, 27 Agustus 2021 

Pada hari ini penulis menyelesaikan aplikasi etap dan akan diserahkan kepada 

pembimbing kerja praktek. 

 
Gambar 2.17 Menyelesaikan Etap 27 Agustus 2021 

(Sumber:PLN(Persero)ULP Siak Sri Indrapura, 2021) 
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berdasarkan spesifikasi kegiatan yang dilaksanakan adalah sebagai berikut: 

1. Dapat melihat, mengetahui dan memahami secara langsung  penerapan 

ilmu yang didapatkan dibangku kuliah. 

2. Dapat mengetahui permasalahan-permasalahan yang timbul di PT.PLN 

(Persero)ULP Siak serta mencari solusi penyelesaiannya. 

3. Dapat belajar disiplin dan bermasyarakat sesuai dengan  tuntutan di dunia 

kerja. 

4. Dapat menjalin kerja sama yang baik antara Politeknik Negeri Bengkalis 

dengan PT. PLN (Persero) ULP Siak. 

5. Agar dapat membiasakan diri bekerja secara profesional. 

 

 

kegiatan kerja praktek (KP) di PT.PLN (Persero) ULP Siak Sri Indrapura 

 

menyusun laporan kerja praktek yang telah dilakukan di PT.PLN 

(Persero)ULP Siak Sri Indrapura 

2. Wireless Finder (WIFI) yang digunakan untuk mencari materi yang 

berkaitan dengan judul (KP) kerja praktek yang diambil. 

 

Berfungsi untuk memotong kawat atau kabel tebal dengan presisi yang 

lebih baik daripada gunting kabel. 

2.2  Target Yang Diharapkan 

  Target yang diharapkan dapat saat melakukan kerja praktek (KP) 

2.3  Perangkat Lunak Dan Keras Yang Digunakan  

Adapun perangkat dilunak dan keras yang digunakan untuk melakukan 

2.3.1 Perangkat Lunak 

1. Aplikasi Microsoft Office di komputer atau dilaptop yang digunakan untuk 

2.3.2 Perangkat Keras 

1. Tang Potong 
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Gambar 2.18 Tang Potong 

Sumber: dokumentasi,2021 

2. Obeng – (minus) dan + (plus) 

Fungsi obeng Plus minus adalah untuk membuka dan mengencangkan 

baut atau sekrup yang memiliki kepala berbentuk plus dan minus. 

 
Gambar 2.19 Set Obeng Plus Minus 

(Sumber: dokumentasi, 2021) 

3. Pena 

Berfungsi untuk menulis kegiatan yang dilakukan serta data-data yang 

dihasilkan. 

 
Gambar 2.20 Pena 

(Sumber: dokumentasi, 2021) 

4. Buku Catatan 

Berfungsi untuk tempat data-data yang dihasilkan. 

 
Gambar 2.21 Buku Catatan 

(Sumber:dokumentasi, 2021) 

 



18 
 

laporan Kerja Praktek yaitu: Data sejarah singkat perusahaan, Data struktur 

organisasi perusahaan, data kegiatan harian departemen electrical. 

Untuk mendapatkan atau memperoleh data yang akurat dan benar, penulis 

menggunakan metode pengumpulan data melalui berbagai cara sebagai berikut: 

1. Observasi Merupakan metode pengumpulan data dengan cara mengamati 

langsung terhadap semua kegiatan yang berlangsung, baik melalui praktek 

dilapangan maupun dengan memperhatikan setiap teknisi yang sedang 

praktek pada PT. PLN (Persero)ULP Siak Sri Indrapura. 

2. Interview Merupakan metode pengumpulan data dengan tanya jawab 

secara langsung baik dengan supervisor maupun dengan teknisi yang ada 

di ruang lingkup distribusi. 

 

 

 

kendala yang sifatnya besar ataupun signifikan. Hal ini didukung karena adanya 

penanganan yang terorganisir dengan baik yang ada di dalam perusahaan, terlebih 

terdapat peraturan yang juga ada pada tiap-tiap departemen yang tentunya siap 

siaga dengan segala kemungkinan kecelakaan yang bisa saja terjadi sewaktu-

waktu. Hanya saja memang perlu diperhatikan kembalikan kesehatan dan 

keselamatan dari tiap pekerja yang ada, dimana penulis menemukan banyaknya 

komplain vendor yang terkait dengan kabel-kabel yang mengenai bangunan 

mereka. Penulis juga menemukan permasalahan strategi pencapaian target 

anggaran pelayanan tidak sesuai yang sudah ditentukan dan sehingga karyawan 

tiap bulan harus bisa mencapai target yang sudah ditentukan dari pelanggan.  

2.4  Data-Data Yan Diperlukan 

Di sini penulis membutuhkan data-data dalam kelancaran penyusunan 

2.5 Kendala Yan Dihadapi Penulis 

Selama kegiatan kerja praktek(KP) berlangsung, penulis tidak menemukan 
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BAB III 

KWH METER 

 
 

 
 

1. kWh Meter Analog merupakan model meteran listrik lawas yang 

memiliki counter digit sebagai penunjuk jumlah energi listrik. Meteran 

listrik konvensional ini menggunakan sistem pascabayar. 

2. kWh meter Digital adalah model meteran listrik yang sudah dilengkapi 

dengan program khusus dan layar LCD/LED untuk menampilkan listrik. 

Meteran listrik digital menerapkan sistem prabayar. 

3. kWh Meter Prabayar Listrik prabayar adalah listrik yang pembayarannya 

berada di awal, yaitu dengan sistem pulsa. Listrik prabayar juga biasa 

disebut dengan listrik pintar. Dimana pelanggan dapat mengendalikan 

pemakaian listrik sendiri. Alat meteran listrik pun tidak lagi berbentuk 

analog, melainkan digital yang dapat Anda gunakan untuk memasukan 

kode pengisian listrik. Sistemnya dibuat seperti membeli pulsa prabayar 

telepon genggam agar dapat memudahkan Anda. Kelebihan lain dari 

listrik prabayar ini, Anda tidak perlu khawatir akan biaya keterlambatan 

yang menghantui. 

4. kWh Meter Pascabaya adalah listrik yang pembayaran tagihannya pada 

akhir bulan sesuai dengan energi yang digunakan. Meteran listrik 

pascabayar masih menggunakan alat analog yang menunjukkan besarnya 

daya yang telah digunakan. Pembayaran listrik pascabayar dapat 

3.1 Pengertian Dan Jenis kWh Meter 

 kWh (kilo watt hour) adalah suatu alat untuk mengukur total penggunaan 

energi listrik di tempat tertentu. Dengan kata lain,alat tersebut menjadi patokan 

berapa banyak tagihan listrik yang harus dibayar. 

Terdapat 2 jenis kWh meter yang bisa digunakan, antara lain: 

https://www.fastpay.co.id/paket-pendaftaran#utm_source=splittestweb&utm_medium=buttonatas&utm_campaign=splittestfastpay
https://www.fastpay.co.id/paket-pendaftaran#utm_source=splittestweb&utm_medium=buttonatas&utm_campaign=splittestfastpay
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dilakukan melalui bank, loket pembayaran dengan biaya admin yang 

dibebankan sebagai biaya jasa pembayaran tagihan listrik. 

5. kWh Meter 1 Fasa adalah alat penghitung pemakaian energi listrik. Alat 

ini bekerja menggunakan metode induksi medan magnet dimana medan 

magnet tersebut menggerakkan cakram yang terbuat dari alumunium. 

Pada cakram alumunium itu terdapat poros yang mana poros tersebut 

akan menggerakkan counter digit sebagai tampilan jumlah kWh nya. kWh 

meter memiliki dua kumparan yaitu kumparan tegangan dengan koil yang 

diameternya tipis dengan kumparan lebih banyak dari pada kumparan arus 

dan kumparan arus dengan koil yang diameternya tebal dengan kumparan 

lebih sedikit. Pada kWh meter juga terdapat magnet permanen yang 

tugasnya menetralkan piringan alumunium dari induksi medan magnet, 

medan magnet memutar piringan alumunium. Arus listrik yang melalui 

kumparan arus mengalir sesuai dengan perubahan arus terhadap waktu. 

Hal ini menimbulkan adanya medan di permukaan kawat tembaga pada 

6. kWh Meter 3 Fasa adalah kWh meter yang digunakan untuk pemakaian 

listrik yang besar,contohnya pemakaian listrik pada industry. 

   

1. Menghitung seberapa banyak energi listrik yang digunakan dalam periode 

tertentu. 

2. Menjadi pembatas daya listrik yang dipakai oleh pelanggan berdasarkan 

kontrak pemasangannya. 

3. Menjadi saklar untuk memutuskan aliran listrik yang dapat disebabkan 

oleh pelanggan terdeteksi melakukan pemakaian diluar batas wajar, 

3.2 Fungsi Utama kWh Meter 

 Selain jenis, fungsi KWh meter dan prinsip kerjanya juga penting untuk 

diketahui agar sewaktu-waktu bisa memperbaiki kerusakan kecil yang ada. 

Namun, apa bila error yang terjadi sudah di luar kendali maka anda wajib 

menghubungi petugas listrik. 

Berapa fungsi utama dari meteran listrik antara lain: 
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terjadinya korsleting atau saat akan dilakukan perbaikan saluran listrik 

sehingga memang arusnya harus dimatikan. 

4. Mengubah sinyal analog dari token listrik yang ada masukan melalui 

keypad karet menjadi angka digital yang ditampilkan pada layar. 

5. Mendeteksi tabungan pulsa listrik secara real- time sehingga apabila sudah 

habis dan anda belum mengisi ulang, maka aliran listrik akan diputus 

secara otomatis. 

 

 

1. Kumparan tegangan 

2. Kumparan arus 

3. Piringan alumunium atau elemen penggerak 

4. Rem magnet penetral piringan alumunium 

5. Gear mekanik atau register 

6. Terminal klamp 

7. Name plat 

         Pada intinya, prinsip kerja meteran listrik analog mengacu pada metode 

induksi medan magnet. Berkat adanya medan magnet, piringan aluminium dapat 

bergerak sehingga mendorong counter digital untuk mengukur konsumsi daya 

listrik. 

         Dimulai dari arus yang melewati bagian kumparan yang kemudian memicu 

terjadinya fluks magnet bolak balik. Karna fluks tersebut, maka muncul tegangan 

dan eddy current. Adapun yang dimaksud dengan eddy current  adalah perputaran  

dari aliran listrik yang diinduksi melalui penggantian medan magnet di dalam 

konduktor. Bagian atas kumparan penggerak terdapat elemen putar yang disebut 

piringan aluminium. Pergerakan piringan tersebut disebabkan oleh gaya yang 

3.3  Prinsip Kerja kWh Meter 

3.3.1  Prinsip Kerja kWh Analog 

 Meteran analog terdiri dari 7 elemen utama yang saling kerjanya saling 

mendukung, antara lain: 
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diberikan oleh kumparan. Piringan aluminium melakukan gerakan berputar pada 

porosnya dengan bantalan yang dapat diatur.Kecepatan piring aluminium 

sebanding dengan daya listrik yang dikonsumsi. Dengan begitu, semakin besar 

listrik yang digunakan maka putaran piringan akan semakin cepat. Sedangkan 

semakin kecil konsumsi listrik maka perputaran iringan pun semakin lambat. 

 
Gambar 3.1 Gambar kWh Meter Analog 

(Sumber:Rashid, 2020) 

 

1. Layar LED hijau dan merah 

2. Layar LCD untuk menampilkan status kWh 

3. Keypad karet untuk menginput token listrik label wiring 

4. Terminal block untuk menghubungkan kabel dengan meteran listrik 

5. Pord MCB 

6. Terminal cover sebagai pelindung kabel 

     Berbeda dengan jenis analog yang menggunakan prinsip induksi 

kumparan,meteran listrik digital melakukan pengukuran listrik dengan 

menerapkan sensor khusus. Intinya, kWh meter digital memproses input berupa 

sinyal analog tegangan agar menjadi sinyal digital. Setelah itu, meteran akan 

menghitung besaran listrik yang digunakan kemudian data akan masuk kebagian 

mikrokontroler. Mikrokontroler yang terhubung ke layar LCD menyebabkan 

munculnya tampilan status penggunaan daya listrik sekaligus jumlah token listrik. 

Tidak hanya menerima data penghitungan, mikrokontroler juga fungsi 

3.3.2 Prinsip Kerja kWh Meter Digital 

     Meteran listrik digital memiliki bagian-bagian penting yang meliputi: 
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mengurangi saldo token listrik sesuai penggunaan. Apabila nilai saldo menyentuh 

angka 0, maka secara otomatis bagian relai akan memutuskan arus listrik.  

 

  
Gambar 3.2 KWh Meter Digital 

Sumber :(Kartika, 2016) 

 

 

1. Kumparan Tegangan 

   Difungsikan untuk membangkitkan fluks magnetik dari arus yang 

melalui kumparan tegangan yang diinduksikan pada piringan yang akan 

berpotongan dengan fluks magnet yang diinduksikan oleh kumparan arus. 

 
Gambar 3.3 Kumparan Tegangan 

(Sumber: (Blogger,  2019) 

2. Kumparan Arus  

    Sama dengan kumparan tegangan, kedua kumparan ini mempunyai inti 

yang bersela dimana pada sela ini ditempatkan piringan logam. Karena 

interaksi kedua medan magnet yang ditimbulkan oleh kedua kumparan 

3.4 Komponen 

3.4.1 Komponen Pada kWh Meter Analog 
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maka piring akan berputar. Piringan ini dihubungkan dengan roda gigi 

yang berkorelasi dengan angka(digit) pembacaan. 

 
Gambar 3.4 Kumparan Arus 

Sumber: (Pendidikan Teknik Elektro Offering. B / 2012) 
 

3. Piringan aluminium atau elemen penggerak 

   Rotor atau piringan pada kWh meter merupakan bagian meter yang 

berfungsi untuk memutar elemen hitung. Piring rotor dibuat dari 

aluminium murni yang diproses secara khusus. 

 
Gambar 3.5 Piringan Aluminium 

Sumber: (  Pendidikan Teknik Elektro Offering. B / 2012)  

 

 

4. Rem magnet penetral piringan aluminium 

    Rem magnet berfungsi sebagai pengereman dan memberikan 

perlawanan putaran ikutan dari piringan aluminium. Mempunyai satu 

pasang kutub(utara dan selatan) yang gunanya untuk mengatasi akibat 

adanya gaya berat dari piringan kWh meter. 

http://4.bp.blogspot.com/)
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Gambar 3.6 Rem Magnet Penetral Piringan Aluminium 

Sumber: (Pendidikan Teknik Elektro Offering. B / 2012)  

 

5. Gear mekanik atau register 

     Meteran aliran register mekanik memiliki pointer untuk menunjukan 

aliran instan, juga memiliki total aliran yang menunjukan, kembali ke 

register nol. 

 
Gambar 3.7 Gear Mekanik atau Register 

Sumber: (Pendidikan Teknik Elektro Offering. B / 2012)   

 

 

     Lampu indikator ini menunjukan supply catu daya listrik prabayar 

anda, informasi tanda yang diberikan adalah LED akan berkedip 

berwarna hijau atau merah dan kadang disertai bunyi alarm menurut 

kondisi listrik prabayar anda. 

3.4.2 Komponen Pada kWh Meter Digital 

1. Layar LED hijau dan merah 

https://lh3.googleusercontent.com/)
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Gambar 3.8 Layar LED Hijau dan Merah 

Sumber: (Pendidikan Teknik Elektro Offering. B / 2012) 
 

2. Layar LCD Untuk Menampilkan Status kWh 

Berfungsi untuk menampilkan berbagai informasi pada meteran 

 
Gambar 3.9 Layar LCD Untuk Menampilkan Status kWh 

Sumber: (Pendidikan Teknik Elektro Offering. B / 2012)  

 

3. Keypad (papan tombol) Karet 

 Keypad (papan tombol) berfungsi untuk melakukan perintah-perintah 

dengan  memasukkan kode tertentu pada meteran. 

 
Gambar 3.10 Keypad Karet 

Sumber: (Arianto D, 2021)  

 

https://riftom.info/files/2015/11/)
https://riftom.info/files/)
https://bills.alterra.id/author/dwiarianto/
https://cdn.statically.io/)
https://cdn.statically.io/)
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4. Kabel Wiring  

 Merupakan komponen penghantar yang terisolasi yang berfungsi 

untuk menghubungkan antara komponen satu dengan komponen lainnya 

pada sebuah rangkaian kelistrikan. 

 
Gambar 3.11 Kabel Wiring 

Sumber: (https://i.ytimg.com/)   
5.  MCB 

 Memiliki fungsi sebagai pemutus arus listrik menuju arah beban. 

Untuk memutuskan arus tersebut dapat dilakukan manual maupun 

otomatis. 

 
Gambar 3.12 Ford MCB 

Sumber: (Mekanik Elektrikal, 2021) 

   

6. Terminal cover sebagai pelindung kabel 

Blok terminal adalah satu set dua atau lebih titik koneksi sekrup 

yang serupa. Dapat menghubungkan kabel pada titik-titik ini. Strip 

terminal menggabungkan banyak blok serupa dalam satu perangkat. 

Dalam strip, blok di isolasi satu sama lain. 

 
Gambar 3.13 Terminal Cover sebagai Pelindung Kabel 

Sumber: (https://1.bp.blogspot.com/)   

https://images.tokopedia.net/)
https://1.bp.blogspot.com/)
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BAB IV 

PENUTUP 

 

 

Informasi Pelayanan tambah daya maka dapat disimpulkan sebagai berikut: 

1. Dengan adanya sistem informasi secara online, dapat membantu dan 

mempercepat Pelanggan dalam mencari informasi tentang bagaimana 

prosedur dan tata cara dalam pelayanan tambah daya pada PT.PLN 

(Persero)ULP Siak Sri Indrapura.  

2. Dengan disediakannya proses pencarian pada sistem informasi secara 

online, dapat membantu dalam mencari data-data ataupun 

pemberitaan yang ada di PT.PLN(Persero)ULP Siak Sri Indrapura. 

3. Dengan adanya sistem informasi secara online, dapat sebagai  wadah 

atau media penyampaian aspirasi dari seluruh pelanggan atas 

pelayanan tambah daya yang ada di PT.PLN (Persero)ULP Siak Sri 

Indrapura. 

Untuk mendapatkan sistem informasi pelayanan tambah daya yang lebih 

baik dan memiliki tingkat pemanfaatan yang lebih tinggi, dapat dilakukan dengan 

beberapa saran sebagai berikut:  

1. Peningkatan antar muka yang lebih baik lagi sehingga 

meningkatkan kenyamanan penggunaan sistem informasi ini. 

2. Sistem informasi ini harus bisa dikembangkan dan terintegrasi 

sampai tingkatan keseluruhan pelayanan yang ada di PT.PLN 

(Persero)ULP Siak Sri Indrapura. 

  

4.1 Kesimpulan 

Berdasarkan permasalahan yang muncul pada saat pembuatan Sistem 

 

4.2 Saran 
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