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 Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui kinerja keuangan bank Rakyat 

Indonesia (Persero) tbk dan Bank Mandiri (Persero) tbk dengan menggunakan 

rasio profitabilitas yang terdiri dari Gross Profit Margin (GPM), Net Profit 

Margin (NPM), Return on Investment (ROI), Return On Equity (ROE), Return on 

Assets (ROA) dari tahun 2015-2020. Jenis data yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah data kuantitatif dengan pendekatan metode deskriptif kuantitatif. 

Metode pengumpulan data pada penelitian ini menggunakan data sekunder dari 

laporan keuangan di website resmi Bursa Efek Indonesia (BEI) dan didukung 

dengan data yang bersumber dari masing-masing website resmi kedua bank 

tersebut. Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan kinerja keuangan Bank 

Rakyat Indonesia dan Bank Mandiri yang diukur menggunakan GPM, NPM, 

ROE, dan ROA menunjukkan kinerja keuangan bank yang sangat baik, baik dan 

cukup sedangkan kinerja keuangan yang di ukur menggunakan ROI menunjukkan 

kondisi sangat tidak sehat. Hal ini dilihat dari perhitungan rata-rata selama 6 tahun 

untuk GPM, NPM, ROE, dan ROA sudah memenuhi standar tingkat penilaian 

rasio keuangan sedangkan ROI berada di bawah standar tingkat penilaian rasio 

keuangan. Secara keseluruhan kinerja keuangan bank ditinjau dari rasio 

profitabilitas berada ditingkat baik. 

 

Kata Kunci : Kinerja Keuangan Bank, Profitabilitas, GPM, NPM, ROI, ROE,  

             ROA. 

  ABSTRAK  



 

vi 
 

FINANCIAL PERFORMANCE RATIO ANALYSIS OF INDONESIAN 

PEOPLE'S BANK (PERSERO) TBK AND BANK MANDIRI (PERSERO) TBK 

2015-2020 

 

Name : DWI MARTINI 

Student Number : 5304181150 

Supervisor : Novira Sartika, S.Stat., M.Ak., CGAA 

 

ABSTRACT 

 

 This study was conducted to determine the financial performance of Bank 

Rakyat Indonesia (Persero) tbk and Bank Mandiri (Persero) tbk by using a 

profitability ratio consisting of Gross Profit Margin (GPM), Net Profit Margin 

(NPM), Return on Investment (ROI), Return On Equity (ROE), Return on Assets 

(ROA) from 2015-2020. The type of data used in this study is quantitative data 

with a quantitative descriptive approach. The data collection method in this study 

uses secondary data from financial reports on the official website of the Indonesia 

Stock Exchange (IDX) and is supported by data sourced from each of the official 

websites of the two banks. Based on the results of the analysis and discussion of 

the financial performance of Bank Rakyat Indonesia and Bank Mandiri which was 

measured using GPM, NPM, ROE, and ROA, the bank's financial performance 

was very good, good and adequate, while the financial performance measured 

using ROI showed a very unhealthy condition. This can be seen from the average 

calculation for 6 years for GPM, NPM, ROE, and ROA that have met the 

standard level of financial ratio assessment while ROI is below the standard level 

of financial ratio assessment. Overall, the bank's financial performance in terms 

of profitability ratios is at a good level. 
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