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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1 Latar Belakang Pemikiran Kerja Praktek (KP) 

 Perkembangan ilmu pengetahuan semakin hari semakin pesat kemudian 

diikuti dengan kebutuhan SDM yang diharapkan dapat menguasai ilmu 

pengetahuan dan teknologi dengan memadai. Hal ini bertujuan agar 

perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi dapat dibarengi dengan 

kemampuan SDM dalam menguasai perkembangan tersebut. Melihat fenomena 

yang terjadi, setiap mahasiswa harus mempersiapkan dirinya baik sebelum atau 

sesudah dinyatakan lulus dalam mencari pekerjaan yang lebih baik. 

 Selain mendapat gelar, tujuan dari kuliah ialah mendapatkan keterampilan. 

Keterampilan ini dapat digunakan di tempat bekerja setelah lulus. Tanpa 

keterampilan maka dapat dikatakan jika kegiatan kuliah sia-sia. Banyak sekali hal 

yang menjadi hambatan bagi seseorang yang belum mengalami pengalaman kerja 

untuk terjun ke dunia pekerjaan, seperti halnya ilmu prngetahuan yang diperoleh 

di kampus bersifat statis (pada kenyataannya masih kurang adaptif atau kaku 

terhadap kegiatan-kegiatan dalam dunia kerja yang nyata), teori yang diperoleh 

belum tentu sama dengan praktik kerja di lapangan, dan keterbatasan waktu dan 

ruang yang mengakibatkan ilmu pengetahuan yang diperoleh masih terbatas. 

 Salah satu cara yang bagus untuk mengatasi masalah tersebut adalah 

dengan kerja praktek yang akan memberikan pengalaman serta keterampilan yang 

berguna untuk mahasiswa kedepannya. Melalui kerja praktek mahasiswa akan 

terjun ke lapangan kerja. Dengan memegang tanggung jawab dan merasakan 

tekanan kerja sebenarnya, mahasiswa kemudian diharapkan tidak kaget saat 

benar-benar bekerja setelah lulus. Sehingga mahasiswa bukan hanya kaya teori 

namun mempunyai pengalaman dalam bekerja di tempat yang memang 

seharusnya sesuai dengan program studi yang dipelajari mahasiswa. Kegiatan 

kerja praktek merupakan kegiatan yang memiliki berbagai manfaat bagi 

mahasiswa.  
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 Kerja Praktek adalah suatu proses pembelajaran dengan cara mengenal 

langsung ruang lingkup dunia kerja yang sesungguhnya. Melalui kerja praktek ini, 

mahasiswa dapat mempraktekkan dari apa yang telah mereka dapatkan di bangku 

perkuliahan dengan terlibat langsung ke lapangan, belajar bertanggung jawab atas 

pekerjaan yang diberikan. Selain itu, mahasiswa berkesempatan untuk menambah 

pengetahuan, pengalaman kerja dan mengembangkan cara berpikir, memberikan 

ide-ide yang kreatif dan berguna.  

 Politeknik Negeri Bengkalis merupakan lembaga perguruan tinggi yang 

menghasilkan tenaga ahli Perguruan Tinggi Negeri (PTN) yang ada di Kabupaten 

Bengkalis. Politeknik Negeri Bengkalis memiliki 8 Jurusan yaitu Teknik 

Perkapalan, Teknik Mesin, Teknik Elektro, Teknik Sipil, Administrasi Niaga, 

Teknik Informatika, Bahasa, dan Kemaritiman. Politeknik Negeri Bengkalis 

merupakan politeknik negeri satu-satunya yang ada di Provinsi Riau. Didirikan 

pada tahun 2001 oleh Pemerintah Kabupaten Bengkalis dibawah naungan 

Yayasan Bangun Insani (YBI). 

Jurusan Administrasi Niaga memiliki 3 (Tiga) Program Studi, yaitu  

Program Studi D-III Administrasi Bisnis yang pada tahun 2022 telah upgrade 

menjadi Program Studi D-IV Bisnis Digital. Terdapat 2 Program Studi D-IV yaitu 

D-IV Administrasi Internasional dan Akuntansi Sektor Publik. Program Studi 

Administrasi Bisnis merupakan salah satu program studi yang ada di Politeknik 

Negeri Bengkalis yang berkonsentrasi pada bidang Kesekretariatan dan 

Administrasi Perkantoran. Sesuai dengan kurikulum Program Studi Adminstrasi 

Bisnis Politeknik Negeri Bengkalis, setiap mahasiwa yang akan menyelesaikan 

studi harus melakasanakan Kerja Praktek yang telah ditetapkan dalam keputusan 

Direktur Politeknik Negeri Bengkalis dalam suatu peraturan khusus. 

Kerja Praktek ini dilaksanakan setelah mahasiswa menyelesaikan minimal 

4 (empat) semester dan lulusan penuh. Kerja Praktek merupakan salah satu 

kegiatan yang telah dilaksanakan setiap tahun dan wajib diikuti oleh setiap 

mahasiswa Politeknik Negeri Bengkalis, yang mana kegiatan tersebut bertujuan 

untuk mengimplementasikan teori-teori yang diproleh di bangku kuliah ke dunia 

kerja, seperti ilmu kesekretariatan yang mencakup manajemen perkantoran, 
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penanganan surat menyurat, komunikasi dan tata cara pengarsipan. Kerja Praktek 

telah dilaksanakan di PERUMDA Air Minum Tirta Terubuk Kabupaten Bengkalis 

yang telah dilaksanakan selama 16 (enam belas) minggu terhitung sejak 14 Maret 

2022 sampai dengan 30 Juni 2022. 

 

1.2 Tujuan dan Manfaat Kerja Praktek (KP) 

1.2.1  Tujuan Kerja Praktek (KP) 

Adapun tujuan  pelaksanaan Kerja Praktek (KP) adalah sebagai berikut : 

1.  Untuk mengetahui spesifikasi perkerjaan yang dilakukan di PERUMDA 

Air Minum Tirta Terubuk Kabupaten Bengkalis. 

2. Untuk mengetahui target yang diharapkan dari perkerjaan yang ada di 

PERUMDA Air Minum Tirta Terubuk Kabupaten Bengkalis. 

3.  Untuk mengetahui dokumen yang dihasilkan selama melakukan Kerja 

Praktek di PERUMDA Air Minum Tirta Terubuk Kabupaten Bengkalis. 

4.  Untuk mengetahui data-data yang diperlukan selama melakukan Kerja 

Praktek di PERUMDA Air Minum Tirta Terubuk Kabupaten Bengkalis.  

5.  Untuk mengetahui peralatan dan perlengkapan yang digunakan pada 

PERUMDA Air Minum Tirta Terubuk Kabupaten Bengkalis. 

6. Untuk mengetahui perangkat keras dan perangkat lunak yang digunakan di 

PERUMDA Air Minum Tirta Terubuk Kabupaten Bengkalis. 

7.  Untuk mengetahui kendala-kendala serta solusi dari kendala yang dihadapi 

dalam melakukan perkerjaan selama Kerja Praktek di PERUMDA Air 

Minum Tirta Terubuk Kabupaten Bengkalis.  

 

1.2.2  Manfaat Kerja Praktek (KP) 

Manfaat pelaksanaan kegiatan Kerja Praktek (KP) bagi penulis adalah 

sebagai berikut: 

1.  Mendapatkan kesempatan menerapkan ilmu pengetahuan teori/konsep 

yang diperoleh selama perkuliahan ke dalam dunia kerja secara nyata. 

2.  Memperoleh pengalaman di dunia kerja untuk membenahi diri sebelum 

direkrut ke dunia kerja.  
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3.  Dapat mengenal dan mengoperasikan berbagai peralatan-peralatan yang 

digunakan perusahaan, instansi maupun perkantoran dalam menjalankan 

aktivitas kerja yang sesungguhnya. 

4.  Melatih diri untuk lebih disiplin. 

5.  Melatih kepercayaan diri untuk lebih berani mengambil sebuah keputusan 

dalam perkerjaan. 

 

1.3 Waktu dan Lama Kerja Praktek (KP) 

 Waktu Kerja Praktek (KP) di PERUMDA Air Minum Tirta Terubuk 

Kabupaten Bengkalis dilaksanakan selama 15 (lima belas) minggu. Dimulai dari 

tanggal 14 Maret 2022 sampai dengan tanggal 30 Juni 2022. Adapun jadwal kerja 

di PERUMDA Air Minum Tirta Terubuk Kabupaten Bengkalis adalah sebagai 

berikut: 

Tabel 1.1 Jadwal Jam Kerja Operasional 

No Hari Jam Kerja Istirahat 

1. Senin s/d Kamis 08.00 s/d 16.30 WIB 12.00 s/d 13.30 WIB 

2. Jum’at 08.00 s/d 16.30 WIB 11.30 s/d 14.00 WIB 

3. Sabtu s/d Minggu Libur Libur 

Sumber : Perumda Air Minum Tirta Terubuk Kabupaten Bengkalis 

 

1.4 Tempat Kerja Praktek (KP) 

Kerja Praktek dilakukan di PERUMDA Air Minum Tirta Terubuk 

Kabupaten Bengkalis yang beralamat di Jl. HR.Soebrantas, Wonosari Timur, 

Kabupaten Bengkalis, Provinsi Riau. Telp/Fax : (0766) 22950 / 0766-22150 

E-mail : perumda.am.tirtaterubuk.bkls@gmail.com 
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