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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pengelolaan Biaya 

Pelayanan Covid-19 di Rumah Sakit Umum Daerah Bengkalis (RSUD Bengkalis) 

tahun anggaran 2020 Berdasarkan Keputusan Menteri Kesehatan Republik 

Indonesia Nomor Hk.01.07/Menkes/4344/2021. Penelitian ini juga bertujuan 

untuk mengetahui kendala-kendala yang dihadapi oleh pihak Rumah Sakit Umum 

Daerah Bengkalis (RSUD Bengkalis) dalam pengelolaan Biaya Pelayanan Covid-

19 . jenis data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu data primer dan data 

sekunder. Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini yaitu wawancara dan 

dokumentasi. Hasil menunjukkan bahwa pihak pengelolaan Biaya Pelayanan 

Covid-19 Di RSUD sudah mengikuti peraturan sesuai dengan Keputuan Menteri 

Kesehatan Republik Indonesia. Kendala yang dihadapi RSUD Bengkalis yaitu 

Kesalahan pencatatan pada salah satu rincian biaya untuk di klaim, Tidak adanya 

kartu BPJS setiap pasien Salah satu syarat klaim dana Covid-19 ini . 
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ABSTRACT 

 

This study aims to find out how to manage he cost of Covid-19 services at the 

Bengkalis Regional General Hospital (RSUD Bengkalis) for the 2020 fiscal year 

based on the Decree of the Minister of Health of the Republic of Indonesia 

Number Hk.01.07/Menkes/4344/2021. This study also aims to find out the 

obstacles faced by the Bengkalis Regional General Hospital (Bengkalis Hospital) 

in managing the cost of Covid-19 services. The types of data used in this study are 

primary data and secondary data. Data collection techniques in this study are 

interviews and documentation. The results show that the management of the cost 

of Covid-19 services at the RSUD has followed the regulations in accordance with 

the Decree of the Minister of Health of the Republic of Indonesia. Obstacles faced 

by Bengkalis Hospital are Error recording in one of the details of the cost to be 

claimed, There is no BPJS card for each patient One of the requirements for 

claiming funds for Covid-19. 
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