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BAB I  

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Pemikiran Kerja Praktek 

Politeknik Negeri Bengkalis merupakan lembaga pendidikan Diploma III 

yang didirikan oleh Pemerintah Kabupaten Bengkalis pada tahun 2000 dibawah 

naungan Yayasan Bangun Insani (YBI). Politeknik Negeri Bengkalis menerima 

Mahasiswa angkatan pertamanya pada tahun 2001. Pada tahun 2011 Politeknik 

Negeri Bengkalis berubah statusnya menjadi Perguruan Tinggi Negeri (PTN), 

melalui Peraturan Menteri Pendidikan Nasional No. 28 Tahun 2011, tentang 

Pendirian Organisasi dan Tata Kerja Politeknik Negeri Bengkalis. Hingga 

akhirnya Politeknik Negeri Bengkalis resmi menjadi Politeknik Negeri pada 

tanggal 26 Desember 2011. 

Politeknik Negeri Bengkalis memiliki 1 (sembilan belas) Program Studi 

yang terdiri dari 10 (sepuluh) D3 (diploma tiga) bidang Jurusan Teknik 

Perkapalan, Teknik Arsitektur Rekayasa Perkapalan, Teknik Mesin, Teknik Sipil, 

Teknik Informatika, Teknik Elektro, Nautika, Ketatalaksanaan Pelayaran Niaga, 

Bahasa Inggris Bisnis, dan Administrasi Bisnis , dan 9 (sembilan) Program Studi 

D4 (diploma empat), diantaranya Teknik Mesin Produksi dan Perawatan, 

Administrasi Bisnis Internasional, Akuntansi Keuangan Publik, Bisnis Digital 

upgrading dari Administrasi Bisnis, Teknik Listrik, Teknik Perencanaan Jalan dan 

Jembatan, Teknik Keamanan Sistem Informasi, Bahasa Inggris Untuk 

Komunikasi Bisnis dan Profesional dan Rekayasa Perangkat Lunak. 

Saat ini persaingan dunia kerja menjadi semakin tinggi. Perkembangan 

ilmu pengetahuan memungkinkan segala sesuatu menjadi semakin canggih. Hal 

ini mendorong dunia kerja untuk mendapatkan sumber daya manusia yang 

memiliki kemampuan yang unggul guna memenuhi semua kebutuhan yang ada 

dalam dunia kerja. Sebelum berangkat ke dunia kerja hendaknya memenuhi upaya 

untuk mencari pengalaman dan berupaya menerapkan ilmu yang didapat pada saat 

perkuliahaan.



 

2 

 

Politeknik Negeri Bengkalis sebagai salah satu Perguruan tinggi Negeri di 

Provinsi Riau diharapkan mampu menghasilkan lulusan yang berkualitas sehingga 

mampu bersaing dalam dunia kerja. Untuk memenuhi target tersebut maka 

diadakanlah suatu program yang bisa menjadikan lulusan dari Politeknik Negeri 

Bengkalis dapat bersaing dan memenuhi kriteria dari perusahaan yang dituju, 

dengan membuat program KP (Kerja Praktek) mahasiswa diharapkan menjadi 

lulusan yang berkualitas. 

 Dengan mengikuti program tersebut mahasiswa akan mendapatkan 

pengalaman tugas langsung ke dalam dunia pekerjaan yang nyata dengan 

mempraktekkan teori-teori yang sudah dipelajari dan menambah wacana, 

pengetahuan dan skill mahasiswa, serta mampu menyelesaikan persoalan-

persoalan ilmu pengetahuan sesuai dengan teori yang diperoleh di bangku kuliah.  

Program Studi Administrasi merupakan salah satu program studi yang ada 

di Politeknik Negeri Bengkalis. Program Studi ini bergerak di Bidang Ekonomi 

dan Bisnis, dimana Mahasiswa belajar mengenal dunia bisnis, beserta ruang 

lingkupnya, baik itu dalam hal menangani surat, administrasi, kesekretariatan, 

perkantoran. Program Studi Administrasi Bisnis berharap dengan adanya Kerja 

Praktek  Mahasiswa bisa mengenal secara langsung bagaimana dunia bisnis yang 

sesungguhnya, serta bisa menambah wawasan setiap mahasiswa untuk lebih 

terampil, tanggap, dan mampu bersaing dalam dunia kerja. 

 

1.2 Tujuan dan Manfaat Kerja Praktek (KP) 

1.2.1 Tujuan Kerja Praktek  

Secara umum pelaksanaan kerja praktek bertujuan adalah sebagai berikut: 

1. Untuk mengetahui spesifikasi pekerjaan yang ada di PT. Pelindo Sungai 

Pakning. 

2. Untuk mengetahui target yang diharapkan dari pekerjaan yang ada di PT. 

Pelindo Sungai Pakning. 

3. Untuk mengetahui data-data yang diperlukan pada perusahaan PT. Pelindo 

Sungai Pakning. 
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4. Untuk mengetahui dokumen yang dihasilkan pada perusahaan PT. Pelindo 

Sungai Pakning. 

5. Untuk mengetahui perangkat lunak dan perangkat keras yang digunakan 

pada perusahaan PT. Pelindo Sungai Pakning. 

6. Untuk mengetahui peralatan dan perlengkapan yang digunakan pada 

perusahaan PT. Pelindo Sungai Pakning. 

7. Untuk mengetahui kendala-kendala dihadapi dalam melakukan pekerjaan 

selama Kerja Praktek di perusahaan PT. Pelindo Sungai Pakning. 

8. Untuk mengetahui solusi yang dihadapi dalam melakukan pekerjaan 

selama melakukan Kerja Praktek di Perusahaan PT. Pelindo Sungai 

Pakning. 

 

1.2.2 Manfaat Kerja Praktek 

Praktek Kerja Lapangan yang dilakukan Mahasiswa diharapkan 

memberikan hasil yang positif bagi praktekkan, bagi Jurusan Administrasi Niaga, 

serta bagi instansi tempat praktek antara lain sebagai berikut: 

1. Bagi Penulis: 

a. Sebagai salah satu persyaratan yang harus dipenuhi untuk mendapatkan 

gelar Ahli Madya 

b. Untuk meningkatkan dan memperluas keterampilan yang membentuk 

kemampuan sebagai bekal memasuki lapangan pekerjaan khususnya di 

bidang Administrasi Bisnis 

c. Melatih disiplin dengan cara mengikuti segala peraturan yang ada di 

perusahaan atau instansi 

d. Memperoleh pengetahuan, wawasan dan pengalaman bekerja di 

perusahaan umum sebelum memasuki dunia kerja 

e. Memperoleh hal baru seperti ketelitian dalam bekerja dan 

mempersiapkan diri untuk menjadi lulusan yang unggul 

2. Bagi Jurusan Administrasi Niaga: 

a. Menjalin kerjasama yang baik antara perguruan tinggi dengan 

perusahaan 
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b. Mengetahui kebutuhan tenaga kerja yang diinginkan perusahaan 

c. Untuk memperkenalkan Jurusan Administrasi Niaga dan Prodi 

Administrasi Bisnis kepada khalayak luas dan menunjukkan kualitas 

Mahasiswa Politeknik Negeri Bengkalis. 

3. Bagi Instansi: 

a. Dapat membantu meringankan tugas-tugas para pegawai 

b. Meningkatkan hubungan dan kerja sama antara Perguruan Tinggi 

dengan instansi 

c. Membantu perguruan tinggi menciptakan Mahasiswa yang profesional 

dan berkualitas 

 

1.3 Waktu Pelaksanaan Kerja Praktek 

Waktu Kerja Praktek di Kantor PT. Pelindo Sungai Pakning dilaksanakan 

selama 16 minggu. Dimulai dari tanggal 01 Maret 2022 sampai dengan tanggal 30 

Juni 2022. Adapun jadwal kerja di perusahaan PT. Pelindo Sungai Pakning, yaitu 

sebagai berikut: 

Tabel 1.1 Jadwal Jam Kantor PT. Pelindo Sungai Pakning 

No Hari Jam Kerja Istirahat 

1 Senin s/d Jum’at 08.00-17.00 12.00-14.00 

2 Sabtu s/d Minggu Libur Libur 

Sumber: PT. Pelindo Sungai Pakning 

 

1.4 Tempat Kerja Praktek 

Kerja Praktek dilakukan di PT. Pelindo Sungai Pakning yang beralamat Jl. 

Yosudarsho, Sungai Pakning, Kecamatan Bukit Batu, Kabupaten Bengkalis, Riau. 
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