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ABSTRAK 

 

 

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui Penerimaan Pajak Alat Berat dan Besar 

pada Sistem Administrasi Menunggal Satu Atap (SAMSAT) Kabupaten Bengkalis. 

Penelitian ini berlokasi di Kabupaten Bengkalis. Jenis data dari penelitian ini adalah 

deskriptif kualitatif dan sumber data berasal dari data primer yang diperoleh 

langsung melalui wawancara dengan Kepala Bagian Penerimaan dan Kantor 

SAMSAT Bengkalis serta dokumentasi. Penelitian ini membahas tentang mulai 

dari sistem penyetoran dan pelaporan pajak alat berat dan besar kemudian 

implementasi penerimaan pajak alat berat dan besar pada SAMSAT Kabupaten 

Bengkalis. Hasil dari penelitian ini bahwa sistem penyetoran dan pelaporan pajak 

kendaraan alat berat dan besar pada kantor unit pelaksana teknis (UPT) pengelolaan 

pendapatan telah berjalan dengan baik dimana telah di identifikasi, disusun, analisa, 

dicatat dan dilaporkan setiap tahunnya. Berdasarkan pedoman pemungutan pajak 

alat berat dan besar yaitu peraturan gubernur Riau nomor 55 Tahun 2021. Semua 

proses pelaksanaan menggunakan aplikasi khusus bernama sistem informasi reg 

ident & Samsat (SI-RIS) Provinsi Riau. Kemudian impelementasi penerimaan 

pajak alat berat dan besar pada SAMSAT kabupaten bengkalis, telah sesuai dan 

sudah melakukan implementasi secara tepat dengan ketentuan yang ada yakni 

menggunakan komponen indikator diantaranya komunikasi, sumber daya, disposisi 

(kecendrungan tingkah laku) dan birokrasi. 
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ABSTRACT 

 

 

This research was conducted to determine the implementation of heavy and large 

equipment tax revenue in the One-Stop Administration System (SAMSAT) Bengkalis 

Regency. This research is located in Bengkalis Regency. The type of data from this 

research is descriptive qualitative and the source of data comes from primary data 

obtained directly through interviews with the Head of the Admissions Section and 

the Bengkalis SAMSAT Office as well as documentation. This study discusses 

starting from the system of depositing and reporting heavy and large equipment 

taxes then the implementation of heavy and large equipment tax revenues at 

SAMSAT Bengkalis Regency. The results of this study are that the system for 

depositing and reporting taxes on heavy equipment and large vehicles at the office 

of the technical implementing unit (UPT) for revenue management has been 

running well where it has been identified, compiled, analyzed, recorded and 

reported annually. Based on the guidelines for collecting heavy and large 

equipment taxes, namely the Riau governor's regulation number 55 of 2021. All 

implementation processes use a special application called the Reg Ident & Samsat 

Information System (SI-RIS) of Riau Province. Then the implementation of heavy 

and large equipment tax revenues at the Bengkalis Regency SAMSAT, has been 

appropriate and has implemented it correctly with the existing provisions, namely 

using indicator components including communication, resources, disposition 

(behavioral tendencies) and bureaucracy. 
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