
1 

 

 

 

 

BAB I 

 
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

 

 

 
1.1. Sejarah Singkat Perusahaan PT. Jayden Lintas Samudera 

PT. Jayden Lintas Samudera Batam merupakan Perusahaan Pelayaran 

yang beralamat di Jl. Mega Legenda 2 Blok.C3 No. 27 Batam Center, Baloi 

Permai,yang dimiliki dan dijalankan sendiri oleh Bapak Erdi Steven .M.Mar.Eng 

Perusahaan PT. Jayden Lintas Samudera berdiri pada tanggal 07 April 2018, PT. 

Jayden Lintas Samudera merupakan perusaahan yang bergerak di bidang layanan 

jasa yaitu jasa pelayanan keagenan kapal. 

PT. Jayden Lintas Samudera Memiliki Data Pendirian Perusahaan yaitu 

Surat Keterangan Domisili Usaha dikeluarkan pada tanggal 07 April 2018 PT. 

Jayden Lintas Samudera telah mendapatkan surat izin usaha perusahaan keagenan 

kapal (SIUPKK) dengan nomor AL310/75/DA-2018. Surat ini di keluarkan oleh 

Direktur Jenderal Perhubungan Laut pada tanggal 16 Mei 2018. PT.Jayden Lintas 

Samudera saat ini telah menjadi salah satu penyedia jasa keagenan kapal 

(Shipping Agency) di wilayah Kepulauan Riau yang berdomisili di Kota Batam. 

Selain menyediakan jasa pelayanan kegenan kapal (Shipping Agency) PT. 

Jayden Lintas Samudera memiliki perusahaan pendamping yang berguna untuk 

membantu kelancaran dalam pelayanan jasa keagenan kapal (Shipping Agency) 

diantaranya adalah yaitu: 

 
1. PT. Kanaka dwimitra manunggal (SHIP AGENCY) perusahaan ini 

bergerak dibidang jasa Kepabeanan, Dokumen Ekspor dan Import. 

2. PT. Titian bahtera sejahtera (KONTRAKTOR) perusahaan ini bergerak 

dibidang jasa Bongkar dan Muat 

 

Merupaka perusahaan yang membantu kegiatan dan proses usaha keagenan 

umum untuk kapal-kapal perusahaan pelayaran asing (luar negeri) maupun kapal- 

kapal perusahaan nasional. 
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1.2 Visi dan Misi Perusahaan 
 

1.2.1 Visi 

 
Adapun Visi dari perusahaan PT Jayden Lintas Samudera adalah : 

 
Menjadi perusaahan yang kuat dalam satu ikatan pekerjaan yang tetap 

mempertahankan integritas dan kuantitas Menjadi perusahaan profesional bertaraf 

nasional dan terkemukakan dalam sektor pengangkutan dan keagenan kapal serta 

memberikan layanan transportasi laut yang benar-benar efisien dan dapat 

diandalkan melalui komitmen untuk efesiensi,fleksibilitas,kualitas,keamanan yang 

menjadikan perusahaan yang berorientasi profit dalam rangka memaksimalkan 

penghasilan (Revenue ). 

 

 
1.2.2 Misi 

Adapun Misi dari Perusahaan PT Jayden Lintas Samudera adalah : 

1. Mengedepankan pelayanan yang ramah,kooperatif dan kualitas yang 

terjamin. 

2. Menciptakan dan memelihara hubungan usaha yang saling 

menguntungkan yang didasarkan kepada kepercayaan rasa,hormat dan 

etika bisnis. 

3. Memberikan pelayanan yang bernilai tambah,di dasarkan pada tekad untuk 

menghasilkan kepuasan pelanggan. 
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1.3 Struktur Organisasi Perusahaan 

 
Struktur organisasi adalah struktur sistematika yang menunjukkan suasana 

pola tetap dan hubungan di antara fungsi – fungsinya dan bagian – bagian maupun 

orang yang menunjukkan kedudukan serta dapat menjalankan tugas, wewenang 

dan tanggung jawab yang di berikan serta berbeda di setiap tugaas yang 

dijalankan demi tercapainya suatu tujuan yang diinginkan oleh suatu organisasi di 

perusahaan. Wewenang dan tanggung jawab suatu pimpinan sampai dengan 

suatu yang paling bawah di dalam suatu organisasi dibedakan atas : 

a. Organisasi Garis 

Merupakan bentuk organisasi dimana seorang pimpinan diakui 

sumber wewenang tunggal, serta segala putusan kebijakan dan tanggung 

jawab berada pada pimpinan tersebut. 

b. Organisasi Garis dan Staf 

Yaitu suatu organisasi yang merupakan suatu bentuk gabungan 

antara Organisasi Garis dan Organisasi Staf. Dengan demikian cirri – cirri 

urutan organisasi tugasnya, berdasarkan kesatuan komando atau perintah 

yang selalu meminta dan menerima bantuan dari stafnya. 

c. Organisasi Fungsional 

Yaitu suatu bentuk organisasi dimana pimpinan secara komando 

memberikan instruksinya kepada staf ahli yang bertanggung jawab 

sepenuhnya atas bidang bidangnya. 

Pada dasarnya,setiap perusahaan membutuhkan struktur organisasi yang jelas 

untuk menunjang jalur koordinasi dan komunikasi antar rekan kerja.struktur 

organisasi perusahaan yang ideal dapat menjadi salah satu penentu efektivitas 

kinerja dari orang-orang yang menjalankan perusahaan tersebut. Oleh sebab 

itu,memahami bagaimana struktur perusahaan menjadi hal yang penting untuk 

dilakukan. Adapun struktur organisasi di PT. Jayden lintas samudera adalah 

sebagai berikut : 
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Gambar Struktur Organisasi PT. Jayden Lintas Samudera 

Sumber : Kegiatan Kerja Praktek PT. Jayden Lintas Samudera 

 
Adapun tugas pokok, wewenang dan tanggung jawab dari masing-masing 

bagian pada struktur organisasi PT. Jayden Lintas Samudera adalah sebagai 

berikut: 

1. Direktur Utama 

a. Memutuskan dan menentukan peraturan dan kebijakan tertinggi 

perusahaan. 

b. Bertanggung jawab dalam memimpin dan menjalankan perusahaan. 

c. Bertanggung jawab atas kerugian yang dihadapi perusahaan termasuk 

juga keuntungan perusahaan. 

d. Merencanakan serta mengembangkan sumber-sumber pendapatan dan 

pembelanjaan kekayaan perusahaan 

 
WAHYU 

STAF 
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2. Manajer Finance 

a. Mengambil keputusan yang berkaitan dengan inventasi. 

b. Mengambil keputusan yang berkaitan dengan pembelanjaan. 

c. Mengambil keputusan yang berkaitan dengan deviden. 

d. Merencanakan, mengatur dan mengontrol arus kas perusahaan. 

e. Merencanakan, mengatur dan mengontrol perencanaan laporan dan 

pembiayaan perusahaan. 

f. Merencanakan, mengatur dan mengontrol anggaran perusahaan 

3. Manajer Operasional 

a. Merencanakan, melaksanakan dan mengawasi seluruh pelaksanaan 

operasional perusahaan. 

b. Membuat standar perusahaan mengenai semua opersional, produksi, 

proyek dan kwitansi hasil produksi. 

c. Membuat strategi dalam pemenuhan target perusahaan dan cara 

mencapai target tersebut. 

 
1.4 Ruang Lingkup Perusahaan 

Perusahaan pelayaran merupakan usaha industri jasa transportasi laut yang 

memeberikan manfaat sangat besar bagi perpindahaan suatu barang melalui 

perairan, baik tempat kegunaan maupun waktu kegunaan .Berdasarkan kegiatan 

pelayaran terbagi atas pelayaran niaga dan non niaga.Adapun berdasarkan trayek 

yang di layari terbagi atas kegiatan pelayaran nasional dan internasional. 

Penulis melaksanakan Praktek Darat ( PRADA ) di Batam yakni 

diperusahaan PT. Jayden Lintas Samudera yang di pimpin oleh Bapak Erdi 

Steven.M.M.Mar.Eng. perusahaan ini bergerakn dalam bidamg keagenan, dimana 

melayani kedatangan dan keberangkatan baik pada saat labuh, maupun pada saat 

sandar di pelabuhaan. Pemenuhaan kebutuhaan kapal dan ABK ( Anak Buah 

Kapal ) selama berada di pelabuhaan. 

Dalam bidang usaha Shipping Agent, PT. Jayden Lintas Samudera 

menyediakan layanan keagenan kapal sebagai agent umum dan juga sebagai agen 

lokal untuk kapal yang berlabuh disemua pelabuhaan Indonesia. 
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