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Abstrak 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui efektivitas program pemutihan pajak 

kendaraan bermotor dalam meningkatkan penerimaan pajak di Kabupaten 

Bengkalis. Jenis penelitian ini menggunakan metode penelitian campuran (Mix 

Methods) yaitu metode penelitian kualitatif dan penelitian kuantitatif. Teknik 

pengumpulan data dengan cara dokumentasi, wawancara, dan kuesioner. Hasil 

penelitian ini menjukkan perkembangan penerimaan pajak kendaraan bermotor 

saat adanya program pemutihan pajak kendaraan bermotor tahun 2019-2021. 

Perkembangan penerimaan pajak kendaraan bermotor mengalami fluktuasi dari 

tahun ke tahun. Penerimaan pajak kendaraan bermotor dipengaruhi oleh kesadaran 

masyarakat dalam membayar pajak. Upaya yang dilakukan pemerintah dalam 

meningkatkan penerimaan pajak adalah dengan membuat kebijakan program 

pemutihan pajak. Adapun penerimaan pajak setelah adanya program pemutihan 

pajak telah mampu meningkatkan penerimaan pajak kendaraan bermotor. 

Mengenai efektivitas program pemutihan pajak peneliti menggunakan indikator-

indikator yang dikemukakan Budiani (2007) telah efektif. Hal ini dapat dilihat 

bahwa telah tercapainya masing-masing indikator efektivitas program. 
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Abstract 

  

This study aims to determine the effectiveness of the motor vehicle tax whitening 

program in increasing tax revenue in Bengkalis Regency. This type of research 

uses mixed research methods (Mix Methods), namely qualitative research 

methods and quantitative research. Data collection techniques by means of 

documentation, interviews, and questionnaires. The results of this study show the 

development of motor vehicle tax revenues during the 2019-2021 motor vehicle 

tax whitening program. The development of motor vehicle tax revenue fluctuates 

from year to year. Motor vehicle tax revenue is influenced by public awareness in 

paying taxes. Efforts made by the government in increasing tax revenue are by 

making a tax whitening program policy. The tax revenue after the tax whitening 

program has been able to increase motor vehicle tax revenues. Regarding the 

effectiveness of the tax whitening program, researchers using the indicators 

proposed by Budiani (2007) have been effective. It can be seen that each indicator 

of program effectiveness has been achieved. 
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