
 

 
 

BAB 1 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

1.1 Sejarah Singkat Perusahaan PT Pelindo (Persero) Regional 1 Cabang 

Batam 

 
Indonesia memiliki sejarah panjang sebagai negara maritim. Di masa lalu, 

kerajaan-kerajaan maritim nusantara seperti Sriwijaya, Majapahit, kerajaan di 

Maluku pernah memegang kunci jalur perdagangan dunia lewat rempah- rempah. 

Pedagang-pedagang dari Gujarat dan China mengambil rempah- rempah dari 

Kepulauan Maluku lalu mengirimkannya melalui kapal-kapal dagang menuju Cina, 

Semenanjung Arab, Eropa, hingga ke Madagaskar. Pelabuhan-pelabuhan kecil di 

Indonesia menjadi tempat persinggahan dan pusat perdagangan yang 

mempertemukan para pedagang dari berbagai bangsa, sehingga menjadi bandar 

niaga yang besar. Hal ini melatari lahirnya Pelabuhan Indonesia di era kemerdekaan. 

Sebelumnya, untuk mengelola kepelabuhanan di Indonesia, dibentuk 4 pelindo 

yang terbagi berdasar wilayah yang berbeda. Pelindo I misalnya mengelola 

pelabuhan di Provinsi Nanggroe Aceh Darussalam, Sumatera Utara, Riau dan 

Kepulauan Riau. Pelindo I dibentuk berdasar PP No.56 Tahun 1991, sedang nama 

Pelindo I ditetapkan berdasar Akta Notaris No.1 tanggal 1 desember 1992. Pelindo 

II mengelola pelabuhan di wilayah 10 provinsi, yaitu Sumatera Barat, Jambi, 

Sumatera Selatan, Bengkulu, Lampung, Bangka Belitung, Banten, DKI Jakarta, 

Jawa Barat, dan Kalimantan Barat. Pelindo II dibentuk berdasar PP No.57 Tahun 

1991, Pelindo II Persero) didirikan berdasar Akta Notaris Imas Fatimah SH, No.3, 

tanggal 1 Desember 1992. 

Pelindo III mengelola pelabuhan di wilayah 7 provinsi, yaitu Jawa Timur, Jawa 

Tengah, Kalimantan Selatan, Kalimantan Tengah, Bali, NTB dan NTT. 

Pembentukan Pelindo III tertuang dalam Akta Notaris Imas Fatimah, SH No.5 

tanggal 1 Desember 1992, berdasar PP No.58 Tahun 1991. Sedang Pelindo IV 

mengelola pelabuhan di wilayah 11 provinsi, yaitu Provinsi Kalimantan Timur, 

Kalimantan Utara, Sulawesi Selatan, Sulawesi Tengah, Sulawesi Tengggara, 
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Gorontalo, Sulawesi Utara, Maluku, Maluku Utara, Papua, dan Papua Barat. 

Pelindo IV dibentuk berdasar PP No.59 Tanggal 19 Oktober 1991. Sedang akta 

pembentukannya adalah Akta Notaris Imas Fatimah, SH no,7 tanggal 1 desember 

1992. 

 
Masing-masing Pelindo memiliki cabang dan anak usaha untuk mengelola 

bisnisnya. Pelindo I, II, III, IV adalah Perusahaan BUMN Non Listed yang 

sahamnya 100% dimiliki oleh Kementerian BUMN selaku Pemegang Saham 

Negara Republik Indonesia. Oleh karena itu, tidak terdapat informasi Pemegang 

Saham Utama maupun Saham Pengendali Individu di Pelindo. Negara Republik 

Indonesia yang diwakili oleh Kementerian Badan Usaha Milik Negara Republik 

Indonesia merupakan satu-satunya pemilik dan Pemegang saham tunggal. Merger 

atau integrasi keempat Pelindo menjadi satu Pelindo yang kemudian diberi bernama 

PT Pelabuhan Indonesia ini berdasar Peraturan Pemerintah Nomor 101 Tahun 2021 

Tentang Penggabungan PT Pelindo I, III, dan IV (Persero) ke Dalam PT Pelabuhan 

Indonesia II (Persero); Pelindo II bertindak sebagai holding induk (perusahaan 

induk) dan ke-3 Pelindo (I,III, IV) bertindak sebagai sub-holding. Pembentukan 

sub-holding yang mengelola klaster-klaster usaha ditujukan untuk meningkatkan 

kapasitas pelayanan Pelindo dan efisiensi usaha. 

Berdasarkan Surat Menteri Badan Usaha Milik Negara Republik Indonesia 

nomor : S-756/MBU/10/2021 tanggal 1 Oktober 2021 perihal Persetujuan 

Perubahan nama, Perubahan Anggaran dasar dan Logo Perusahaan. Sehingga 

Pelindo II berganti nama menjadi PT Pelabuhan Indonesia (Persero) atau Pelindo. 

 

1.2. Visi Dan Misi Perusahaan 

1.2.1 Adapun visi pada perusahaan ini sebagi berikut: 

Menjadi pemimpin ekosistem maritim terintegrasi dan berkelas dunia. Visi tersebut 

merupakan pernyataan cita-cita perusahaan menjadi pintu gerbang utama jaringan 

logistik global di Indonesia. cita-cita ini muncul dilandasi dengan potensi geografis, 

peluang bisnis serta kebijakan nasional yang membuka peluang bagi 

FC
Typewritten text
2



 

 

 

perusahaan untuk merealisasikan visi dimaksud. 

 
 

1.2.2. Mewujudkan jaringan ekosistem maritim nasional melalui peningkatan 

konektivitas jaringan dan integrasi pelayanan guna mendukung pertumbuhan 

ekonomi negara. Menyediakan Jasa Kepelabuhan & Maritim yang Handal & 

Terintegrasi dengan Kawasan Industri untuk Mendukung Jaringan Logistik 

Indonesia & Global dengan Memaksimalkan Manfaat Ekonomi Selat Malaka. 

 
 

1.3. Struktur Organisasi Perusahaan 

Struktur organisasi merupakan kerangka yang mempunyai hubungan pejabat 

antara atasan dan bawahan dalam suatu tugas sehingga wewenang dan tanggung 

jawab menyatu dalam sebuah kebulatan yang teratur untuk mencapai tujuan 

perusahaan. Dalam PT. Pelindo bersatu struktur organisasi dibagi menjadi 2 (dua) 

bagian, yaitu : 

1. Organisasi Perusahaan 

Struktur yang dipimpin oleh seorang direktur perusahaan yang berkedudukan 

dikantor pusat PT. Pelindo bersatu dikota Batam, provinsi kepulauan riau.seluruh 

operasional perusahaan dan administrasinya bekerja sesuai arahan dan tanggung 

jawab direktur perusahaan. 

2. Organisasi Proyek/Lapangan 

Struktur yang dipimpin oleh seorang General Mananger yang berkedudukan 

dilapangan yang bertanggung jawab penuh untuk pekerjaan dilapngan mulai dari 

persiapan, koordinasi, eksekusi, dan penyerahan hasil lapangan. 
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STRUKTURORGANISASI 

PT. PELINDO (PERSERO) REGIONAL 1 CABANG 

BATAM 

 

 

 

Gambar 1.1 Struktur Organisai Perusahaan 

 

 

 
1.4. Ruang Lingkup Usaha Perusahaan/Instansi 

 

1.4.1 Layanan Kapal 

 

Pelayanan kapal merupakan jasa kegiatan operasional kapal mulai dari masuk 

hingga keluar pelabuhan. Pelayanan kapal yang tersedia di PT. Pelindo Cabang 

Batam meliputi: 

1.  Jasa pandu: Jasa yang diberikan untuk kapal keluar masuk menuju dermaga melalui 

alur pelabuhan, agar navigasi pelayaran dapat dilaksanakan dengan selamat, tertib, 

dan lancar demi keselamatan kapal dan lingkungan. 

2. Jasa tunda: Jasa yang diberikan oleh kapal tunda untuk mendorong atau menarik 

kapal menuju atau keluar dari dermaga. 
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