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BAB I 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

 

 

1.1 Sejarah Singkat Perusahaan PT. Bintang Empat Mandiri  

PT Bintang Empat Mandiri berdiri 15 Desember 2018 dan dibentuk oleh 

empat orang investor dengan komitmen untuk mengembangkan teknologi 

dibidang rekayasa pengontrolan industri. PT. Bintang Empat Mandiri adalah 

perusahaan yang bergerak di bidang engineering untuk control engineering, 

automation, electrical and instrumentation. Sistem kontrol yang digunakan oleh 

PT. Bintang Empat Mandiri yaitu: PLC (Programmable Logic Controller), HMI 

(Human Machine Interface), SCADA (Supervisory Controland Data Acguisition) 

dan DCS (Sistem Kontrol Terdistribusi). 

PT Bintang Empat Mandiri didirikan dengan tujuan untuk memberikan 

pelayanan dan solusi terbaik kepada semua mitra bisnis PT Bintang Empat 

Mandiri, dalam menghadapi dan memecahkan masalah, untuk hasil yang aman, 

produktif, efektif dan efisien. 

 

Gambar 1. 1 PT.Bintang Empat Mandiri 

(Sumber: PT.Bintang Empat Mandiri, 2022) 
 

 

1.2 Visi dan Misi Perusahaan PT. Bintang Empat Mandiri 

Visi dari Perusahaan PT. Bintang Empat Mandiri adalah untuk membuat 

dampak positif meluas dengan baik di luar wali perusahaan dan menjadi Penyedia 

Jasa Konsultan Teknik dan Otomasi dengan Layanan Terbaik di Kelasnya. Untuk 
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mencapai visi tersebut Perusahaan PT. Bintang Empat Mandiri memiliki misi 

diantaranya: 

1.  Berani Bermimpi, Berinovasi, Menginspirasi dan Memberdayakan 

generasi berikutnya untuk mengubah umat manusia melalui teknologi dan 

imajinasi. 

2. Memberikan Solusi Service yang Berkualitas dan Berorientasi pada 

Kebutuhan dan Kepuasan Pelanggan. 

3. Menjalankan Perusahaan dengan Etika Tinggi dengan Kejujuran dan 

Integritas. 

4.  Menyesuaikan dinamika teknologi dan perkembangan bisnis. 

5. Berkomitmen pada upaya pengembangan sumber daya manusia untuk 

menghasilkan produk dan layanan terbaik. 

 

 

1.3 Struktur Organisasi 

Organisasi adalah persekutuan antara dua pihak atau lebih yang bekerja 

sama untuk mencapai suatu tujuan tertentu. Struktur organisasi adalah gambaran 

diri organisasi atau susunan pengurus dalam organisasi berdasarkan kedudukan 

atau jabatan masing-masing yang disusun berbentuk seperti bagan. Pembentukan 

struktur organisasi atau instansi serta dengan memperhatikan keterampilan yang 

dimiliki oleh masing-masing karyawan. Dengan demikian akan mencapai suasana 

kerja yang baik dan menghindari dapat terjadinya kesalahan-kesalahan dalam 

melaksanakan tugas-tugas dan wewenang dalam suatu perusahaan sehingga 

proses produksi perusahaan dapat berjalan baik dan lancar.  

Organisasi yang dimaksud disini adalah untuk menunjukkan hubungan 

antar atasan dengan bawahan sehingga jelas kedudukan, wewenang akan 

tanggung jawab setiap masing-masing yang telah diberikan dalam suatu organisasi 

yang teratur. Dasar organisasi mempunyai ciri-ciri dasar salah satunya adalah 

adanya hubungan atau pembagian tugas antar pengurus. 
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Dengan demikian agar fungsi, kedudukan maupun antara orang-orang 

yang menjalankan semua aktifitas dalam organisasi yang lebih jelas, maka suatu 

organisasi harus mempunyai struktur organisasi. Sedangkan struktur organisasi itu 

sendiri adalah suatu kerangka yang mewujudkan pula tetap dari hubungan yang 

diantara bidang tertentu.  

 

Struktur Organisasi PT. Bintang Empat Mandiri 

Direktur

Jefri Perazi

Asisten

Rahmat Fitrio

Manajemen

Deswandi

Kepala Insinyur Otomasi 

Mahadir

Karyawan

Toni

Karyawan

Budi Setiawan

 

Gambar 1. 2 Struktur Organisasi PT. Bintang Empat Mandiri 

(Sumber: PT. Bintang Empat Mandiri, 2022) 

 

 

PT Bintang Empat Mandiri dipimpin oleh Bapak Jefri Perazi, dengan 

dukungan dari Manajer yaitu Bapak Deswadi dan Asisten yaitu Bapak Rahmat 

Fitrio serta Kepala Insinyur Otomasi yaitu Bapak Mahadir yang ketiganya 

memiliki wewenang untuk menerima informasi dari klien maupun pimpinan. 

Kepala Insinyur Otomasi memiliki wewenang untuk menentukan dalam 

pembagian tugas-tugas yang akan dikerjakan oleh karyawan serta mengawasi dan 

menyampaikan hasil pekerjaan yang telah dikerjakan oleh karyawan kepada 

pimpinan. PT Bintang Empat Mandiri juga memiliki dua karyawan yaitu Bapak 

Toni dan Bapak Budi Setiawan. 
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1.4 Ruang Lingkup PT. Bintang Empat Mandiri 

PT. Bintang Empat Mandiri adalah sebuah perusahaan yang bergerak 

dibidang jasa pelayanan teknik dibidang kontrol, rekayasa kontrol, kelistrikan, 

otomasi dan peralatan yang terletak di Jalan Jeruk, Kecamatan Mandau, 

Kabupaten Bengkalis.  

Sistem pelayanan yang diterapkan adalah Integrasi sistem kontrol yang 

dapat dioperasikan baik secara mandiri maupun terintegrasi ke dalam sistem yang 

lengkap dari berbagai merek produk teknik otomasi seperti PLC (Programmable 

Logic Controller), HMI (Human Machine Interface), SCADA (Supervisory 

Controland Data Acguisition) dan DCS (Distributed Control System). PT Bintang 

Empat Mandiri beralamat di Jl. Jeruk No.2 lt. II, Air jamban Duri - Mandau, 

Bengkalis, Riau. PT.Bintang Empat Mandiri juga memberikan konsultasi jasa, 

pengadaan bahan, teknik proses, commissioning uji fungsi, masalah pemotretan 

dan perawatan yang didukung oleh kerja tim yang kompeten dan profesional. 

 

 

1.5 Logo PT. Bintang Empat Mandiri 

Logo PT. Bintang Empat Mandiri tidak mengalami perubahan dari mulai 

pertama kali dibangun pertengahan Desember 2018 hingga sekarang. Berikut 

logonya: 

 

 
Gambar 1. 3 Bentuk Logo PT. Bintang Empat Mandiri 

(Sumber: PT.Bintang Empat Mandiri, 2022)  
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