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BAB I 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

 
1.1 Sejarah Singkat PT.Salam Pacific Indonesia Lines 

 
PT.Salam Pacific Indonesia Lines (SPIL) berdiri pada tahun 1970, 

dengan nama awal PT Samudra Pacific yang bergerak dalam bidang pengiriman 

barang antar pulau di Indonesia. Di tahun1980 perusahaan ini mendapatkan 

kapal utamanya yang bernama Doro Sambi, sehingga dimulainya era 

pengiriman barang secara nasional, kemudian PT.Samudra Pacific mengganti 

nama menjadi PT Samudra Pacific Indah Raya (SPIR). Pada tahun 1984 PT 

SPIR membeli 100% saham dari PT.Salam Sejahtera dan memindahkan kantor 

pusat nya dari Samarinda ke Surabaya, dari 2 perusahaan tersebut muncul nama 

perusahaan PT.Salam Pacific Indonesia Lines (SPIL). 

Pada tahun 1996, PT SPIL mulai merambah bisnisnya menjadi 

penggangkut peti kemas atau biasa disebut kontainer. Di tahun 2017,PT SPIL 

memunculkan platform digital pertama dengan nama mySPIL, ini merupakan 

platform digital pertama yang berada di industri logistik. Di 2018 PT SPIL 

bekerja sama dengan TOLL Group (member of Japan Post) membentuk PT 

SPIL TOLL Indonesia untuk pelayaran ke luar Indonesia. Sampai saat ini di 

tahun 2022 PT.Salam Pacific Indonesia Lines (SPIL) genap berusia 52 tahun, 

perusahaan ini menyediakan pelayanan end-to-end untuk logistik dan di support 

dengan layanan digitalisasi yang memadai. 

 
1.2 Visi Dan Misi PT.Salam Pacific Indonesia Lines 

 
1.2.1 Visi PT.Salam Pacific Indonesia Lines 

Memberikan solusi transportasi dengan jaringan terluas, didukung sumber 

daya yang berkualitas untuk kepuasan pelanggan. 

 
1.2.2 Misi PT.Salam Pacific Indonesia Lines 

Menjadi pelayaran yang terbaik, yang menggerakan perekonomian. 

 
1.2.3 Value PT Salam Pacific Indonesia Lines 

(Integritas – Orientasi pelanggan – Kompetitif – Kerjasama team – Visioner) 

https://id.wikipedia.org/wiki/S
https://id.wikipedia.org/wiki/Surabaya


2  

 

 
 

1.3 Struktur Organisasi PT.Salam Pacific Indonesia Lines 

 
Struktur organisasi adalah kerangka atau alur yang menunjukkan 

segenap tugas dalam mencapai tujuan organisasi serta fungsi dan tanggung 

jawab tiap anggota organisasi yang memikul tugas yang dibebankan. Sesuai 

kebijakan PT Salam Pasific Indonesia Lines struktur organisasi yang dianggap 

bersifat intern dan rahasia perusahaan sehingga hanya menunjukkan struktur 

organisasi fungsional 

PT.Salam Pacific Indonesia Lines (SPIL) memiliki struktur organisasi 

yang menggambarkan interaksi , tugas dan tanggung jawab masing-masing 

bagian atau posisi yang diduduki oleh seorang karyawan. Struktur organisasi 

tersebut memuat alur perintah yang mengidentifkaasi jabatan pekerjaan dan 

tanggung jawab masing-masing karyawan atas semua kegiatan kerja maupun 

komunikasi nya dengan unit lain dalam lingkup perusahaan tersebut. 

Berikut ini struktur dan nama serta jabatan berdasarkan uraian pekerjaan 

PT.Salam Pacific Indonesia Lines (SPIL) Cabang Batam: 

 

 
STRUKTUR ORGANISASI 

PT.SALAM PACIFIC INDONESIA LINES 

CABANG BATAM 

 
 

 

Gambar: 1.3.1 Struktur Organisasi 

Sumber: PT.Salam Pacific Indonesia Lines 

   8566728674     

        

 NOVA     RIDWAN  

85363204432 81363720547 (VACANT) 

   

  

81263159159 

 

FILIANTO 

2210002984 
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1.4 Ruang Lingkup PT.Salam Pacific Indonesia Lines 

 
Perusahaan pelayaran merupakan usaha industri jasa transportasi laut 

yang memberikan manfaat sangat besar bagi perpindahan suatu barang melalui 

perairan, baik tempat kegunaan maupun waktu kegunaan. Berdasarkan 

kegiatan pelayaran terbagi atas pelayaran niaga dan pelayaran non niaga. 

Adapun berdasarkan trayek yang di layari terbagi atas kegiatan pelayaran 

nasional dan pelayaran internasional. Berikut ruang lingkup dan wilayah kerja 

PT.Salam Pacific Indonesia Lines: 

1. Cabang Ambon 19.Cabang Medan 

2. Cabang Balikpapan 20.Cabang Merauke 

3. Cabang Banjarmasin 21.Cabang Nabire 

4. Cabang Batam 22.Cabang Nunukan 

5. Cabang Batulicin 23.Cabang Padang 

6. Cabang Baubau 24.Cabang Palu 

7. Cabang Berauk 25.Cabang Pekanbaru 

8. Cabang Biak 26.Cabang Pontianak 

9. Cabang Bitung 27.Cabang Samarinda 

10. Cabang Fakfak 28.Cabang Sampit 

11. Cabang Gorontalo 29.Cabang Semarang 

12. Cabang Jakarta 30.Cabang Serui 

13. Cabang Jayapura 31.Cabang Sorong 

14. Cabang Kaimana 32.Cabang Tarakan 

15. Cabang Kendari 33.Cabang Ternate 

16. Cabang Luwuk 34.Cabang Temika 

17. Cabang Makasar 35.Cabang Tual 

18.Cabang Manokwari 

 
1.4.1 Ruang Lingkup PT.Salam Pacific Indonesia Lines Cabang Batam 

 
1. Kantor Cabang 

2. Depo Teamsco 

3. Depo Selatan 
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BAB II 

DESKRIPSI KEGIATAN SELAMA PRADA 

 
2.1 Spesifikasi Tuga Yang Dilaksanakan 

Spesifikasi tugas yang dilaksanakan penulis di PT.Salam Pacific 

Indonesia Lines (SPIL), Prada dilaksanakan oleh penulis selama 6 bulan 

dimana penulis ditempat kan di beberapa divisi. Sebelum melaksanakan 

prada, kami mendapat arahan dari Operation Head mengenai pembagian 

tugas, wewenang dan tanggung jawab serta aturan selama prada di PT.SPIL 

Penulis wajib menjalankan instruksi beserta arahan pembimbing prada yang 

ada diperusahaan/instansi dan juga mematuhi peraturan yang berlaku. 

Spesifikasi tugas yang dilaksanakan penulis selama prada adalah terapan dari 

apa yang sudah penulis dapatkan selama mengemban ilmu dibangku 

perkuliahan dan harus sesuai dengan peraturan tata tertib didalam satu instansi 

. 

Perbandingan–perbandingan ilmu teori dengan praktek darat memang 

sedikit terdapat perbedaan, namun dari perbedaan itulah penulis dapat 

memperbanyak pengetahuan tentang dunia kerja. Prada dilaksanakan dalam 

bentuk aktivitas sebagai berikut: 

1. Bidang prada yang diambil sesuai dengan ketentuan dan kebijaksanaan 

dari Perusahaan serta tidak menyimpang dari bidang ilmu yang 

dipelajari penulis 

2. Penulis dalam melaksanakan prada telah mentaati segala peraturan yang 

ada pada perusahaan 

3. Mengikuti kegiatan yang ada sesuai dengan kebijakan yang berlaku di 

PT.SPIL 

4. Diskusi dengan karyawan dan pembimbing prada di beberapa divisi 

Kantor PT.SPIL terkait untuk memperoleh informasi yang dibutuhkan 

terkait dengan tujuan prada dan penulisan laporan prada.



5  

Setelah mengetahui dan memahami setiap tugas yang diberikan oleh 

Operation Head maka penulis dapat melaksanakan tungas yang di berikan. 

 
Berikut ini adalah spesifikasi tugas bagian Ship Clearance yang 

dilaksanakan penulis sebagai berikut: 

1. Membuat warta kedatangan kapal di sistem Inaportnet 

2. Membuat pengajuan kedatangan kapal di sistem B-SIMS 

3. Membuat warta keberangkatan kapal di sistem Inaportnet 

4. Membuat pengajuan keberangkatan kapal di sistem B-SIMS 

5. Membuat permohonan izin olah gerak kapal 

6. Mempersiapkan file file yang akan di input pada sistem inaportnet 

7. Mempersiapkan file file yang akan di input pada sistem B-SIMS 

8. Mengambil billing serta kuitansi jasa Vessel Traffic Service (VTS) 

9. Melakukan proses penyandaran dan pelepasan kapal di pelabuhan 

10. Menjemput dan mengantar pandu. 

11. Membuat daftar pemeriksaan perlengkapan dokumen kapal 

12. Melakukan Clearance in dan out kapal ke instansi terkait yaitu 

syahbandar dan karantina. 

13. Mengambil bukti pemakaian jasa Pandu dan Tunda di Pelindo 

14. Mengupload bukti pemakaian jasa Pandu dan tundadi sistem B-Sims 

 
 

Berikut ini adalah spesifikasi tugas bagian Outport Logistik yang di 

laksana kan penulis adalah sebagai berikut: 

1. Membuat Tanda Terima Tagihan (TTT) 

2. Merescedul Container 

3. Memperpanjang DO 
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Berikut ini adalah spesifikasi tugas bagian Depo Selatan dan Depo 

teamsco yang di laksanakan penulis adalah sebagai berikut: 

1. Menginput Surat Jalan Container (SJC) 

2. Cross Chek Surat Jalan 

3. Membuat Data Container Empty (MTA) yang mau di loading 

4. Membuat Data Stack Container Empty (MTA) 

 
 

2.2 Target Yang Diharapkan 

Target yang diharapkan selama pratek darat berdasarakan spesifikasi kegiatan 

yang dilaksanakan adalah sebagai berikut: 

1. Dapat mengetahui, dan memahami secara langsung penerapan ilmu 

yang didapatkan dibangku kuliah. 

2. Dapat mengerjakan secara langsung sistem kerja di perusahaan 

PT.Salam Pacific Indonesia Lines 

3. Dapat mengetahui permasalahan – permasalahan yang timbul di instansi 

serta mencari solusi penyelesaiannya. 

4. Dapat menjalin kerjasama yang baik antara Politeknik Negeri Bengkalis 

dengan dunia industri atau pun instansi. 

5. Mempersiap kan mental penulis untuk terjun didunia kerja setelah lulus 

kuliah 

6. Menambah pengetahuan dan pemahaman penulis tentang tugas–tugas 

keagenan yang terjadi di lapangan dengan membandingkan teori dan 

praktek. 

7. Memahami dan mengetahui lingkungan kerja dibagian kepelabuhanan 

8. Dapat membiasakan diri berkerja secara professional 

9. Mampu bekerja secara efisien, efektif dan bekerja secara teliti. 

10. Dapat menyesuaikan diri dengan kegiatan operasional di lapangan 



7  

 

 
 

2.3 Perangkat Lunak/keras Yang Di Gunakan 

Adapun peralatan dan perlengkapan yang digunakan selama melaksanakan 

kerja Praktek Darat ( P R A D A ) di PT.Salam Pacific Indonesia Lines (SPIL) 

1. Personal Computer (PC) / Laptop 

Personal Computer (PC) adalah sekelompok alat elektronik yang terdiri 

atas perintah input, alat yang mengolah input, dan peralatan output yang 

memberikan informasi serta bekerja secara otomatis.. Computer biasa 

digunakan untuk pembuatan dokumen atau berkas - berkas, bukan 

hanya itu computer juga digunakan untuk melakukan sistem kerja 

inaportnet, laporan ke kedatangan dan keberangatan kapal, mengupload 

berkas – berkas di sistem B-SIMS dan lain - lain. 

 

Gambar: 2.3.1 Computern 

Sumber: PT.Salam Pacific Indonesia Lines 

 

 

 
2. Printer 

Pada perusahaan PT.Salam Pacific Indonesia Lines printer digunakan 

untuk mencetak dan mengganda kan dokumen seperti Permohonan ke 

KSOP,permohonan karantina, mencetak Crew List,Surat Persetujuan 

Berlayar (SPB), Bill of Lading, dan lain – lain. 

 

Gambar: 2.3.2 Printer 

Sumber: PT.Salam Pacific Indonesia Lines 
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3. Wifi 

Digunakan untuk mengakses internet untuk melakukan kegiatan 

yang berhubungan dengan internet. 

 
 

 

 

4. Stempel 

Gambar: 2.3.3 Wifi 

Sumber: PT.Salam Pacific Indonesia Lines 

Stempel merupakan perlengkapan kantor yang digunakan sebagai 

alat pengesahan dalam melakukan berbagai transaksi didalam 

perusahaan.. 

 
 

 

 

5. Kertas 

Gambar: 2.3.4 Stempel 

Sumber: PT.Salam Pacific Indonesia Lines 

Kertas merupakan salah satu perlengkapan kantor yang dibutuhkan 

untuk menulis, mencetak atau sebagainya 

 

Gambar: 2.3.5 kertas 

Sumber: PT.Salam Pacific Indonesia Lines 
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6. Helem 

Helm adalah Alat yang dipergunakaan untuk melindungi kepala saat 

bekerja di lapangan 

 

Gambar: 2.3 6 Helem 

Sumber: PT.Salam Pacific Indonesia Lines 

 

 
2.4 Data-Data Yang Di Perlukan 

Adapun data data yang diperlukan penulis dalam laporan ini yaitu: 

1. Data perusahaan secara singkat. 

2. Data struktur organisasi perusahaan yang bersangkutan. 

3. Data kegiatan harian yang dilaksanakan 

Untuk mendapatkan dan memperoleh data yang akurat dan benar 

penulis menggunakan metode pengumpulan data yang diantaranya 

sebagai berikut: 

a. Interview 

Merupakan metode pengumpulan data dengan tanya jawab secara 

langsung baik dengan orang dilingkungan tempat pelaksana maupun 

dengan karyawan yang ada di ruang lingkup perusahaan. 

b. Observasi 

Merupakan metode pengumpulan data dengan cara mengamati 

langsung terhadap semua kegiatan yang berlangsung, baik melalui 

praktek darat di lapangan maupun dengan memperhatikan setiap 

kegiatan yang sedang bekerja. 
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2.5 Dokumen-Dokumen File-File Yang Di Hasilkan 

Adapun dokumen-dokumen yang dihasilkan Ship Clearance adalah: 

1. Permohonan izin sandar 

2. Surat Penunjukan Keagenan (SPK). 

3. Surat persetujuan olah gerak kapal 

4. Surat Persetujuan Berlayar (SPB) dari KSOP 

5. Surat Persetujuan Berlayar (SPB) dari Karantina 

6. Master Sailing declaration 

Adapun dokumen-dokumen yang dihasilkan di Depo Selatan dan Teamsco 

dalah: 

1. Surat Jalan Container (SJC) 

2. Equipment Interchange Receipt (EIR) 

3. Delivery Order (DO) 

4. Relasi Order (RO) 

5. Data Container Empty (MTA) yang akan di loading ke kapal 

6. Data Container Cleaner 

 
 

2.6 Kendala Yang Dihadapi Selama Prada Di PT.Salam Pacific Indonesia 

Lines 

Kendala – kendala yang di hadapi Penulis saat melaksanakan Prada di 

PT.Salam Pacific Indonesia Lines Cabang Batam adalah sebagai berikut : 

a. Pekerjaan yang dilakukan dengan printer terhambat saat printer 

mengalami gangguan atau kerusakan, sehingga menghambat 

pekerjaan Pegawai dan Karyawan saat mencetak dokumen dan 

menggand kan dokumen . 

b. Cuaca hujan dan anggin kencang yang mengakibatkan kegiatan di 

dermaga dan di tengah laut menjadi terhambat. 
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c. Jaringan internet yang mengalami gangguan dan menyebab kan 

terhambat nya proses penginputan, pengiriman data, serta informasi 

yang di perlukan. 

d. Sistem Inapotnet mengalami gangguan sehingga menghambat 

penginputan dokumen dan pembayaran VTS. 

e. Berkas yang di ajukan oleh agen kesitem Inportnet di Reject oleh 

petugas. 

f. Sertifikat Kapal yang habis masa berlaku serta jumlah dan nama 

awak kapal tidak sesuai dengan daftar awak kapal. 
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BAB III 

PROSEDUR PENGAJUAN KEDATANGAN DAN 

KEBERANGKATAN KAPAL MENGGUNAKAN SISTEM 

B-SIMS OLEH PT.SALAM PACIFIC INDONESIA LINES 

 
Badan Pengusahaan Batam disingkat (BP Batam) adalah 

lembaga/instansi pemerintah pusat yang dibentuk berdasarkan Peraturan 

Pemerintah Republik Indonesia Nomor 46 Tahun 2007 dengan tugas dan 

wewenang melaksanakan pengelolaan, pengembangan dan pembangunan 

kawasan di Kota Batam, Kepulauan Riau sesuai dengan fungsi-fungsi kawasan. 

Sebelumnya BP Batam adalah Otorita Pengembangan Daerah Industri Pulau 

Batam atau lebih dikenal dengan nama Otorita Batam. Berdasarkan Peraturan 

Pemerintah Nomor 6 tahun 2011 tentang Pengelolaan Keuangan pada Badan 

Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam, BP 

Batam adalah lembaga nonstruktural yang berbentuk Badan Layanan Umum. 

Badan Pengusaha (BP Batam) menerapkan sistem khusus untuk seluruh 

perusahaan pelayaran yaitu B-SIMS (BP Batam Seaport Information 

Management System) yang bertujuan untuk meningkatkan pelayanan jasa 

kepelabuhanan sesuai dengan nilai Dedikasi (Terdepan, Dinamis, Kolaboratif, 

dan Terintegrasi) yang menjadi budaya kerja BUP BP Batam. Dengan 

penerapan B-SIMS, pengguna jasa tidak perlu lagi datang ke pelabuhan untuk 

mengurus PUK dan memonitor status nota sudah sampai di mana, sehingga bisa 

dikatakan pelayanan jasa kepelabuhanan di BUP sudah menerapkan digitalisasi 

sistem. 

Sistem B-SIMS ini terafiliasi dengan sistem Inaportnet sebagai single 

entry, sehingga ketika pengguna jasa sudah menginput data di Inaportnet, maka 

di B-SIMS, pengguna jasa selanjutnya mengunggah dokumen yang

https://id.wikipedia.org/wiki/Kota_Batam
https://id.wikipedia.org/wiki/Kepulauan_Riau
https://id.wikipedia.org/wiki/Lembaga_nonstruktural
https://id.wikipedia.org/wiki/Badan_Layanan_Umum
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dibutuhkan untuk pengurusan kegiatan kepelabuhanan dan dapat memonitor 

pelayanan. 

Berikut adalah istilah – istilah yang terdapat dalam pelayanan di sistem 

B-SIMS : 

1. PKK :Pemberitahuan Kedatangan Kapal 

2. PPK :Penetapan Penyandaran Kapal 

3. PUK :Laporan Kedatangan Kapal 

4. 1A :Permohonan Kegiatan Kapal 

 
 

3.1 Prosedur Pengajuan Kedatangan Kapal Menggunakan Sistem B-SIMS 

1. Pengajuan kedatangan kapal di sistem B-SIMS belum bisa dkerjakan 

jika belum mengajukan permohan kedatangan ke syahbandar 

(Inaportnet) pengguna jasa harus melakukan pengajuan permohonan 

secara online 

2. Setelah semua data di sistem Inaportnet telah dimasukkan dilanjutkan 

dengan mengirimkan warta kepada Penyelenggara Pelabuhan dalam 

bentuk pemberitahuan kedatangan kapal/PKK 

3. Jika telah di setujui oleh pihak syahbandar pengguna jasa baru bisa 

mengajukan permohonan kedatangan kapal di sistem B-SIMS dengan 

alamat domain https://b-sims.bpbatam.go.Id. 

4. Pengguna jasa dapat login dengan user dan password yang sudah 

ditetapkan. 

5. Website tersebut merupakan Portal B-SIMS untuk pengguna jasa yang 

meliputi Agen Pelayaran (AP), Perusahaan Bongkar Muat (PBM), 

untuk melakukan permintaan pelayanan di B-SIMS. Setelah 

login,pengguna jasa akan masuk ke beranda dan dapat melihat 

pelayanan yang berkaitan dengan kewenangan masing-masing 

pengguna jasa. 
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6. Pada tampilan B-SIMS user di minta memiliki sub menu, untuk 

melakukan pegajuan kedatangan kapal user harus memilih menu 

dokumen pelabuhan. 

7. Setelah user memilih dokumen pelabuhan user diminta lagi untuk 

memilih jasa pelabuhan. 

 

Gambar: 3.1.1 Sistem B-SIMS in 

Sumber: PT.Salam Pacific Indonesia Lines 

 
 

8. Setelah masuk di menu jasa pelabuhan user dapat memilih pencarian di 

Nomor PKK/PUK, setelah muncul Nomor PKK user dapat memilih 

Nomor PKK yang sesuai dengan nama kapal yang ingin masuk dan 

berlabuh. 

 

Gambar 3.1.2 Sistem B-SIMS in 

Sumber: PT.Salam Pacific Indonesia Lines 
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9. Setelah Nomor PKK di pilih maka akan muncul 3 tampil yaitu Jasa 

Labuh, Jasa Pandu dan Jasa Tunda. 

 

Gambar: 3.1.3 Sistem B-SIMS in 

Sumber: PT.Salam Pacific Indonesia Lines 

 
 

10. Kemudian pilih Jasa Labuh, di menu ini user di minta memasukkan 6 

(Enam) persyaratan yang akan di upload yaitu: 

• Form PUK 

• Form SPB 

• Form 1A 

• Surat Ukur 

• Cek List 

• Permohonan Kedatangan Dan Keberangkatan Kapal 

 

Isi dari Form tersebut dan urutan nya adalah sebagai berikut: 

• Surat laporan kedatangan kapal dengan form (PUK) 

• Cek list permohonankegiatan jasa kepelabuhanaan dengan 

form (CEK LIST) 

• Permohonan kedatangan dan keberangkatan kapal dengan form 

(Permohonan Kedatangan Dan Keberangkatan Kapal) 
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• Permohonan kegiatan untuk kapal dengan form (1A) 

• Surat ukur kapal dengan from (SURAT UKUR) 

• Surat Persetujuan Berlayar dari pelabuah sebelumnya dengan 

form (SPB) 

 

Gambar: 3.1.4 Sistem B-SIMS in 

Sumber: PT.Salam Pacific Indonesia Lines 

 
 

11. Setelah semua persyaran di Upload lalu di simpan kemudian user 

menekan tanda kembali dan memilih Requst Rencana, di menu ini user 

dapat memilh metode pembayaran sesuai dengan Bank yang ada, 

setelah di pilih lalu simpan. 

 

Gambar: 3.1.5 Sistem B-SIMS in 

Sumber: PT.Salam Pacific Indonesia Lines 
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12. kemudian user di minta kembali lagi ke menu sebelum nya, setelah 

semua selesai di isi dan di upload maka user diminta untuk mensubmit 

atau mengirim persyaratan jasa labuh tersebut. 

 

Gambar: 3.1.6 Sistem B-SIMS in 

Sumber: PT.Salam Pacific Indonesia Lines 

 

 

13. Setelah Jasa Labuh di kirim user lanjut mengisi Jasa Pandu di menu Jasa 

Pandu ini user hanya di minta memasuk kan 2 (Dua) Persyaratan saja 

yaitu: 

• Fomr 1A 

• Cek List 
 

Gambar: 3.1.7 Sistem B-SIMS in 

Sumber: PT.Salam Pacific Indonesia Lines 
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14. Setelah kedua persyaratan tersebut di upload lalu di simpan kemudian 

user diminta untuk kembali dan memilih Request Rencana, di menu ini 

user di minta untuk memilih ingin menggunakan jasa pandu dari 

Pelindo, setelah itu user harus memilih metode pembayaran melalu 

Bank yang di pilih, lalu simpan kemudian user di minta kembali lagi ke 

menu sebelum nya. 

 

Gambar: 3.1.8 Sistem B-SIMS in 

Sumber: PT.Salam Pacific Indonesia Lines 

 
 

15. setelah semua selesai di isi dan di upload maka user diminta untuk 

mensubmit atau mengirim persyaratan jasa pandu tersebut. 

 

Gambar: 3.1.9 Sistem B-SIMS in 

Sumber: PT.Salam Pacific Indonesia Lines 
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16. Setelah Jasa Pandu di kirim user lanjut mengisi Jasa Tunda, sama hal 

nya dengan jasa pandu di menu ini user hanya di minta mengupload dua 

persyaratan saja yaitu: 

• Form 1A 

• Cek List 
 

Gambar: 3.1.10 Sistem B-SIMS in 

Sumber: PT.Salam Pacific Indonesia Lines 

 
 

17. Setelah dua persyaratan tersebut di upload lalu di simpan, kemudian 

user diminta untuk kembali dan memilih Request Rencana, di menu ini 

user di minta untuk memilih ingin menggunakan jasa Tunda dari 

Pelindo, setelah itu user harus memilih metode pembayaran melalu 

Bank yang di pilih, lalu simpan kemudian user di minta kembali lagi ke 

menu sebelum nya. 

 

Gambar: 3.1.11 Sistem B-SIMS in 

Sumber: PT.Salam Pacific Indonesia Lines 
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18. setelah semua selesai di isi dan di upload maka user diminta untuk 

mensubmit atau mengirim persyaratan penggunaan jasa tunda. 

 

Gambar: 3.1.12 Sistem B-SIMS in 

Sumber: PT.Salam Pacific Indonesia Lines 

 
 

3.2 Prosedur Pengajuan Keberangkatan Kapal Menggunakan Sistem 

B-SIMS 

1. Sama hal nya dengan pengajuan kedatangan kapal, Pengajuan 

kedatangan kapal di sistem B-SIMS belum bisa dkerjakan jika belum 

mengajukan permohan kedatangan ke syahbandar (Inaportnet) 

pengguna jasa harus melakukan pengajuan permohonan secara online. 

2. Dalam waktu paling lama 6 (enam) jam sebelum kapal keluar AP 

mengajukan layanan kapal keluar di Inaportnet yang data nya masuk 

ke Penyelenggara Pelabuhan berupa LKK dan LK3 

3. Setelah semua data di sistem Inaportnet telah dimasukkan dilanjutkan 

dengan mengirimkan warta kepada Penyelenggara Pelabuhan dalam 

bentuk pemberitahuan keberangkatan kapal. 

4. Jika telah di setujui dan di terima oleh pihak syahbandar, pengguna 

jasa masuk ke sistem B-SIM pilih menu dokumen pelabuhan,lalu jasa 

pelabuhan lalu pilih Nomor PKK kapal yang ingin berangkat. 
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5. Setelah Nomor PKK di pilih maka akan muncul 2 tampil tambahan yaitu 

Jasa Pandu dan Jasa Tunda khusus untuk keluar atau keberangkatan 

kapal. 

 

Gambar: 3.1.13 Sistem B-SIMS out 

Sumber: PT.Salam Pacific Indonesia Lines 

 
 

6. Sama hal nya seperti pengajuan kedatangan kapal user di minta untuk 

mengisi Jasa Pandu dan Tunda, untuk persyaratan Jasa Pandu out ini 

hanya memerlukan 2 peryaratan saja yaitu: 

• 1A OUT 

• Cek List 
 

Gambar: 3.1.14 Sistem B-SIMS out 

Sumber: PT.Salam Pacific Indonesia Lines 
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7. Setelah kedua Persyaratan tersebut di upload lalu di simpan kemudian 

user diminta untuk kembali dan memilih Request Rencana, di menu ini 

user di minta untuk memilih ingin menggunakan Jasa Pandu dari 

Pelindo atau sebagainya, setelah itu user harus memilih metode 

pembayaran melalu bank yang di pilih, lalu simpan kemudian user di 

minta kembali lagi ke menu sebelum nya, setelah semua selesai di isi 

dan di upload maka user diminta untuk mensubmit atau mengirim 

penggunaan pemakaian Jasa Pandu out (keberangkatan kapal). 

 

Gambar: 3.1.15 Sistem B-SIMS out 

Sumber: PT.Salam Pacific Indonesia Lines 

 

 
8. Setelah Jasa Pandu di kirim user lanjut mengisi Jasa Tunda, sama hal 

nya dengan jasa pandu di menu ini user hanya di minta mengupload dua 

persyaratan saja, persyaratan yang di minta untuk penggunaan jasa tunda 

sama dengan yang di untuk penggunaan jasa pandu yaitu: 

• Form 1A OUT 

• Cek List 
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Gambar: 3.1.16 Sistem B-SIMS out 

Sumber: PT.Salam Pacific Indonesia Lines 

 

 
9. Setelah dua persyaratan tersebut di upload lalu di simpan, kemudian 

user diminta untuk kembali dan memilih Request Rencana, di menu ini 

user di minta untuk memilih ingin menggunakan jasa Tunda dari 

Pelindo atau sebagainya, setelah itu user harus memilih metode 

pembayaran melalu bank yang di pilih, lalu simpan kemudian user di 

minta kembali lagi ke menu sebelum nya, setelah semua selesai di isi 

dan di upload maka user diminta untuk mensubmit atau mengirim 

penggunaan jasa tunda tersebut. 
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BAB IV 

PENUTUP 

 

 

4.1 Kesimpulan 

 

Adapun kesimpulan yang dapat diambil dari prosedur kedatangan dan 

keberangkatan kapal dalam sistem B-SIMS, Sistem B-SIMS adalah suatu 

sistem pengoperasian dan pengintegrasian kegiatan pelayanan dan perizinan 

dari instansi terkait yang melaksanakan kegiatan di pelabuhan untuk 

perusahaan pelayaran, sehingga mampu meningkatkan kinerja kegiatan 

perdagangan dan lalu lintas barang khusus nya di daerah Batam. 

 

 
4.1.1 Manfaat Dari Tugas Yang Dilaksanakan di PT.Salam Pacific Indonesia 

Lines 

1. Memahami proses sandar dan lepas Kapal di Dermaga 

 

2. Memahami prosedur kedatangan dan keberangkatan kapal 

menggunakan sistem B-SIMS 

3. Mengetahui persyaratan apa saja yang harus di siapkan untuk 

pengajuan kedatangan dan ke berangkatan kapal 

 
4.1.2 Manfaat PRADA Taruna/Taruni Selama Praktek Di PT.Salam Pacific 

Indonesia Lines 

1. Taruna / I dapat melatih kedisiplinan dalam melaksanakan praktek 

(PRADA) 

2. Taruna / I dapat mengetahui ilmu sistem B-SIMS 

3. Taruna / I dapat menambah wawasan dalam berkerja 
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4.2 Saran 

Adapun saran penulis tentang pembahasan yang telah dibahas yang 

mengenai prosedur Pengajuan kedatangan dan keberangkatan kapal dengan 

menggunakan sistem B-SIMS ini adalah: 

1. Sebelum mengimput data ke sistem B-SIMS agar agen memastikan 

bahwa dokumen dan persyaratan kapal yang akan di input harus lengkap 

dan diteliti kembali agar tidak terjadi nya penolakan pengajuan 

kedatangan dan keberangkatan kapal. 

2. Jaringan dalam sistem agar terus diperhatikan agar ketika mengupload 

dokumen atau persyaratan tidak ada yang masuk lebih dari satu kali. 

3. Selalu memonitoring setiap pengajuan kedatangan maupun 

keberangkatan sudah di approve atau belum. 

 
Adapun saran penulis kepada perusahaan adalah: 

1. Perusahaan agar dapat lebih teliti untuk pengecekan dokumen kapal 

agar tidak terjadi nya kesalahan dalam proses Clearance In/Out 

kedatangan dan keberangkatan kapal 

2. Dalam melakukan pekerjaan di darat dan laut hendaknya 

mengutamakan kesehatan dan keselamatan kerja 

3. Untuk meningkatkan pelayanan harus tepat waktu dan disiplin 

 

4. Perusahaan agar dapat meningkatkan kualitas pekerjaan agar 

pelanggan tidak merasa kecewa. 
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