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KATA PENGANTAR

Puji dan syukur senantiasa kita ucapkan atas kehadirat Allah SWT atas
limpahan rahmat dan karunia-Nya sehingga kegiatan dan laporan Kerja praktik (KP)
ini dapat dilaksanakan dan diselesaikan tepat waktu. Sehubungan dengan adanya
mata kuliah Kerja Praktik diharapkan mahasiwa/i dapat mempraktikkan pengetahuan
yang diperoleh diperkuliahan ke perusahaan/instansi sebagai tempat kerja praktik.
Kerja Praktik merupakan serangkaian kegiatan yang meliputi pemahaman
teori/konsep ilmu pengetahuan yang diaplikasikan dalam pekerjaan sesuai profesi
bidang studi KP dapat menambah wawasan dan skill mahasiswa, serta mampu
menyelesaikan persoalan-persoalan ilmu pengetahuan sesuai dengan teori yang
diperoleh pada bangku kuliah.

Laporan Kerja Praktik ini disusun sebagai bentuk pertanggungjawaban tertulis
atas terlaksananya kegiatan yang dilaksanakan selama 4 (empat) bulan mulai dari 20
Februari 2023 sampai dengan 20 Juni 2023 di PT. Telkom Indonesia Tbk. Witel Riau
Daratan pada Sub Bidang Data Manajemen (Daman). Selama melaksanakan Kerja
Praktik (KP) ini tidak terlepas dari bantuan berbagai pihak baik secara langsung
maupun tidak langsung. Oleh karena itu, penulis mengucapkan terima kasih kepada
pihak-pihak yang mendukung kegiatan dan penyelesaian laporan Kerja Praktik (KP)
ini antara lain:

1. Kepada Allah SWT karena dengan segala kekuatan dan limpahan yang
senantiasa diberikan kepada penulis.

2. Kepada Orang Tua yang telah memberikan dukungan semangat, doa dan
motivasi baik material dan non material.

3. Bapak Johny Custer, S.T., M.T. selaku Direktur Politeknik Negeri Bengkalis

periode 2020-2024.

4. Ibu Supriati, S.ST., M.Si selaku Ketua Jurusan Administrasi Niaga Politeknik

Negeri Bengkalis.



10.

Ibu Endang Sri Wahyuni, S.E., M.Ak., CGAA selaku Ketua Program Studi
Akuntansi Keuangan Publik, serta Dosen Pembimbing Kerja Praktik (KP).

Ibu Novira Sartika, S,Stat.,, M.Ak., CGAA selaku Koordinator Kerja Praktik
(KP).

Ibu Dina Khaira Batubara, S.Kom.,M.Kom selaku Asman Daval & inventory.
Seluruh karyawan Kantor DAMAN (telkom indonesia) Pekanbaru yang telah
membantu dan membimbing selama melaksanakan Praktik Kerja Lapangan.
Bapak dan Ibu Dosen Program Studi Sarjana Terapan Akuntansi Keuangan
Publik Politeknik Negeri Bengkalis atas ilmu selama perkuliahan.

Kepada teman-teman seperjuangan yang tidak memberikan Doa dan
memberikan dukungan selama pelaksanaan Kerja Praktik sampai dengan
penyelesaian Laporan Kerja Praktik (KP), tapi saya sayang kalian semua.

Penulis menyadari bahwa penulisan laporan kerja praktik ini masih

mempunyai kekurangan baik secara penulisan maupun susunan. Oleh karena itu,

penulis mengharapkan kritik dan saran yang bersifat membangun dari pembaca demi

kesempurnaan Kerja Praktik ini. Penulis berharap semoga laporan ini dapat

bermanfaat bagi pembaca dan pihak yang membutuhkan referensi penulisan laporan

sejenis. Akhir kata, penulis mengucapkan terima kasih atas partisipasi semua pihak

terkait dan semoga laporan kerja praktik ini dapat bernilai ibadah disisi Allah SWT.

Aamiin Yaa Rabbal Alaamiin

Bengkalis, Agustus 2023
Penulis

Ica Tri Hartati
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Pemikiran Kerja Praktik (KP)

Dunia kerja saat ini berkembang sangat pesat, baik di industri yang bersifat
formal dan informal. Perkembangan dunia kerja yang pesat seiring dengan
peningkatan kebutuhan sumber daya manusia yang berkualitas. Pendidikan memiliki
peran yang penting dalam menghasilkan kualitas sumber daya manusia yang
profesional pada setiap bidang kerja yang ada. Perguruan tinggi merupakan salah satu
instansi penyelenggara kegiatan pendidikan yang memberikan peranan besar dalam
upaya pengembangan sumber daya manusia dan peningkatan daya saing. Agar peran
perguruan tinggi dapat dijalankan dengan baik, maka lulusan perguruan tinggi
haruslah memiliki kualitas yang unggul.

Politeknik Negeri Bengkalis sebagai perguruan tinggi vokasi negeri merupakan
salah satu institusi penyelenggara pendidikan memiliki tanggung jawab untuk
menghasilkan lulusan yang mampu bersaing dan bertahan di dunia kerja. Artinya,
setiap lulusan harus memiliki kompetensi seperti pengetahuan, keterampilan, dan
perilaku profesional, soft skill dan hard skill, sehingga dapat bersaing di dunia kerja.
Politeknik Negeri Bengkalis memberikan mata kuliah Kerja Praktik (KP) pada
mahasiswa.

Kerja Praktik (KP) merupakan serangkaian kegiatan yang meliputi pemahaman
teori/konsep ilmu pengetahuan yang diaplikasikan dalam pekerjaan sesuai profesi
bidang studi KP dapat menambah wawasan,wacana, dan skill mahasiswa, serta mampu
menyelesaikan persoalan-persoalan ilmu pengetahuan sesuai dengan teori yang
diperoleh pada bangku kuliah. KP juga bisa menambah kemampuan untuk mengamati,
mengkaji serta menilai antara teori dengan kenyataan yang terjadi dilapangan yang
pada akhirnya dapat meningkatkan kualitas mahasiswa/i dalam mengamati

permasalahan persoalan, baik dalam bentuk aplikasi teori maupun kenyataan yang



sebenarnya. KP dilaksanakan agar mahasiswa/i dapat memahami dan menerapkan
secara baik tentang bidang ilmu yang dipelajari. Selain itu, agar mahasiswa/i dapat
mengetaui profesi serta atmosfir pekerjaan sesuai dengan program studinya.

Program Studi D4-Akuntansi Keuangan Publik mempunyai tujuan
mempersiapkan lulusan (sarjana terapan) dalam bidang akuntansi keuangan publik.
Lulusan Program Studi Akuntansi Keuangan Publik diharapkan mampu menghasilkan
lulusan sebagai penyusun laporan keuangan pemerintah dan akuntan sektor publik
yang profesional. Lulusan Program Studi D4-Akuntansi Keuangan Publik diharapkan
dapat bekerja sebagai staf akuntansi sektor publik,auditor sektor publik, analisis sistem
informasi akuntansi sektor publik, Analisis kredit pada sektor publik, dan manajemen
penggadaan barang/jasa pemerintah.

Program Studi D4 Akuntansi Keuangan Publik berharap dengan adanya KP
mahasiswa dapat bersaing di dunia kerja setelah mahasiswa tersebut selesai dari
perguruan tinggi dan tidak menambah jumlah pengangguran di Indonesia. Selain itu,
KP dapat menghasilkan sumber daya manusia yang unggul dan dapat bersaing, baik
dari segi kualitas intelektualnya maupun keterampilannya dan juga mampu memahami
ilmunya. Sehingga pada akhirnya mempunyai kepekaan yang tinggi terhadap
dinamika yang terjadi serta bisa menambah wawasan,keterampilan, etika, disiplin,
kemampuan dan tanggung jawab. Setelah selesai melaksanakan KP setiap mahasiswa
diwajibkan untuk membuat sebuah laporan pekerjaan selama melaksanakan KP, agar
mahasiswa mampu mempertanggung jawabkan hasil yang diperoleh dari tempat
kegiatan KP tersebut.

Dalam program ini, khusus untuk Program Studi D4 Akuntansi Keuangan
Publik mahasiswa semester 8 (lapan) dilaksanakan kegiatan kerja praktek untuk
kurang lebih 4 (empat) bulan, dengan memilih sendiri tempat dan lokasi kerja praktek.
Namun sebelum memilih tempat untuk melakukan program ini, alangkah baiknya
koordinator kerja memberikan beberapa opsi atau pilihan tempat kerja praktek
mahasiswa. Kemudian dari beberapa pilihan tersebut penulis tertarik untuk

melaksanakan kerja praktek di PT. Telkom Indonesia Tbk. Witel Riau Daratan.
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Perusahaan ini merupakan salah satu Badan Usaha Milik Negara yang
bergerak di bidang teknologi dan informasi yang dimiliki Indonesia yaitu PT
Telkom Indonesia. PT. Telkom Indonesia (Persero) didirikan pada tahun 1965 di
Jakarta. Telkom Indonesia adalah sebuah negara perusahaan milik yang unggul
dan memiliki distribusi di seluruh Indonesia. PT Telkom Indonesia Tbk. Witel
Riau Daratan yang berkantor pusat di Graha Merah Putih Pekanbaru yang
beralamat di JI. Jenderal Sudirman No0.199, Sumahilang, Kec. Kota Pekanbaru,
Kota Pekanbaru, Riau 28111.

Graha Merah Putih Pekanbaru merupakan Smart Office tempat seluruh
pegawai berada didukung oleh teknologi informasi terkini untuk berbagi ide,
berinovasi, berkolaborasi, bertukar informasi dan menjalin hubungan untuk
menghasilkan produktivitas tertinggi. Graha Merah Putih Pekanbaru dibangun
untuk memenuhi kebutuhan tersebut pengusaha Pekanbaru. Dilengkapi dengan
berbagai fasilitas yang mendukung produktivitas karyawan, Graha Merah Putih
Pekanbaru menyediakan one stop solusi dengan mendirikan Smart Office untuk

kebutuhan para tenant-nya.

1.2 Tujuan dan Manfaat Kerja Praktik
Berikut adalah tujuan dan manfaat dari kerja praktik (KP) :
1.2.1 Tujuan Kerja Praktik
Tujuan Kerja Praktik yang dilaksanakan oleh Mahasiswa/i Politeknik Negeri
Bengkalis adalah sebagai berikut:
1. Untuk mengetahui spesifikasi pekerjaan yang ada di PT. Telkom Indonesia
Tbk. Witel Riau Daratan.
2. Untuk mengetahui target yang diharapkan dari pekerjaan yang ada di PT.
Telkom Indonesia Thk. Witel Riau Daratan.
3. Untuk mengetahui data-data yang diperlukan pada PT. Telkom Indonesia
Tbk. Witel Riau Daratan.



Untuk mengetahui dokumen yang dihasilkan pada PT. Telkom Indonesia
Thbk. Witel Riau Daratan.

Untuk mengetahui perangkat keras dan perangkat lunak yang digunakan
pada PT. Telkom Indonesia Tbk. Witel Riau Daratan.

Untuk mengetahui peralatan yang digunakan pada PT. Telkom Indonesia
Thbk. Witel Riau Daratan.

Untuk mengetahui apa kendala serta solusi dari kendala yang dihadapi
dalam melakukan pekerjaan selama Kerta Praktik di PT. Telkom Indonesia
Thbk. Witel Riau Daratan.

1.2.2 Manfaat Kerja Praktik
Manfaat Kerja Praktik yang dilaksanakan oleh mahasiswa/i Politeknik Negeri

Bengkalis adalah sebagai berikut:

1.

Untuk mendapatkan kesempatan menerapkan ilmu pengetahuan
teori/konsep dalam dunia pekerjaan secara nyata.

Memperoleh pengalaman didunia pekerjaan untuk membenahi diri
sebelum direkrut ke dunia kerja.

Mahasiswa/i memperoleh kesempatan untuk dapat menganalisis masalah
yang berkaitan dengan ilmu pengetahuan yang diterapkan dalam
pekerjaan.

Dapat mengenal dan mengoperasikan berbagai peralatan yang digunakan
perusahaan dalam menjalankan aktivitas kerja yang sesungguhnya.
Mahasiswa/i memiliki rasa tanggung jawab, professional dan mandiri
dalam menghadapi dunia kerja.

Melatih kepercayaan diri untuk lebih berani mengambil sebuah keputusan
dalam pekerjaan.

Politeknik  Negeri Bengkalis memperoleh umpan balik dari
organisasi/perusahaan terhadap kemampuan mahasiswa/i yang mengikuti

KP di dunia pekerjaannya.



1.3 Waktu Pelaksanaan Kerja Praktik

Selasa, 20 Juni 2023. Jadwal pelaksanaan kegiatan KP dimulai dari pengajuan tempat

KP dapat dilihat pada Tabel 1.1 .
Tabel 1. 1 Waktu Pelaksanaan Kerja Praktik (KP)

Kerja Praktik dilaksanakan di PT. Telkom Indonesia Thk. Witel Riau Daratan

selama 4 (empat) bulan, dari hari Senin, tanggal 20 Februari 2023 sampai dengan

Sumber: Data Olahan, 2023

No. Kegiatan Bulan
Jan | Feb | Mar | Apr | Jun | Jul | Agt

1 | Pengajuan Tempat KP

2 | Balasan Surat

3 | Persiapan dan Pembekalan KP

4 | Pelaksanaan KP

5 | Pembuatan Laporan KP

6 | Sidang KP




Jam kerja PT. Telkom Indonesia Tbk. Witel Riau Daratan dimulai dari Senin s/d

Jumat. Jam kerja dapat dilihat pada Tabel 1.2 berikut.
Tabel 1. 2 Jam Kerja PT. Telkom Indonesia Riau

No. Hari Jam Kerja Pagi Jam lIstirahat Jam Kerja Siang
1 |Senin-Rabu 08:00-12:00 12:00-13:30 13:30-17:00
2 |Kamis-Jumat 08:00-12:00 12:00-13-30 13:30-17:00

Sumber: Data Olahan, 2023

1.4 Lokasi Kerja Praktik
Kerja Praktik dilakukan di bagian Data Manajemen (Daman) di PT. Telkom

Indonesia Tbk. Witel Riau Daratan beralamat JI. Jend. Sudirman No0.199,
Sumabhilang, Kec. Pekanbaru Kota, Kota Pekanbaru, Riau 28111, Indonesia. Lokasi

Kerja Praktik disajikan pada Gambar 1.1. Lokasi Kantor PT. Telkom Indonesia Riau:

TERRQ @ g P
& tansan i ) Google

Gambar 1. 1 Lokasi Kantor PT. Telkom Indonesia Riau

Sumber: Google Maps



BAB I1
GAMBARAN UMUM KERJA PRAKTIK

2.1 Sejarah Singkat PT. Telkom Indonesia Tbhk. Witel Riau Daratan

PT. TELEKOMUNIKASI, Tbk atau dikenal dengan PT. TELKOM merupakan
salah satu Badan Usaha Milik Negara (BUMN) yang bergerak dibidang pelayanan
sarana dan jasa telekomunikasi dan informasi untuk umum atau masyarakat luas
sampai daerah pelosok dunia. Sejarah PT. Telkom pertama kalinya berdiri pada
tanggal 23 Oktober 1856 yaitu pada masa pemerintahan kolonial Belanda melakukan
pengoperasian Telegrap Elektromagnetik pertama di Indonesia, lalu sebuah badan
usaha swasta penyediaan layanan Pos dan Telegrap yang didirikan kolonial Belanda
pada tahun 1882 yang menghubungkan Batavia (Jakarta) dan Buitenzorg (Bogor)
sampai 1884.

Setelah ada dan beroperasi sampai 1905 kemudian kolonial Belanda mendirikan
perusahaan sebanyak 38 perusahaan dengan nama Post On Telegrafdienst. Pada tahun
1906 diambil alih oleh pemerintah Hindia Belanda dan berdasarkan stablad No. 395
tahun 1906. Sejak itu diubah namanya menjadi Post On Telegrafdients en
Tepontdiens (PTT-Dienst) sampai tahun 1961. Kemudian Hindia Belanda membentuk
lembaga pemerintah untuk mengendalikan jasa pos dan telekomunikasi berdasarkan
peraturan No. 29 tahun 1961 diubah menjadi Perusahaan Negara POS dan
TELEKOMUNIKASI (PN POSTEL).

Dalam perkembangan selanjutnya pada tahun 1965 pemerintah memandang
perlu untuk memisahkan perusahaan Negara Pos dan Telekomunikasi menjadi dua
Perusahaan Negara yang berdiri sendiri yakni berdasarkan peraturan pemerintahan
No. 29 tahun 1965 maka berdirilah 2 Perusahaan Negara Pos dan Giro (PN
POSGIRO) sekarang PT. POS dan Perusahaan Negara TELEKOMUNIKASI (PN
TELEKOMUNIKASI). Dibagi lagi menjadi 2 divisi pada tahun 1974 yang diatur
oleh peraturan pemerintahan No. 36 tahun 1974 menjadi 2 perusahaan yaitu PT.
Industri Telekomunikasi Indonesia (PT. INTI) yang memproduksi perangkat dan



Perusahaan Umum  Telekomunikasi (PERUMTEL) untuk melayani jasa
telekomunikasi domestik dan internasional.

Dalam peraturan tersebut dinyatakan pula Perusahaan Negara Telekomunikasi
(PERUMTEL) sebagai badan usaha tunggal penyelenggara Telekomunikasi untuk
umum, baik hubungan dalam negeri maupun luar negri sampai pada akhir tahun
1980.Atas monopoli pemerintah Indonesia dengan perusahaan bisnis Telekomunikasi
Amerika mendirikan suatu badan usaha untuk jasa Telekomunikasi Internasional
yang diselenggarakan oleh PT. INDONESIAN SATELIT COORPORATION
(INDOSAT) yang masih berstatus perusahaan yang didirikan terpisah dari
PERUMTEL.

Berdasarkan peraturan perundangan Negara Bagian Dalaware, Amerika Serikat.
Saluran saham PT. INDOSAT dengan modal asing ini sampai pada akhir tahun 1989
dibeli oleh Negara Republik Indonesia dari America Cable and Radio Corporation
dalam rangka peningkatan pelayanan jasa telekomunikasi untuk umum dan
pemerintah mengeluarkan peraturan pemerintah No. 53 tahun 1989, PERUMTEL
ditetapkan sebagai badan usaha yang berwenang menyelenggarakan telekomunikasi

untuk internasional.

Selain hal tersebut, penyelenggara telekomunikasi memerlukan manajemen
yang lebih profesional dalam usaha meningkatkan kinerja perusahaan. Berdasarkan
peraturan pemerintah No. 25 tahun 1991 maka bentuk perusahaan umum (PERUM)
dialihkan menjadi perusahaan perseroan (PERSERO) sebagaimana dimaksud dalam
UU No0.1991. Sejak itu berdirilah perusahaan Perseroan Terbatas Telekomunikasi
Indonesia (PT. TELKOM INDONESIA) dengan sebuah nama yaitu TELKOM.
Setelah melalui berbagai perubahan sampai pada 1 Juli 1995 dari Perusahaan
Djawatan (PD), Perusahaan Negara (PN) dan Perusahaan Umum (PERUM) sampai
dengan Perseroan Terbatas (PT). Pada tahun 1995, Telkom melakukan perubahan
besar-besaran yangmeliputi: Restrukturasi, Kerjasama Operasi, Intial Public Offering

(Penawaran Saham Perdana Publik).



Perubahaan ini dimaksudkan untuk menyediakan pengelolaan perusahaan
menjadi efisien dan efektif karena terjalin antara bidang usaha. Berdasarkan
keputusan direksi telkom, mulai tanggal 31 Desember 1996, sebagai hasil perubahan
sejak 1 Juli 1995. Organisasi Telkom berkembang dengan operasi bisnis sebanyak 11
Divisi terdiri dari tujuh Divisi Regional dan satu Divisi Network juga menambahkan
2 Divisi, yaitu Divisi Nework Mutimedia dan Network Provider dimaksudkan
sebagai pengelola bisnis utama, sedangkan Divisi Pembangunan diganti menjadi

Divisi Penunjang.

Gambar 2.2 Graha Merah Putih Pekanbaru
Sumber: Data Olahan, 2023

Graha Merah Putih Pekanbaru merupakan Smart Office tempat seluruh
pegawai berada didukung oleh teknologi informasi terkini untuk berbagi ide,
berinovasi, berkolaborasi, bertukar informasi dan menjalin hubungan untuk
menghasilkan produktivitas tertinggi. Graha Merah Putih Pekanbaru dibangun

untuk memenuhi kebutuhan tersebut pengusaha Pekanbaru.

2.2 Visi dan Misi PT. Telkom Indonesia Tbk.Witel Riau Daratan
Berikut adalah Visi dan Misi PT. Telkom Indonesia Tbhk sebagai berikut:



2.2.1 Visi
Menjadi digital telco pilihan untuk memajukan masyarakat.
2.2.2 Misi

Misi PT. Telkom Indonesia Thk sebagai berikut:

1. Mempercepat pengembangan infrastruktur digital Cerdas dan platform
yang berkelanjutan, ekonomis, dan dapat diakses oleh semua orang
masyarakat.

2. Mengembangkan talenta digital unggul yang turut mendorong digital
bangsa kemampuan dan tingkat adopsi digital.

3. Menata ekosistem digital untuk memberikan pelanggan digital terbaik

pengalaman.

2.3 Struktur Organisasi PT. Telkom Indonesia Tbk. Witel Riau Daratan

Struktur Organisasi PT. Telkom Indonesia Tbk. Witel Riau Daratan Unit OPTI
DAMAN terdiri dari Manager Daman, Asman Adop, Asman Aam, Asman Issa,
Asman Nte, Asman Perf, Officer. Struktur Organisasi PT. Telkom Indonesia Witel
Ridar Pekanbaru dapat dilihat pada gambar dibawah ini :

MGR DAMAN

ASM ADOP

Gambar 2.3 Struktur Organisasi PT. Telkom Indonesia Tbk
Sumber : Data Olahan 2023
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Berikut adalah penjelasan mengenai tugas-tugas berdasarkan organisasi

struktur Unit Pengelola Data Witel Ridar:

1.

General Manager Witel Riau Daratan (GM RIDAR) pada bagian ini di
bertugas mendeskripsikan strategi unit bisnis dan program strategis, dan
kontrak kinerja unit sebagai arah pencapaian WITEL, kinerja manajemen
dengan menyusun program kerja dan Kkinerja indikator, mengalokasikan
sumber daya, mendistribusikan pekerjaan kepada anggota tim staf di cara
pribadi.

Manajer Akses Manajemen Data (MGR.DAMAN) pada bagian ini adalah
bertugas menyajikan program Kkerja unit sebagai arah pencapaian kinerja
manajemen  data, dengan  menerjemahkan  strategi  fungsional,
menggambarkan  kontrak manajemen, dan menyusun Kinerja unit
indikatorindikator.

Operasi advaljar Asisten Manajer (ASM ADOP): Di bagian ini ada di
bertugas menjalankan fungsi manajemen data nelp desk (pergantian) yaitu
pemutakhiran data teknis setiap bulan data teknis pasang baru aktivitas
(PSB), gangguan, migrasi, dan pemeliharaan.

Officer 2 Advaljar Operation (OFF-2 ADOP): pada bagian ini bertugas
mengkoordinasikan dan memastikan bahwa setiap pengembangan
pengelolaan data kerja (omzet) dapat mendukung tercapainya suatu
target.

Asisten Manajer Akses Manajemen Aset (ASM AAM): Dalam hal ini
bagian, tugasnya adalah mengawasi penyelesaian validasi data atau
pekerjaan manajemen.

Situs sistem integrasi Asisten Manajer Advaljar (ASSM ISSA): Dalam
hal ini bagian, dia bertugas menambah inventaris atau inventaris baru
untuk hasil pengembangan, dan memperbarui data inventaris yang tidak

lengkap.
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Asisten Manajer manajemen NTE (ASM NTE): Di bagian ini ada di

bertugas menerima dan menginput data NTE ke dalam sistem inventori
(SCMT).

Performa akses Asisten Manajer (ASM PERF): Di bagian ini ada di

bertugas memantau dan menganalisis kinerja jaringan akses.
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BAB Il
DESKRIPSI KEGIATAN SELAMA KP

3.1 Jenis dan Tugas yang Dilaksanakan Selama KP

Jenis dan tugas yang dilaksanakan selama KP telah banyak memberikan
kesempatan untuk mendapatkan pengalaman dan pengetahuan di dunia kerja,
menggunakan peralatan Kantor selama bekerja dan diberikan kepercayaan untuk
melaksanakan tugas-tugas yang diperintahkan oleh Pimpinan maupun karyawan
di PT. Telkom Indonesia Tbk. Witel Riau Daratan. Adapun waktu pelaksanaan
Kerja Praktik (KP) dilaksanakan selama 4 (empat) bulan dimulai pada tanggal 20
Februari 2023 dan berakhir pada tanggal 20 Juni 2023. Pada saat pelaksanaan
Kerja Praktik (KP) pada PT. Telkom Indonesia Tbk. Witel Riau Daratan
ditempatkan di Data Manajemen (Daman). Pelaksanaan Kerja Praktik tidak hanya
untuk menyelesaikan tugas dan memperoleh sebuah nilai saja. Namun,
pelaksanaan Kerja Praktik (KP) memberikan pengalaman dan pembelajaran
tentang tugas-tugas yang diberikan.

PT. Telkom Indonesia Witel Ridar memiliki divisi Manajemen Data
(Daman), Daman merupakan divisi yang mengelola data di PT. Telkom
Witel Indonesia Ridar. Data yang dikelola oleh divisi Daman adalah Optical
Line Terminal (OLT) data, data Kabin Distribusi Optik (ODC), Titik
Distribusi Optik (ODP) data dan juga Data Layanan. Data layanan adalah
data yang dihasilkan dari setiap instalasi Optical Network Terminal (ONT)
yang dilakukan oleh teknisi di setiap ODP di berbagai daerah, atau bisa
juga dihasilkan dari pelanggan yang melakukan reset optical perangkat
terminal jaringan (ONT) vyang telah dipasang di rumah atau di rumah
mereka perusahaan. ODP adalah kotak distribusi layanan-ke-pelanggan yang
berfungsi sebagai Kabel transmisi Optical Drop (DO) mengarah ke lokasi
pelanggan ONT berada.

Di PT. Telkom Indonesia Thk. Witel Riau Daratan, penulis
ditempatkan di unit Pengelolaan Data (DAMAN). Unit Pengelola Data
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merupakan salah satu unitnya bertugas memvalidasi data titik distribusi

optik, mengoreksi omset data interferensi menggunakan sistem DAVA (Data

Validation) dan pelurusan data menggunakan sistem Unifield Inventory

Management (UIM). Dalam DAMAN ini bagian penulis diberikan beberapa

wewenang dan tanggung jawab untuk melaksanakan tugas berikut:

1.  Meluruskan data pelangan menggunakan aplikasi UIM, Dava, Valins, di
Gdocs dengan menganalisa data pelangan apakah data pelangan itu
dinyatakan Omset, Omset Manual, Disconnect, Odp Putus dan Sudah Lurus.
Dalam meluruskan data pelangan ini untuk memudahkan teknisi dilapangan
apabila terjadi gangguan pada pelangan Indihome.

2. Memperbaiki data Omset Manual menjadi Omset menggunakan UIM,
Notebook, Valins, Dava dan Gdocs.

3. Mendata dan mengelompokan nama-nama Odp sesuai di Slot Port.

4. Menempel Barkot ID pelanggan Wifi di Pengikat kabel dan menghitung
jumlah Barkot yang telah selesai dibuat, penempelan barkot ID ini agar
memudahkan teknisi dilapangan.

5. Memeriksa Network Location Unmmaping atau Tidak Ummaping di UIM
Physical Device.

6.  Pengecekan error validasi di ODC.

3.1.1 Laporan Agenda Kegiatan Harian KP
Laporan agenda kegiatan atau pekerjaan yang telah dilaksankan selama KP

diSub Bagian Data Manajemen (Daman) PT. Telkom Indonesia Thk. Witel Riau
Daratan mulai tanggal 20 Februari 2023 sampai 20 Juni 2023 dapat dilihat pada

Tabel 3.3 sebagai berikut:
Tabel 3. 3 Laporan Kegiatan Kerja Praktik Minggu | (Pertama)

No. Hari/Tanggal Kegiatan Tempat Kegiatan
1. Perkenalan Diri dan Penempatan Peserta
_ Magang.
1 Senin 2. Mempelajari ~ cara  menggunakan | g anaan Daman

20 Februari 2023 Aplikasi UIM, Dava, Valins id, Valins
Odp, Gdocs di Google

Selasa Meluruskan data pelangan menggunakan
2. . aplikasi UIM, Dava, Valins, di Gdocs

21 Februari 2023 .
dengan menganalisa data pelangan apakah

Ruangan Daman
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No. Hari/Tanggal Kegiatan Tempat Kegiatan
data pelangan itu dinyatakan Omset, Omset
Manual, Disconnect, Odp Putus dan Sudah
Lurus.
Rabu Melanjutkan meluruskan data pelangan
3 22 Februari 2023 ;niegggtégakan aplikasi UIM, Dava, Valins, Ruangan Daman
Melanjutkan meluruskan data pelangan Ruangan Daman
4. Kamis menggunakan aplikasi UIM, Dava, Valins,
23 Februari 2023 | di Gdocs.
Melanjutkan meluruskan data pelangan Ruangan Daman
5 Jumat menggunakan aplikasi UIM, Dava, Valins,

24  Februari 2023

di Gdocs.

Sumber:Data Olahan 2023

Laporan agenda kegiatan atau pekerjaan yang telah dilaksanakan selama KP

diSub Bagian Data Manajemen (Daman) PT. Telkom Indonesia Thk. Witel Riau

Daratan, mulai tanggal 27 Februari 2023 sampai 03 Maret 2023 dapat dapat

dilihat selengkapnya pada Tabel 3.4 berikut.

Tabel 3. 4 Laporan Kegiatan Kerja Praktik Minggu Il (dua)

No. Hari/Tanggal Kegiatan Tempat Kegiatan

1 Senin Melanjutkan repust data di gdocs Ruangan Daman
' 27 Februari 2023 | dengan UIM.

2 Selasa Melanjutkan repust data di gdocs Ruangan Daman
' 28 Februari 2023 | dengan UIM.

3 Rabu Melanjutkan repust data di gdocs Ruangan Daman
' 01 Maret 2023 dengan UIM.

4 Kamis Melanjutkan repust data di gdocs Ruangan Daman
' 02 Maret 2023 dengan UIM.

Melanjutkan meluruskan data
5. Jumat pelangan menggunakan aplikasi UIM, Ruangan Daman

03 Maret 2023

Dava, Valins, di Gdocs.

Sumber:Data Olahan 2023

Laporan agenda kegiatan atau pekerjaan yang telah dilaksanakan selama KP

diSub Bidang Data Manajemen (Daman) PT. Telkom Indonesia Tbk. Witel Riau
Daratan, mulai tanggal 06 Maret 2023 sampai 10 Maret 2023. dapat dapat dilihat

selengkapnya pada Tabel 3.5 berikut.
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Tabel 3. 5 Laporan Kegiatan Kerja Praktik Minggu 111 (tiga)

No. Hari/Tanggal Kegiatan Tempat Kegiatan
Seni Mempelajari memperbaiki data Omset
1. enin Manual menjadi Omset menggunakan
06 Maret 2023 UIM, Notebook, Valins, Dava dan Ruangan Daman
Gdocs.
Selasa Melanjutkan memperbaiki data Omset
2. 07 Maret 2023 Manual menjadi Omset menggunakan Ruangan Daman
UIM, Notebook, Valins, Dava dan
Gdocs.
Rabu Melanjutkan memperbaiki data Omset
3. Manual menjadi Omset menggunakan
08 Maret 2023 UIM, Notebook, Valins, Dava dan Ruangan Daman
Gdocs.
Melanjutkan memperbaiki data Omset
Kamis Manual menjadi Omset menggunakan
4. 09 Maret 2023 UIM, Notebook, Valins, Dava dan Ruangan Daman
Gdocs.
Jumat Melanjutkan memperbaiki data Omset
5. Manual menjadi Omset menggunakan Ruangan Daman

10 Maret 2023

UIM, Notebook, Valins,
Gdocs.

Dava dan

Sumber:Data Olahan 2023

Laporan agenda kegiatan atau pekerjaan yang telah dilaksankan selama KP

di Sub Bidang Data Manajemen (Daman) PT. Telkom Indonesia Tbk. Witel Riau
Daratan, mulai tanggal 13 Maret 2023 sampai 17 Maret 2023 dapat dapat dilihat

selengkapnya pada Tabel 3.6.

Tabel 3. 6 Laporan Kegiatan Kerja Praktik Minggu 1V (empat)

No.| Hari/Tanggal Kegiatan Tempat Kegiatan
Senin Melanjutkan ~ memperbaiki data Omset

L *13 Maret 2023 | Manual menjadi Omset menggunakan Ruangan Daman
UIM, Notebook, Valins, Dava dan Gdocs.
Selasa Pengelompokan nama-nama Odp sesuai

2| 14 Maret2023 | SlotPort Ruangan Daman
Rabu Pengelompokan nama-nama Odp sesuai

3 | 15 Maret2023 | StotPort Ruangan Daman
Kamis Pengelompokan nama-nama Odp sesuai

4. Ruangan Daman

16 Maret 2023

Slot Port.
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No. Hari/Tanggal Kegiatan Tempat Kegiatan
Jumat Pengelompokan nama-nama Odp sesuai
u
Slot Port.
5. 17 Maret 2023 Ruangan Daman

Sumber : Data Olahan 2023

Laporan agenda kegiatan atau pekerjaan yang telah dilaksankan selama KP

diSub Bagian Data Manajemen (Daman) PT. Telkom Indonesia Thk. Witel Riau

Daratan, mulai tanggal 20 Maret sampai 21 Maret 2023 dapat dapat dilihat

selengkapnya pada Tabel 3.7 berikut ini.

Tabel 3. 7 Laporan Kegiatan Kerja Praktik Minggu V (lima)

21 Maret 2023

2. Menghitung jumlah Barkot yang telah
selesai dibuat.

No. Hari/Tanggal Kegiatan Tempat Kegiatan
1. Tempel Barkot ID pelanggan Wifi di
Senin Pengikat kabel.
1 2. Menghitung jumlah Barkot yang telah Ruangan Daman
20 Maret 2023 ghitung | yang
selesai dibuat.
1. Tempel Barkot ID pelanggan Wifi di
2 Selasa Pengikat kabel.

Ruangan Daman

Sumber:Data Olahan 2023

Laporan agenda kegiatan atau pekerjaan yang telah dilaksankan selama KP

diSub Bidang Data Manajemen (Daman) PT. Telkom Indonesia Thk. Witel Riau
Daratan, mulai tanggal 27 Maret 2023 sampai 31 Maret 2023 dapat dapat dilihat

selengkapnya pada Tabel 3.8 berikut :

Tabel 3. 8 Laporan Kegiatan Kerja Praktik Minggu VI (enam)

31 Maret 2023

UIM, Notebook, Valins, Dava dan Gdocs.

No. Hari/Tanggal Kegiatan Tempat Kegiatan
. Melanjutkan ~ memperbaiki data Omset
1. Senin Manual menjadi Omset menggunakan Ruangan Daman
27 Maret2023 | M, Notebook, Valins, Dava dan Gdocs.
Melanjutkan memperbaiki data Omset
2 Selasa Manual menjadi Omset menggunakan Ruangan Daman
28 Maret 2023 | M, Notebook, Valins, Dava dan Gdocs.
Rabu Melanjutkan memperbaiki data Omset
3. 29 Maret 2023 Manual menjadi Omset menggunakan Ruangan Daman
UIM, Notebook, Valins, Dava dan Gdocs.
Kami Melanjutkan  memperbaiki data Omset
4. amis Manual menjadi Omset menggunakan
30 Maret 2023 UIM, Notebook, Valins, Dava dan Gdocs. Ruangan Daman
] Melanjutkan memperbaiki data Omset
5. umat Manual menjadi Omset menggunakan Ruangan Daman

Sumber:data Olahan 2023
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Laporan agenda kegiatan atau pekerjaan yang telah dilaksanakan selama KP
diSub Bidang Data Manajemen (Daman) PT. Telkom Indonesia Thk. Witel Riau
Daratan, mulai tanggal 03 April 2023 sampai 06 April 2023 dapat dapat dilihat

selengkapnya pada Tabel 3.9
Tabel 3. 9 Laporan Kegiatan Kerja Praktik Minggu V11 (tujuh)

No. Hari/Tanggal Kegiatan Tempat Kegiatan
Senin Melanjutkan memperbaiki data Omset
1. 03 pril 2023 Manual menjadi Omset menggunakan Ruangan Daman
P UIM, Notebook, Valins, Dava dan Gdocs.
Melanjutkan memperbaiki data Omset
2 Selasa Manual menjadi Omset menggunakan Ruangan Daman
04 April 2023 | )M, Notebook, Valins, Dava dan Gdocs.
Mempelajari data Omset Manual menjadi
3. Rapu data sudah Lurus. Ruangan Daman
05 April 2023
Kamis Meluruskan data Omset Manual menjadi
4, 06 April 2023 sudah Lurus dan Omset. Ruangan Daman

Sumber:Data Olahan 2023

Laporan agenda kegiatan atau pekerjaan yang telah dilaksanakan selama KP
diSub Bidang Data Manajemen (Daman) PT. Telkom Indonesia Thk. Witel Riau
Daratan, mulai tanggal 10 April 2023 sampai 14 April 2023 dapat dapat dilihat

selengkapnya pada Tabel 3.10

Tabel 3. 10 Laporan Kegiatan Kerja Praktik Minggu V111 (delapan)

No. Hari/Tanggal Kegiatan Tempat Kegiatan
1. Meluruskan data Omset Manual
1 Senin menjadi sudah Lurus. Ruangan Daman
' 10 April 2023 | 2. Meluruskan data Omset Manual
menjadi Omset.
1. Meluruskan data Omset Manual
2 Selasa menjadi sudah Lurus. Ruangan Daman
' 11 April 2023 2. Meluruskan data Omset Manual
menjadi Omset.
1. Meluruskan data Omset Manual
3 Rabu menjadi sudah Lurus. Ruangan Daman
' 12 April 2023 | 2. Meluruskan data Omset Manual
menjadi Omset.
1. Meluruskan data Omset Manual
4 Kamis menjadi sudah Lurus. Ruangan Daman
' 13 April 2023 2. Meluruskan data Omset Manual
menjadi Omset.
1. Meluruskan data Omset Manual
5 Jumat menjadi sudah Lurus. Ruangan Daman
' 14 April 2023 | 2. Meluruskan data Omset Manual
menjadi Omset.

Sumber:Data Olahan 2023
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Laporan agenda kegiatan atau pekerjaan yang telah dilaksanakan selama KP
diSub Bidang Data Manajemen (Daman) PT. Telkom Indonesia Thk. Witel Riau
Daratan, mulai tanggal 17 April 2023, tanggal 16-21 April 2023 dapat dapat

dilihat selengkapnya pada Tabel 3.11.
Tabel 3. 11 Laporan Kegiatan Kerja Praktik Minggu IX (sembilan)

No. Hari/Tanggal Kegiatan Tempat Kegiatan
1. Tempel Barkot ID pelanggan Wifi di
1 Senin Pengikat kabel. Ruangan Daman
' 17 April 2023 | 2. Menghitung jumlah Barkot yang telah g
selesai dibuat

Sumber:Data Olahan 2023

Laporan agenda kegiatan atau pekerjaan yang telah dilaksankan selama KP
diSub Bidang Data Manajemen (Daman) PT. Telkom Indonesia Thk. Witel Riau
Daratan, mulai tanggal 24 April 2023 sampai 01 Mei 2023, minggu ke X
(sepuluh) libur hari raya lebaran dan libur hari buruh.

Laporan agenda kegiatan atau pekerjaan yang telah dilaksankan selama KP
diSub Bidang Data Manajemen (Daman) PT. Telkom Indonesia Thk. Witel Riau
Daratan, mulai tanggal 02 Mei 2023 sampai 05 Mei 2023 dapat dapat dilihat
selengkapnya pada Tabel 3.12
Tabel 3. 12 Laporan Kegiatan Kerja Praktik Minggu X (sepuluh)

No. Hari/Tanggal Kegiatan Tempat Kegiatan
Selasa Melanjutkan repust data di gdocs baru
1. 02 Mei 2023 dengan UIM. Ruangan Daman
Rabu Melanjutkan repust data di gdocs baru
2. 03 Mei 2023 dengan UIM. Ruangan Daman
3 Kamis Melanjutkan repust data di gdocs baru
' 04 Mei 2023 dengan UIM. Ruangan Daman
4 Jumat Melanjutkan repust data di gdocs baru Ruangan Daman

05 Mei 2023 dengan UIM.

Sumber:Data Olahan 2023

Laporan agenda kegiatan atau pekerjaan yang telah dilaksankan selama KP
diSub Bidang Data Manajemen (Daman) PT. Telkom Indonesia Tbk. Witel Riau
Daratan, mulai tanggal 08 Mei 2023 sampai 12 Mei 2023 dapat dapat dilihat
selengkapnya pada Tabel 3.13.
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Tabel 3. 13 Laporan Kegiatan Kerja Praktik Minggu XI (sebelas)

No. Hari/Tanggal Kegiatan Tempat Kegiatan
L Senin Melanjutkan repust data di gdocs baru Ruanoan Daman
08 Mei 2023 | dengan UIM. 9
2 Selasa Melanjutkan repust data di gdocs baru Ruanaan Daman
09 Mei 2023 | dengan UIM. 9

3. Rabu Melanjutkan repust data di gdocs baru
10 Mei 2023 dengan UIM. Ruangan Daman
4,
Kamis Melanjutkan repust data di gdocs baru
11 Mei 2023 | dengan UIM. Ruangan Daman
> Jumat Melanjutkan repust data di gdocs baru Ruanoan Daman
12 Mei 2023 | dengan UIM. g

Sumber:Data Olahan 2023

Laporan agenda kegiatan atau pekerjaan yang telah dilaksankan selama KP
diSub Bidang Data Manajemen (Daman) PT. Telkom Indonesia Thk. Witel Riau
Daratan, mulai tanggal 15 Mei 2023 sampai 19 Mei 2023 dapat dapat dilihat

selengkapnya pada Tabel 3.14.

Tabel 3. 14 Laporan Kegiatan Kerja Praktik Minggu XI1 (dua belas)

No. Hari/Tanggal Kegiatan Tempat Kegiatan
1.  Meluruskan data Omset Manual
1 Senin menjadi sudah Lurus. Ruangan Daman
' 08 Mei 2023 | 2.  Meluruskan data Omset Manual
menjadi Omset.
1.  Meluruskan data Omset Manual
5 Selasa menjadi sudah Lurus. Ruangan Daman
' 09 Mei 2023 2. Meluruskan data Omset Manual
menjadi Omset.
1.  Tempel Barkot ID pelanggan Wifi di
3 Rabu Pengikat kabel. Ruangan Daman
' 10 Mei 2023 2. Menghitung jumlah Barkot yang telah
selesai dibuat
4 Kam_ls Libur Kenaikan Isa Al Masih -
' 13 Mei 2023
1.  Tempel Barkot ID pelanggan Wifi di
5 Jumat Pengikat kabel. Ruangan Daman
' 14 Mei 2023 2. Menghitung jumlah Barkot yang telah
selesai dibuat

Sumber:Data Olahan 2023

Laporan agenda kegiatan atau pekerjaan yang telah dilaksankan selama KP
diSub Bidang Data Manajemen (Daman) PT. Telkom Indonesia Tbk. Witel Riau
Daratan, mulai tanggal 22 Mei 2023 sampai 25 Mei 2023 dapat dapat dilihat
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selengkapnya pada Tabel 3.15.
Tabel 3. 15 Laporan Kegiatan Kerja Praktik Minggu X111 (tiga belas)

No. Hari/Tanggal Kegiatan Tempat Kegiatan
Senin Memeriksa Network Location Unmmaping Ruangan Daman
L 29 Mei 2023 | &@u_ Tidak Ummaping di UIM Physical
Device.
Selasa Memeriksa Network Location Unmmaping
2. 23 Mei 2023 atau Tidak Ummaping di UIM Physical Ruangan Daman
Device.
3 Rabu P k lidasi ODC
. 02 Mei 2023 engecekan error validasi Ruangan Daman
Kamis S
4. 25 Mei 2023 Pengecekan error validasi ODC Ruangan Daman

Sumber:Data Olahan 2023
Laporan agenda kegiatan atau pekerjaan yang telah dilaksankan selama KP

diSub Bidang Data Manajemen (Daman) PT. Telkom Indonesia Tbhk. Witel Riau
Daratan, mulai tanggal 29 Mei 2023 sampai 31 Mei 2023 dapat dapat dilihat

selengkapnya pada Tabel 3.16.
Tabel 3. 16 Laporan Kegiatan Kerja Praktik Minggu XIV (empat belas)

No. Hari/Tanggal Kegiatan Tempat Kegiatan
. 1.  Melanjutkan meluruskan data
1 Senin pelangan  menggunakan  aplikasi Ruangan Daman
29 Mei 2023

UIM, Dava, Valins, di Gdocs.

3. Tempel Barkot ID pelanggan Wifi di
Selasa Pengikat kabel.

2 30 Mei 2023 4.  Menghitung jumlah Barkot yang Ruangan Daman
telah selesai dibuat.

1. Tempel Barkot ID pelanggan Wifi di
Rabu Pengikat kabel.

3 31 Mei 2023 2. Menghitung jumlah Barkot yang telah
selesai dibuat.

Ruangan Daman

Sumber:Data Olahan 2023

Laporan agenda kegiatan atau pekerjaan yang telah dilaksankan selama KP
diSub Bidang Data Manajemen (Daman) PT. Telkom Indonesia Thk. Witel Riau
Daratan, mulai tanggal 05 Juni 2023 sampai 09 Juni 2023 dapat dapat dilihat

selengkapnya pada Tabel 3.17.
Tabel 3. 17 Laporan Kegiatan Kerja Praktik Minggu XV (lima belas)

No. Hari/Tanggal Kegiatan Tempat Kegiatan
Senin 1. Tempel Barkot ID pelanggan Wifi di
1 Pengikat kabel. Ruangan Daman
05 Juni 2023 2. Menghitung jumlah Barkot yang telah
selesai dibuat.

21



No. Hari/Tanggal Kegiatan Tempat Kegiatan
1. Tempel Barkot ID pelanggan Wifi di
2 Selasa Pengikat kabel. Ruanoan Daman
06 Juni 2023 2. Menghitung jumlah Barkot yang telah g
selesai dibuat.
1. Tempel Barkot ID pelanggan Wifi di
3 Rabu Pengikat kabel. Ruangan Daman
07 Juni 2023 2. Menghitung jumlah Barkot yang telah g
selesai dibuat.
1. Tempel Barkot ID pelanggan Wifi di
4 . ;
Kamis Pengikat kabel. R b
08 Juni 2023 2. Menghitung jumlah Barkot yang telah uangan Haman
selesai dibuat.
Melanjutkan meluruskan data pelangan
5 Jumat menggunakan aplikasi UIM, Dava, Valins, Ruangan Daman
09 Juni 2023 | di Gdocs. g

Sumber:Data Olahan 2023

Laporan agenda kegiatan atau pekerjaan yang telah dilaksankan selama KP

diSub Bidang Data Manajemen (Daman) PT. Telkom Indonesia Thk. Witel Riau
Daratan, mulai tanggal 12 Juni 2023 sampai 16 Juni 2023 dapat dapat dilihat

selengkapnya pada Tabel 3.18.

Tabel 3. 18 Laporan Kegiatan Kerja Praktik Minggu XV1 (enam belas)

No. Hari/Tanggal Kegiatan Tempat Kegiatan
Melanjutkan meluruskan data pelangan
Senin menggunakan aplikasi UIM, Dava, Valins,
Ll 120uni2023 | di Gdocs. Ruangan Daman
Selasa Melanjutkan meluruskan data pelangan
2. . menggunakan aplikasi UIM, Dava, Valins, Ruangan Daman
13 Juni 2023 di Gdocs.
b Melanjutkan meluruskan data pelangan
3. Ra_ u menggunakan aplikasi UIM, Dava, Valins, Ruangan Daman
14 Juni 2023 di Gdocs.
Kamis 1. Tempel Barkot ID pelanggan Wifi di
4 Pengikat kabel. Ruangan Daman
' 15 Juni 2023 2. Menghitung jumlah Barkot yang telah g
selesai dibuat
Jumat 1. Tempel Barkot ID pelanggan Wifi di
5 Pengikat kabel. Ruangan Daman
16 Juni 2023 2. Menghitung jumlah Barkot yang telah g
selesai dibuat

Sumber:Data Olahan 2023

Laporan agenda kegiatan atau pekerjaan yang telah dilaksankan selama KP

diSub Bidang Data Manajemen (Daman) PT. Telkom Indonesia Tbk. Witel Riau
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Daratan, mulai tanggal 19 Juni 2023 sampai 20 Juni 2023 dapat dapat dilihat

selengkapnya pada Tabel 3.19.

Tabel 3. 19 Laporan Kegiatan Kerja Praktik Minggu XVII (tujuh belas)

No. Hari/Tanggal Kegiatan Tempat Kegiatan
_ 1. Tempel Barkot ID pelanggan Wifi di
Senin Pengikat kabel.
1 19 Juni 2023 3. Menghitung jumlah Barkot yang Ruangan Daman
telah selesai dibuat .
Selasa Lapor ke HRD, menerima nilai dan
2 20 Juni 2023 mengurus berkas-berkas tanda selesai Daman

Sumber:Data Olahan 2023

3.1.2 Uraian Pekerjaan Selama Melaksanakan KP

Dalam melaksanakan KP, praktikan di tempat kan di Sub Bagian Data

Manajemen (Daman) PT. Telkom Indonesia Thk. Witel Riau Daratan. Praktikan

memperoleh kepercayaan untuk melaksanakan tugas dan pekerjaan pada Sub

Bidang Data Manajemen (Daman) PT. Telkom Indonesia Tbk. Witel Riau

Daratan. Untuk lebih memahami kegiatan yang dilakukan selama KP pada tabel-

tabel sebelumnya, adapun kegiatan-kegiatan selama KP akan diuraikan sebagai
berikut:

1.

Validasi data pelangan menggunakan aplikasi UIM, Dava, Valins, di Gdocs
dengan menganalisa data pelangan apakah data pelangan itu dinyatakan Omset,
Omset Manual, Disconnect, Odp Putus dan Sudah Lurus. Dalam proses meluruskan
data pelangan ini, data pelangan yang diberikan tugas oleh karyawan Daman
sebanyak 1553 data pelangan indihome PT. Telkom Riau. Untuk meluruskan 1
data pelangan harus melalui beberapa tahapan dengan menggunakan aplikasi
khusus dari PT. Telkom dan aplikasi ini tidak bisa digunakan selain karyawan
Telkom karena jika ingin menggunakan aplikasi ini harus menggunakan Kabel
LAN yang sudah disediakan oleh karyawan Daman untuk meluruskan data
pelangan ini. Aplikasi yang digunakan berupa aplikasi WEB VALINS, Data
Validator (Dava), Unified Inventory Management (UIM), Setelah data
pelangan memasuki tahapan UIM maka disini kita bisa menganalisa data

pelangan tersebut termasuk Omset, Omset Manual, Sudah Lurus, Disconnect
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maupun gangguan lainnya. Gambaran tampilan awal pada Aplikasi Gdocs,
UIM, Dava, Valins. Dapat dilihat pada tampilan sebagai berikut:

f SERVCETOMCLURIS -G X ) Vs Do X ) Vol D X Dea-Dialeiddr X O UMbomehe-Home-L X 4

s gt o P 0SS, T AN RO 5 a0l

SERVCETIDAKLURUS % @ © : . =
B Fie EG1 Tamplan Sesipkan Fomal Dats Alat Ekstensi Baotuan Terakhrdeci 2 mendlaly ioh Mardatul A @Q‘ @ u @

nafh W pronuy b o BISAMEE S lefe Y 0BT L ‘g

OOPNAME ~ PANELODP  PORTODP  VAUNSID  NODED  NODEP SO PORT ONUID ONU DETECTED ONUSN NOINET VALI

Gambar 3. 4 Tampilan Gdocs Data Pelangan Indihome.
Sumber : Daman

Gdocs merupakan aplikasi yang digunakan untuk menyimpan data pelangan
Indihome. Tampilan aplikasi Gdocs dapat dilihat pada gambar 3.5.

@ O -Duta Vi x|+ . -7ER
€« C @ emastelkomcoid efindex Eae % Og

Gambar 3. 5 Tampilan Data Validasi.
Sumber : Daman

Dava adalah aplikasi yang digunakan untuk melihat data validasi
lapangan yang dikirimkan oleh pihaktim lapangan ke PT. Telkom Indonesia

Tbhk. Witel Riau Daratan. Tampilan aplikasi Dava dapat dilihat pada gambar 3.6.
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O Ot u | B My Do ® @ Sea Do v +

Search by Nama ODP

Gambar 3. 6 Tampilan Valins.
Sumber : Daman

Valin adalah aplikasi yang dapat memudahkan teknisi dalam
melakukan validasi ODP jika terjadi gangguan. Dengan demikian data yang
berhasil adalah sama dengan data di lapangan. Berikut tampilan Valins dapat

dilihat pada gambar 3.7.

[ S '
v b
. 2225551000
Equipment 2225551001

2225551002
2225551003
225331008

R B ow LODEPAHOLAEBD@TA ~oc0uo 200
Gambar 3.7 Tampllan Unified Inventory Management (UIM).
Sumber : Daman

UIM adalah sistem informasi manajemen peralatan produksi yang
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menyediakan teknik presentasi dan peralatan produksi di PT Telkom.
Aplikasi UIM merupakan aplikasi yang digunakan oleh petugas Data
Management. Kegiatan yang dilakukan oleh petugas Data Management
adalah inputing devicedata atau peralatan produksi pada aplikasi UIM. Salah

satu tugas dari. Berikut tampilan UIM dapat dilihat pada gambar 3.4.

2. Menempel Barkot ID pelanggan Wifi di Pengikat kabel dan menghitung
jumlah Barkot yang telah selesai dibuat, penempelan barkot ID ini untuk
menunjang dan memudahkan pekerjaan teknisi di lapangan untuk
memasukkan data pelangan di setiap barkot yang dipasang, jadi ketika barkot
ID ini dipasangkan di setiap kabet Indihome pelangan maka teknisi dengan
mudah mendata setiap pelangan indihome yang masih aktif maupun yang
sudah tidak berlangganan kembali. Penempelan barkot ID ini dapat dilihat
sebagai berikut ini:

Gambar 3. 8 Penempelan Barkot ID Indihome.
Sumber : Ruangan Daman

3. Mengecek Network Location Unmmaping atau Tidak Unmmaping di UIM
Physical Device. Cara untuk mengecek data pelangan unmmaping atau
tidak unmmaping dengan cara pertama buka data pelangan yang ingin
dicek unmmapingnya setelah itu masuk ke aplikasi UIM dibagian services

lalu Klik physical devices setelah itu masukkan nomor Odp pelangan lalu
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pilih dan buka nomor Odp yang sesuai dengan data Odp pelangan yang
ingin kita cek, setelah dibuka muncul lah tampilan dari Odp pelangan
tersebut lalu dari sini lah kita bisa melihat dibagian Network Location
apakah dia unmmaping atau tidak unmmaping. Tampilan apakah dia

unmmaping atau tidak unmmaping sebagai berikut:

Physical Device Summary - 406519234 - ODP-AMK-FCL/07 FCL/F01/07.01-PANELO1 3

v/Physical Device Information

v Physical Device Hierarchy

v Bl 5| 2% sp Hown
Physica Deice Speciicstion Ressation (concition Inentory Sizhis_|Assignment Stats | Consumers

> 0P Pan -AMK-FOLj07 FOLIFDL,

00 Pane Instaled Unassigned

Gambar 3. 9 Data Odp Unmmaping.
Sumber : Ruangan Daman

Gambar 3. 10 Mengecek Data Odp Tidak Unmmaping dan Unmmaping.
Sumber : Ruangan Daman

4. Pengecekan error validasi di ODC. Cara untuk mengecek error validasi pada
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ODC dengan cara masukkan data Odp pelangan yang ingin dicek apakah dia
error atau tidak dengan masuk ke Dava (Data Validasi) kemudian Klik
capture order lalu masukkan Odp data pelangan kemudian klik angka pada
capacity kemudian jika tampilannya Odp nya ada IDLE pada Port Status
maka Odp itu dinyatakan error validasi ODC, setelah ditemukan error nya
masuk ke UIM buka Odp panel kemudian pilih antara port 2 dan port 3
kemudian klik downnlinknya kemudian data Odp tersebut kosong. Tampilan

dalam mengecek error validasi ODC bisa dilihat sebagai berikut:

Gambar 3. 11 Data Error Validasi ODC.
Sumber : Ruangan Daman

3.1.3 Peralatan yang Digunakan

Peralatan yang digunakan selama kerja praktik pada DAMAN (data
manajemen) adalah sebagai berikut:
1. Laptop

Laptop atau komputer jinjing adalah komputer pribadi yang berukuran
relatif kecil dan ringan sehingga sifatnya portabel. Beratnya berkisar dari 1-6 kg,
tergantung pada ukuran, bahan, dan spesifikasi laptop tersebut. Laptop dapat
digunakan untuk mengolah data, mencetak dokumen penting, dan berbagai
kegunaan lain yang mempermudah pekerjaan. Laptop juga dapat dikatakan
sebagai gudang informasi. Dengan menggunakan laptop, kebutuhan informasi
terhadap sesuatu juga akan lebih cepat didapatkan. Laptop yang digunakan pada
DAMAN (data manjemen) dapat dilihat pada gambar 3.12 dibawah ini:
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Gambar 3.12 Laptop
Sumber : Daman

2. Kabel LAN

Kabel LAN dapat digunakan untuk menghubungkan komputer satu dengan
lainnya. komputer yang saling terhubung dapat melakukan pembagian file, tanpa
perlu menggunakan media external seperti flashdisk, hardisk,dll. hal ini biasa
disebut dengan sharing file. kabel lan paling sering digunakan membuat sebuah
jaringan komputer yang bersetandar pada topologi jaringan. namun masih banyak
lagi fungsi dari kabel lan, mari kita bahas. Kabel LAN yang digunakan dapat
dilihat pada gambar 3.13 dibawah ini :

Gambar 3.13 Kabel LAN
Sumber : Daman
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3. Kabel Tie

Fungsi utama dari kabel ties adalah sebagai pengikat. Salah satu fungsi
paling umum adalah untuk mengikat kabel. Saat memperbaiki listrik dan terdapat
banyak kabel yang tercampur, kabel-kabel tersebut dapat dirapikan dengan
menggunakan kabel ties Inscom. Kabel tie di DAMAN digunakan sebagai
pengikat untuk barcode. Kabel tie dapat dilihat pada gambar 3.14 sebagai berikut :

Gambar 3.14 Kabel Tie
Sumber : Daman

4. Barcode

Kode batang atau kode palang adalah suatu kumpulan data optik yang
dibaca mesin. Sebenarnya, kode batang ini mengumpulkan data dalam lebar dan
spasi garis sejajar dan dapat disebut sebagai kode batang atau simbologi linear
atau 1D. Barcode adalah data optik yang berupa garis ataupun angka yang
mengandung informasi produk. Barcode yang juga dikenal dengan kode batang
ini didesain utnuk terbaca oleh komputer atau perangkat digital lainnya. Barcode
pada kemasan umumnya memuat informasi detail tentang produk tersebut.
Barcode yang digunakan dibagian DAMAN dapat dilihat digambar 3.15 sebagai
berikut :

30



Gambar 3.15 Barcode
Sumber : Daman

3.1.4 Data dan Dokumen yang dihasilkan

1. Data Pelangan Indihome PT. Telkom Indonesia Tbk. Witel Riau Daratan
dengan meluruskan data sekaligus menganalisa apakah ada tersebut
Omset, Omset Manual, Sudah Lurus atau Disconnect (sudah tidak
berlanganan Indihome).
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Gambar 3. 16 Data pelangan Indihome yang sudah di analisa.
Sumber : Daman
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2.

3.

Data pengelompokan nama-nama Odp sesuai di Slot Port
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1

2 GPOND1-D1-BKN-3 17 11 ODP-BKN-FN/0B1

3 ‘GPONDO-D1-BKN-2 2 12 ODP-BKN-FD/23 ODP-BKN-FD/23  ODP-BKN-FD/22  ODP-BKN-FD/14 ODP-BKN-FD/12

4 GPONDO-DL-BKN-2 2 12 ODP-BKN-FD/22

5 ‘GPONO1-D1-BKN-3 1 16 ODP-BKN-FB/019 ODP-BKN-FB/019 ODP-BKN-FB/018 ODP-BKN-FB/016 ODP-BKN-FB/015

3 GPOND1-D1-BKN-3 17 9 ODP-BKN-FS/033 ODP-BKN-F$/033  ODP-BKN-FS/062

7 (GPONO1-D1-BKN-3 17 9 ODP-BKN-F5/062 2 VALID

8 GPONDO-D1-BKN-2 11 4 0DP-BKN-FM/DAT 1VALD ODP-BKN-FM/047 ODP-BKN-FM/046 ODP-BKN-FM/108

] GPONDO-D1-BKN-2 12 0 ODP-BKN-FU/D3E 1VALID ODP-BKN-FU/034 ODP-BKN-FU/0ST

10 GPONDO-D1-BKN-3PSK. 1 14 ODP-BKN-FV/020 LVALD ODP-BKN-FV/020 ODP-BKN-FV/035 ODP-BKN-FV/055

1 GPONDO-D1-BKN-2 5 7 ODP-BKN-FF/D4T 1VALID ODP-BKN-FF/047 ODP-BKN-FF/046  ODP-BKN-FF/44  ODP-BKN-FF/07

13 GPONDO-DL-BKM-3KTM 1 8 ODP-BKN-FW/03L 1VALD ODP-BKN-FW/031

13 ‘GPONDO-D1-BKN-3PSK. 1 9 0DP-BKN-FY/ODL 1VALD ODP-BKN-FY/001

i GPONDO-D1-BKN-3FBY 1 11 ODP-BKN-FT/0D5 1VALD ODP-BKN-FT/D0S  ODP-BKN-FT/0D8  ODP-BKN-FT/D06 ODP-BKN-FT/007
15 (GPONDO-D1-BKN-3FBY 1 11 ODP-BKN-FT/008 2 VALID

16 GPONDO-D1-BKN-3FBY 1 11 0DP-BKN-FT/OD6 3 VALD

17 GPONDO-D1-BKN-378Y 1 11 0DP-BKN-FT/007 4 VALD

138 GPONOO-D1-BKN-2 11 4 ODP-BKN-FM/046 2VALD

19 GPONDO-D1-BKN-2 5 12 ODP-BKN-FF/0Z2 1VALID ODP-BKN-FF/022  ODP-BKN-FF/45

20 GPONDO-DL-BKN-2 3 50DP-BKN-FD/0BY. 1VALD ODP-BKN-FD/034 ODP-BKN-FD/145 ODP-BKN-FD/032 ODP-BKN-FD/083
2 ‘GPONDO-D1-BKN-3PSK. 1 14 ODP-BKN-FV/036 2VALD

n GPONDO-D1-BKN-3PSK. 1 13 ODP-BKN-FV/018 1VALD ODP-BKN-FV/018  ODP-BKN-FV/016 ODP-BKN-FV/019 ODP-BKN-FV/013
5 GPONDO-D1-BKN-3PSK. 1 11 0DP-BKN-FV/009 1VALD ODP-BKN-FV/009  ODP-BKN-FV/010 - ODP-BKN-FV/008, ODP-BKN-FV/011
2 GPONDO-D1-BKN-3PSK. 1 13 ODP-BKN-FV/016 2VALD o 10 DC settings tn activate Windo -
MO B Ml [ 30
Reaty Eo@ 03

< B il ENG

ta pengelompokan nama-nama Odp sesuai Slot Port
Sumber : Daman
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5 PBB2 ARK  ODCARKFU  ODP-ARKFUN4  FISK ODPTDKADA  UNMMAPING
7 ARKZ BKN  ODCBKNFD  QDPBKNFD1  FISKODPTOKADA  UNMMAPING
8 PES.1  BKN  ODCBKNFD  ODPBKNFDSS  FISKODPTDKADA TDK UNMMAPHG
5 ARKZ BKR  ODCEKRFAD OQDPEKRFADG]  FISK ODP TOKADA  UNMMAPING
10 PEB4  BKR  ODCEKRFZ  ODPBKRFZOI  FISKODPTOKADA  UNMMAPING
U BR O ODCORFK  ODPORIFKOT  FISKODPTOKADA  UNMMAPING
12 PEB3  OUM  ODCOUMFK  ODPDUMFKINOS  FISK ODF TOK ADA  TDK UNMMARHG
13 PB4 DUM  ODCOUMST  ODPDUMFTST  FISK ODP TOK ADA  TDK UNMMARHG
14 ARK1  DUM  ODCOUMFU  ODPDUMFUE]  FISK ODF TOK ADA  TDK UNMMAFHG
15PBB.I  PBB  ODCPBRFB  ODPPBRFES0  FISKODPTOKADA  UNMMAPING
16PEE-3  PBB  ODGPERFET ODPPERFETON FISKODPTDKADA TDK UNMMAPHG
17 PEB3  PEB  ODGPERFC ODPPBRFCAD  FISKODPTOKADA  UNMMAPING
120" PEB  ODCPBRFCK ODPPBRFCNMG  FISKODP TDKADA TDK UNMMAPHG
19 ARK2 PES  ODGPEBRFDZ ODPPBRFDTI  FISKODP TOK ADA  UNMMAPING
0PEB2 PBB  ODGPBRFE  ODPPBRFEST  FISKODPTOKADA  TDK UNMMAPHG
21 QUTER PEB  ODCPBRFK  ODPPBR-FIGON  FISK ODP TOK ADA  TDK UNMMAPHG
2 PE84  PES  ODCPERFN  ODPFBRFNT  FISKODF TDKADA  UNMMAPING
25 OUTER1 RBL  ODCRBLFA  ODPRBLFANIN  FISKODF TOK ADA  UNMMASING
24 PEB3 RGT  ODGRGTFCLE ODPRGTFCLEM! FISK ODP TOKADA  UNMMAPING
25 OUTER UBT  ODCUBTFG  ODPUBTFGE)  FISK ODPTOK ADA  UNMMAPING
26 PRAA PRA ONCPRRFAL _ ONP-PARFAAND _ FISK ONP TNK ANA_ LINMMAPIG. el
AP ODP ik Tk Dibemucan £ ik} = ] L1}
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Gambar 3. 18 Data Unmmaping dan Tidak Unmmaping.
Sumber : Daman
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4, Barkot ID Indihome PT. Telkom

Gambar 3. 19 Barkot ID Indihome PT. Telkom.
Sumber : Daman

3.2 Kendala dan Solusi pada Kerja Praktik
3.5.1 Kendala yang dihadapi

Selama melaksanakan Kerja Praktik (KP) di PT. Telkom Indonesia Tbhk
Witel Riau Daratan terdapat beberapa kendala yang dihadapi oleh praktikan

sebagai berikut:

1.

Ketidak kesesuaian pekerjaan yang diberikan perusahaan dengan prodi
Akuntansi Keuangan Publik sehingga mahasiswa hanya bisa
menerapkan kemampuan yang di dapat selama kuliah hanya
mengandalkan Microsoft Excel.

Kesulitan dalam mempelajari menggunakan aplikasi khusus PT.
Telkom sehingga mahasiswa membutuhkan waktu 2 hari untuk

mengerti fungsi-fungsi dari setiap aplikasi yang digunakan.

3.5.2 Solusi yang dilakukan

Solusi yang dilakukan untuk mengatasi kendala-kendala salama Kerja

Praktik (KP) sebagai berikut:

1.

Untuk mengatasi permasalahan ketidak kesesuaian pekerjaan yang
diberikan maka mahasiswa harus bisa beradaptasi dengan lingkungan
pekerjaan agar untuk memudahkan kedepannya dalam bekerja sama

dengan karyawan lain.
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2.

Untuk mengatasi kesulitan dalam menggunakan aplikasi khusus PT.
Telkom maka mahasiswa harus mau bertanya dan meminta bantuan
pegawai yang berpengalaman dan ahli dalam menggunakan aplikasi
khusus agar dalam bekerja tidak mengalami permasalahan atau ketidak
sesuaian kesalahan yang mengakibatkan perusahan mangalami

gangguan.
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BAB IV
PEKERJAAN KHUSUS

4.1 Spesifikasi Tugas yang Dilaksanakan
Kerja Praktik dilakukan selama 18 minggu, terhitung mulai tanggal 20

Februari sampai dengan 20 Juni 2023 di bagian Data Manajemen (Daman) pada
PT. Telkom Indonesia Tbk. Witel Riau Daratan. Pada bab ini akan diuraikan dan
jelaskan mengenai pilihan tugas yang lebih diprioritaskan dan yang paling
dominan selama pelaksanaan Kerja Praktik berupa implementasi, informasi,
dokumentasi maupun narasi yang lebih dianggap dominan dari pekerjaan lainnya.
Adapun kegiatan atau tugas yang lebih prioritaskan pada PT. Telkom Indonesia

Tbk. Witel Riau Daratan adalah validasi data pelangan secara Omset Manual.

4.1.1 Meluruskan data pelangan Indihome yang masih omset manual setelah
dilakukan validasi di lapangan, maka omsetting data secara omset manual
dapat dilakukan dengan langkah-langkah yang dilakukan pada web Valins,
Dava dan UIM Tools, sebagai berikut:

1. Berikut adalah tampilan data sistem yang sudah dirancang sebelum
melakukan validasi data dilapangan. Untuk proses valins dapat di copy salah
satu data Valins ID yang akan di lakukan pada web valins. Pada Valins 1D
terdapat nomor internet, yaitu nomor pada pelanggan yang masih
berlangganan menggunakan jaringan fiber optik, nomor voice yang
menandakan nomor dari pelanggan yang berlangganan jaringan, jika
pelanggan tidak memiliki nomor internet, maka nomor voice dapat
digunakan pada saat proses validasi data, kemudian pada gambar terdapat
ID Valins yang sudah terdaftar pada sistem tujuannya untuk melakukan
pengecekan biodata pelanggan dan pada data base terdapat service party,
untuk service party adalah nomor yang terinput secara otomatis yang
dilakukan oleh pihak teknisi sehingga terhubung secara langsung pada

sistem.
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Gambar 4.20 Data Pelanggan Pada Data Base Telkom
Data Olahan : Daman

2. Selanjutnya masuk pada web valins untuk melihat data hasil
dilapangan, dengan memasukkan username dan password yang
bersifat rahasia. Dapat dilihat pada gambar 4.21 sebagai berikut.

Login

198785

Infomedia A4
g o |

Gambar 4.21 Proses Login Pada Web Valins
Data Olahan : Daman

Berikut adalah tampilan halaman awal dari web valins,dapat dilihat pada
gambar 4.3 proses pada web valins,pilih toolbox tracking valins by services
yang bertujuan untuk melakukan proses pencarian data valins berdasarkan
nomor internet atau nomor services pelanggan. Menu Valins ID bertujuan
untuk melakukan pencarian data pelanggan berdasarkan 1D valins, menu by
ODP name untuk melakukan pencarian data berupa nama ODP saat
melakukan validasi menu by port OLT bertujuan untuk melihat port pada

perangkat OLT, menu by SN pelanggan merupakan nomor yang sudah
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terdaftar dan dimiliki oleh pelanggan jika pelanggan mengalami kendala
berupa kualitas jaringan menurun atau perangkat dirumah pelanggan mati.
Maka pelanggan dapat melaporkan keluhan tersebut bagian helpdesk
melalui nomor SN pelanggan.Pada tahapan ini yang digunakan adalah
tracking valins by service,tujuannya adalah untuk memperoleh valins 1D
untuk melakukan proses omsetting data validasi ODP

y  Tracking Valins»  Moniloring  Dala Operation > Revisi Validasi > Video Tulonial > Web Valins v Public OTP  About Valins +

Gambar 4.22 Pemilihan Menu Tracking By Service
Data Olahan : Daman

Selanjutnya salin nomor ID Valins yang sudah di copy sebelumnya. Maka
akan muncul tampilan nama ODP yang sudah dilakukan validasi di
lapangan, serta nomor SN pelanggan yang digunakan, nomor internet dan

juga nomor telephone pelanggan.

Home  TrackingValins=  Moniloring>  Data Operaion~  Revisi Validasi»  Video Tulorial = Web Valins Jaliiiey

Tracking Valins ID

Valins ID

Foto ODP tidak ada

Aaps Lokasi ODP

+
Koordinat ODP
fongi T
Iatitude : 396596

QR-Code ODP

9 QR-Code Dropeore

Gambar 4.23 Hasil Tracking Valins ID
Data Olahan : Daman

Selanjutnya salin ONU ID yang ada pada (Gambar 4.20) dan filter dengan
mengetikkan (Ctrl+F+N) pada tampilan Tracking Valins ID ( Gambar 4.23)
untuk mengetahui nomor internet sesuai dengan ID Valins yang disalin

sebelumnya.
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Revisi Validasi»  Video Tulorial v Web Valins el n ~ v X

Valins ID: 16823255

Teknisi: 16860421 - RIKI BUDIMAN (SEKTOR (ASR & MAINT))
Time: 2022-11-17 19:46:41

Type Valins: Reguler

Summary ODP: ODP-ARK-FFF/19

Panel: PANELO1

IPOLT. 172.26.192.153

Slot: 4

Port: 9

port_odplonu_idjonu_sn|sip1|sip2|no_hsi
2]13]485754439306369B|07616705017(|111502203859
3|18|5A544547CD998508|07615802839(|111502

5|20/ 5A584547CES96FF| | TRE AP,
6[21]5A544547CD99835F|07615801389(|111502119166

Gambar 4.24 Hasil Nomor Internet

Data Olahan : Daman

Selanjutnya masuk pada halaman web DAVA, pada web DAVA masuk
dengan username dan password yang bersifat rahasia. Seperti yang ada

pada gambar 4.25.

EMe

Data Vaiidator

Gambar 4.25 Proses Login ke Web DAVA
Data Olahan : Daman

Berikut adalah tampilan dari web DAVA, pada web DAVA ini digunakan
dalam unit Optima dan data Management untuk melakukan omsetting.

Dapat dilihat pada gambar 4.26.

38



Gambar 4.26 Tampilan Awal DAVA
Data Olahan : Daman

Setelah pilih bagian data validation maka akan muncul tampilan seperti
gambar 4.27 pilih bagian bulk operation dan change subscriber terminal
port, bertujuan untuk mengolah data hasil validasi dari web valins untuk

melakukan permanen data.

GET RIGHT SOLUTION

Gambar 4.27 Tampilan Awal Menu DAVA
Data Olahan : Daman

Salin nomor internet yang sudah di copy pada data valins sebelumnya dan
lakukan pencarian data dan untuk tools yang akan digunkan pada saat
proses omsetting, lalu klik find seperti pada gambar 4.28 dibawah ini
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EMS » o a E

Home CaptureOrder DataManagement Service Inventory Label Management  Bulk Operation  Monitaring  Report

55555

Service Name - Current STP Port 1D Current STP Port Name New STP Port 1D New STP Part Name:

Gambar 4.28 Proses Input Nomor Internet File Data Base Telkom
Data Olahan : Daman

10.  Selanjutnya akan tampil nama pelanggan, alamat, service ID serta service
number pada tampilan DAVA seperti pada gambar 4.29 di bawah ini dan
klik update configuration yang mana bertujuan untuk meng-update data.

Perlu diingat untu tidak lupa memberikan tanda pada option.

Search!

Install Address

Lampung 34596 PERUM ASTA KARYA PERANBARU RIAL 34595 PERUM ASTA KARYA PERANBARU RIAU KEL SIMPANG /A
AR

Gambar 4.29 Tampilan Sebelum Update Data
Data Olahan : Daman

11. Selanjutnya salin Nama ODP yang ada pada Web Valins dan klik find
device.
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Gambar 4.30 Tampilan Menyalin Nama ODP
Data Olahan : Daman

12.  Selanjutnya akan tampil data yang mana menampilkan data berisikan port
name dan port status pada gambar 4.31. Port status yang dilpilih itu OCC
dan untuk portnya sesuai dengan data ODP yang ada pada web Valins

sebelumnya.

# = = [£4 » o o

Home Capture Order Dats Management  Service Inventory  Lsbel Management  Bulk Operation  Monitor

=

et

Gambar 4.31 Tampilan Port Status

Data Olahan : Daman

13.  Selanjutnya pilih save all change maka untu data yang sudah berhasil
diinputkan akan menampilkan keterangan well done, seperti pada gambar
4.32.
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Gambar 4.32 Proses Omsetting Save Data dan Well Done

Data Olahan : Daman

14.  Selanjutknya, lanjut menggunakan Web UIM Service. Langkah pertama

yang dapat dilakukan yaitu masukkan username dan password

ORACLE’
COMMUNICATIONS

Unified Inventory Management

Username: | 700423

Fassuord. sesessesss

Ltogin |
ogin_|

ORACLE’

Gambar 4.33 Proses Login ke Web UIM Service
Data Olahan : Daman

15.  Selanjutnya pada halaman UIM Telkom, pada gambar 4.34 pilih bagian
service bertujuan untuk melihat specification agar bisa lanjut ke tahap

melakukan omzet manual.
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ORACLE'  Communications Unified Inventory Management

Help + Logout RA18121984 O

2225551001
2225551002
——2225551003
2225531004

Gambar 4.34 Proses Pemilihan Service Pada Menu UIM
Data Olahan : Daman

16. Berikut adalah tampilan dari service, pada name paste nomor internet yang

ada pada data Web Valins dan tidak lupa merubahnya menjadi contain,
seperti pada gambar 4.35 sebagai berikut.

| Tasks

Service)

~/Search

« " Netuork Servica Dascriprors
- VNF Descrpors

a scristion 5 atus Status Date # of Party Sysiem Name
B : 3 " n

11187015 T

48301237 5242016 i
ags01254 s29/206 L

{ see15473 11/16/2016 1

Gambar 4.35 Data Setelah Nomor Internet Dimasukkan
Data Olahan : Daman

17.  Selanjutnya ambil dan copy nomor Include (INCL), yang ada pada nama

seperti gambar 4.36.

Service

~ISearch

Name [ Contains ~ 11152100765

Party Name | Stars W v

_Seprch | _pesec |
v Search Results
Aciors~ View v | [Ceste PEit W Dsem  {FEgon | B | HiDesch
Other System

D Name. Descripsion Specfizton sems |Status Date # of Pany Symem Mame [Encry Neme [Emty ID
58615462 g 11522100766_IPTV_RFS IPTV_RFS srvice created _ I In Service 111612016 1

48901237 | E=Zoz 11522100766 INTERNET 262482624 Broadhand_Imtemet_Access CFS  In Service 5/24/2016 1 26248262
48901254 IETXTIET 111522100766_INTERNE . Broadband_Access_RFS se. Broadband_Access RFS In Service 5(24/2016 1

58615473 26248262_111522100766_IPTV IPTV_CFS In Service 11h6i2016 1 26248262

Gambar 4.36 Nomor INCL yang Diambil
Data Olahan : Daman
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18.  Selanjutnya bukak Web UIM Service pada halaman baru (New Tab), lalu

pilih service kembali dan paste nomor Include (INCL) yang diambil pada
name dan ubah menjadi start wirh.

Service

~Search

ID [ Stans Wih | Name [Stans with v [2s2eme2

T
v1d [ Starts With Party Name | Starts With

>/ Place

Search
~|Search Results
ce View . | [HCusts B 3 Dsee @ Evor | B | H)Dssch
Otrer Symen
1D Description |Specification |Status [Status Date. 2 of Party |System Name |Entity Name
148846549 76941506 _V OICE 26248262-3|READINESS:.. Voie CFS In Service 5/24/2016 1
48846567 76541506_WOICE_RFS  Voice RFS service created . Voice RFS 5/24/2016 1
48848371 76941485_VOICE 26248262-1|READINESS: . Voice GFS 5/24(2016 1 LEGACY 262482621
48848374 76941485 _WOICE_RFS  26248262-1| READINESS:.. Voie RFS 5/24/2016 1
148501237 J111522100766_INTERNET 262482624 Broadband_Intemet Access CFS 5/24/2016 1
48501254 }111522100766_INTERNE.. Broadband_Access RFS se. Broadband_Access RFS 5/24/2016 1
59615473 111522100766 _IPTV IPTV_CFS 11/16/2016 1
58615482 [111522100766_IPTV_RFS IPTV_RFS service ceated.. IPTV_RFS 11/16/2016 1

Gambar 4.37 Tampilan Setelah Nomor INCL Dipaste
Data Olahan : Daman

19.  Selanjutnya bukak Web UIM Service pada window baru dan pilih
inventory seperti pada gambar 4.38 untuk melakukan reservasi dan pilih

pada bagian physical device bertujuan untuk melihat data ODP.
ORACLE

Communications Unified Inventory Management

Particsand | M 7 —Business Interactions

Organizations | ! —\ and Orders
——
a1 a %

1 \

2225551000
2225551001

Gambar 4.38 Proses Pemilihan Inventory Pada Web UIM Service
Data Olahan : Daman

20. Berikut adalah tampilan dari tools-tools inventory dan pilih bagian
physical device, bertujuan untuk melihat data ODP khususnya pada ODP
panel yang akan dilakukan reservasi ODP.
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21.

22.

y
;

Communications Unified Inventory Management

| Services
Partiesand | Ml

o Services Organizations

Bysiness Interactions

! lventory

7 Ressurces

2225551000

2225551001
2225551002
2225551003
2225551004
2225541005

braperly Locations

™

Gambar 4.39 Proses Pemilihan Physical Device Pada Inventory
Data Olahan : Daman
Berikut adalah tampilan dari halaman pysical devices,dapat dilihat pada
gambar 4.40 bagian pysical devices terdapat dua bagian yaitu name dan
ODP panel yang akan dilakukan reservasi, untuk name diisi nama ODP
yang akan di reservasi. Selanjutnya salin nama ODP yang ingin dilakukan
reservasi yang sudah dicopy sebelumnya pada bagian Web Valins yang
didapatkan, kemudian search, selanjutnya akan muncul hasil pencarian
nama ODP, untuk bagian ini pilih spesifikasinya ODP panel.

Physical Device@
~ Search

GOPAVKFAGL

<] 1<]14]1¢1 14

Seach |

[imiertory Sistus [ Assgrment Scots [P Adress [ Fysial Locatt
Installed Ass)

Installed
Ireled
ezl fr———

Gambar 4.40 Proses Input Nama ODP dan Pemilihan ODP Panel
Data Olahan : Daman

Selanjutnya pada ODP panel klik pada ID maka muncul tampilan dari
ODP panel seperti gambar 4.41. Didalam ODP panel berisi data ODP
yang diinput berupa alamat dari ODP. Disini, pilih yang Assigment
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Status-nya Unassigned dimana pada Consumers-nya kosong serta
Specification-nya ODP_Panel_Downlink.

Physical Device Summary - 627199780 - ODP-AMK-FA/31 FA/D02/31.01-PANELO1 & Relate
= Physical Device Information

5780

AMKCFA/H FA/DO2/3L.03-PANELDL

Nes ODP-AMKFAIL

TENOSSINTEGRATIONODPANKFAZL KAB. RIAU (INDRAGIRI HULL) RI 1D

= Physical Device Hierarchy

Reservetion [Cordiion

Gambar 4.41 Tampilan Alamat Dari ODP
Data Olahan : Daman

23.  Selanjutnya paste ID nya saja dan no inet pada Notepad Service Trail yang

sudah diberikan lalu save.

| 25ervice_Trail (2) - Notepad =104

File Edit Format View Help

T_RATE
FZ?lQQ?BO—lOB SQBSQQq,tr‘a‘i Tinternet_111522100766,0

F

Gambar 4.42 Tampilan Setelah ID Dan Nomor Internet Diinput
Data Olahan : Daman

24.  Selanjutnya melakukan excute rule, klik new tab dan buka UIM Service
kembali dan pilih Administration lalu pilih Excute Rule. Pada Ruleset pilih
Creat_Service_Trail_Circuit serta klik Choise File notepat yang disimpan

sebelumnya dan klik process.

cel_NonCon
cel_Numbering_Conf;

N_DIGITAL_RFS
ON_PROV

DESIGHN_AND_t N_MON_PRO
DESIGH_As=IGN REOADRAND ACCESS BES

Gambar 4.43 Proses Excute Rule
Data Olahan : Daman
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25.  Selanjutnya akan dilakukannya proses dari Excute Rule dan setelah
prosesnya berhasil akan tampil seperti pada gambar 4.44.

Execute Rule

Exscute Rule Inforr

Gambar 4.44 Tampilan Setelah Proses Excute Rule
Data Olahan : Daman

26.  Selanjutnya disini yang dipilih yaitu RFS nya bukan CFS

Bervice .y
~|Search
ID | Starts With ~ Starts With v | |26248262
Spaciication v Sta v
Party Id | Starts With ~ Party Name | Starts With ~
2| Place

|Search Results

Adions~ View v | [fCeste  FEit R Deete FHopon B | fDetch

Othw

i) Hame Description | Fcatx Status Status Date 2 of Party System Neme |Entity
4s84c543 26248262_076941505_VOICE 262482623 READINESS:... Voks CFS In Service 5/24/2015 1
lags4e567 26248262_076941506_VOICE_RFS  Voice_RFS service cested. [Vome e ] In Service 50242015 1

j 48848371 26248262_076541485_VOICE 26248262-1|READINESS: __Vore In Service 5/24/2015 1 LEGACY 262481
48848374 26248262 076941485_VOICE RFS  26248262-1|READINESS. Voks RFS In Service 51242015 1
48901237 26248262_111522100766_INTERNET 262482624 Rt e dccaatCES  In Service 5/24/2015 1
48501254 26248262_111522100766_INTERNE... Broadband_Access RFSse In Service 5/24/2016 1
SB615473 26248262_111522100766_IPTV TETY In Service 11/16/2016 1
ses15482 26248262_111522100766_IPTV_RFS IPTV_RFS service c'Ea‘B\: In Service 11/16/2016 1

Gambar 4.45 Tampilan Setelah ICL Diinput
Data Olahan : Daman

27.  Selanjutnya klik ID dimana Specificationnya Broadband_access RFS
yang dikerjakan, setelah itu lanjut dengan mengubah data VVoice_RFS dan
dilanjutkan IPTV_RFS seperti gambar 4.46.

~ISearch
D [Stans With v Name | Stans With v [2e24822
Specification v Status v
Party Td [ Starts With v Party Name [ Stants With v
3 Place
|Search Results

Actions + View - | [fCreate #Edt ¥ Delete  HEpon | B | [ Dewech

o
jie] Name Description it Stats Status Date 2 of Party System Name |Entit
48845548 26243262 _076941506_VOICE 26248262 3|READINESS:... Voice_CFS. In Sarvice 5242016 1
48845567 26248262 076941506 VOICE RFS  Vioke RFS service crestd Ve RFS In Sarvice 5/24/2016 1

‘ 48848371 26248263 076541485_VOICE 26248262 1| READINESS: . Voice CFS. In Sarvice 5/24/2016 1 LEGACY 263
48845374 26243262_076941485_VOICE_RFS  26245262-1| READINESS:... Voice_RFS In Service 5(24/2016 i
253D 26248262 111522100766 INTERNET 262482624 Broadband_Internet_Access CFS In Service 5(24/2016 1
26248262_111522100766_INTERME... Broadband_Access RFS s=.. Broadband_Access RFS. In Service 5/24/2016 1
SEE15473 26248267_111522100766_IPTV IPTV_CFS. In Sarvice 11/16/2016 1
58615482 26248262_111522100766_IPTV_RFS 1PTV_RFS service crested... IPTV_RFS In Sarvice 11/16/2016 1

Gambar 4.46 Tampilan 1D yang Diambil
Data Olahan : Daman
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28.  Selanjutnya akan tampil data seperti gambar 4.47, dimana berisikan
tanggal mulai dan berakhir nya suatu data diperbaiki atau dikerjakan.

Setelahnya Kklik Creat, hal ini dilakukan bertujuan untuk men-gupdate data
terbaru.

Service Summary - 48901254 - 26248262_111522100766_INTERNET_RFS3)
~vIService Information

ID 48301254
Mame 26248262_111522100766_INTERNET_RFS
Description Broadband_Access RFS service created by autodesign
Network Oniented Service Type Nane
1 Other System

r;
A E} B oetch
oL

&

In Service
5/24/2016
tion Broadband_Access RFS

[Mame [Status [Start Dat= [End Dete
Se 48901754 6  26248261_111522100765_INTERNE. Completed /2912021
B Se 489012545 26248260 111522100765 INTERNE Completed 8/10/2021 8292021
4 Se 489012544 2248261_111522100765_INTERNE. Completed 11/28/2020 s/10/2021
3 Se 489013543  Se 489012543 Completed 111612016 11/28/2020
H Se 489012542 S 483012542 n Completed 11/15/2016 11/18/2018
1 26248262_1152. 26248762 _111527100766_INTERNE... Access RFS_Configuration Completed 5252016 11/18/2016

Gambar 4.47 Tampilan Data Sebelum Update Data
Data Olahan : Daman

29.  Selanjutnya akan tampil seperti gambar 4.48 untuk melakukan save setelah
dilakukannya creat

Service Configuration Information - New Version ®

Save And Close | | Coneel

1D [Se 58501254 7

Name 26248262 111522100786 _INTERNET_RFS -7
* Stant Dae [8/30/2021 &

Gambar 4.48 Proses Save Data Baru
Data Olahan : Daman

30.  Selanjutnya yang dilakukan adalah mengubah Subcriber Terminal Port

(STP), Target dan Service seperti gambar 4.49. jangan lupa untuk klik De-
Reference.

Service Configuration-48901254 - 26248262_111522100766_INTERNET_RFS - Version7 @ Related Pages
~IService Configuration Information

Version 7
ID Se 48901254 7
248262_111522100755_INTERNET_RFS - 7

ve 83012021

Service 48901254 - 26248262_111522100765_INTERNET_RFS.
Associsted To Business Interaction

AssgnmentiReference:
Resource Speciication Stats

Resource Actons | Network Target

Seruis_Address Referancad 54533064 - SUDIRMAN 0 DS KEMBANG HARUM AIR MOLEK RIAU 000 DeReferance
ODP_Parsi Dowrlink_Port _ Refererced 62715577+-1085985543 - ODP-AMK.FA/Z3 FA/DO2/29.0LPANELDL1  DeRaferance
FTTX_00P Referenced 627195770 - DDP-AMKCFARS FA/DR/Z5.01 DeReference |
e B e e S T Caida
Fber_CustomerTrailCoaut  Assigned 2685316452 - riintarnet_111522100766 Unassign |

TR e ~TCTESS VIRR PO, TeRTe T
User_Aczounc Assigned 32686051 - 111522100765 Unassign
HE25A Referenced asasases DeReference

Pyt 1P Address v Assgn

Gambar 4.49 Tampilan Data Setelah Save and Close
Data Olahan : Daman
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31.  Setelah De-Reference diklik akan muncul tampilan seperti pada gambar
4.50.

Service Configuration-48901254 - 26248262_111522100766_INTERNET_RFS - Version7(®

Related Pages
/Service Configuration Information

ession 7

. 45501254 7
26245262_111522100765_INTERNET_RFS -7
In Progress

Specfication Access_RFS_Configuration

Assignment/Refrente
Staws Resource Actions [Network Targes

ke ok
P— Ungo
" Pending Unrefarenc GOR-AMK.FA/ZS F o e
o =
Pending Unrefarence 627189770 - ODP-AMK-FA(28 FAD02/28.01 Refmence I
Referenced T1E05055- 155753534 - GRON_OLT S DeReference
% Pending Unassgn 2685316442 - raiinternes_111522100766 undo |
L 2 Urese - Asig
Referenced 3367 - ACCESS VLAN POOL=2367 De Referance
hssigned 30686091 - 111522100766 Un=sson

Gambar 4.50 Tampilan Data Sebelum Dirubah
Data Olahan : Daman
32.  Selanjutnya data pertama yang diubah adalah Service Terminal Port
(STP), pada Recource Specification jangan lupa diubah menjadi
ODP_Panel_Downlink_Port dan klik Dereference. Maka akan muncul
tampilannya seperti gambar 4.51.

Spacicanen Pon Numbar

Gambar 4. 51 Proses Input STP
Data Olahan : Daman

33.  Selanjutnya pada Port ID inputkan ID yang didapat dari hasil Physical
Device yang ada pada (Gambar 4.23) lalu klik search dan OK, maka akan
tampil seperti gambar 4.52.
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34.

35.

Physical Port Search L}

Raferance Physical Port to Configuration

17155780-1085555554 Port Name [ Stars Wath

ojdf el €

oo

DIKLIK. LALL OK KAN

Total Resuks: §

okl consi | ~

Gambar 4.52 Hasil STP Diinputkan
Data Olahan : Daman

Selanjutnya data yang diubah yaitu target, pada Resource Specification
untuk tidak lupa juga diubah menjadi FTTX_ODP lalu klik Reference.
Pada name masukkan alamat ODP yang didapatkan pada Web Valins, lalu

klik search dan OK maka akan tampil seperti gambar 4.53.

Reference Physical Device to Configuration B

Gambar 4.53 Hasil Target Diinputkan
Data Olahan : Daman

Selanjutnya data yang diubah vyaitu Service Trail, pada Resource
Specification untuk tidak lupa juga diubah menjadi Fiber Customer Trail
Circuit lalu klik Assign. Pada ID masukkan ID Service Trail yang didapat
hasil Excute Rule pada (Gambar 4.44), lalu klik search dan OK maka akan
tampil seperti gambar 4.54
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Assign Pipe to Configuration (@

~|Search

1D [Swans wah

Specfication | Fiber_GustomerTra

BEIEIEIES

e
- e

whiskal Resuhs: O
=T

Gambar 4.54 Hasil Service Trail Diinputkan
Data Olahan : Daman

36.  Selanjutnya lakukan Approve, Issue dan Complite seperti gambar 4.56. hal
ini dilakukan bertujuan supaya data yang sudah diubah tidak dapat diubah
kembali atau dengan kata lain tersimpan permanen.

Service Configuration-18901254 - 26248262_111522100766_INTERNET_RFS - Version7 (3 Related Pages - [NEHORET]
«ISarvice Configuration Information Ao Confgure

Ressures actons Netwerk Targer

1Pv4 1P Address

Gambar 4.55 Proses Penyelesaian Omzet Manual
Data Olahan : Daman

Selanjutnya, setelah dilakukannya pengubahan data dari
Broadband_access_RFS, dilanjutkan mengubah data VVoice RFS dan setelahnya
IPTV_RFS. Dimana langkah-langkah yang dilakukan sama dengan langkah kerja
mengubah data Broadband_access RFS. Setelah Broadband_access_RFS,
Voice_RFS, IPTV_RFS selesai maka data Omset Manual tadi akan berubah

menjadi data Omset.
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BAB V
KESIMPULAN

51 Kesimpulan
Kerja Praktik (KP) merupakan serangkaian kegiatan yang meliputi

pemahaman teori/konsep ilmu pengetauan yang diaplikasikan dalam pekerjaan

sesuai profesibidang studi KP dapat menambah wawasan dan skill mahasiswa, serta
mampu menyelesaikan persoalan-persolan ilmu pengetahuan sesuai dengan teori
yang diperoleh di perkuliahan. Selama melakukan Kerja Praktik pada PT. Telkom

Indonesia Tbk. Witel Riau Daratan, maka dapat ditarik kesimpulan sebagai

berikut:

1. Dapat menguasai proses menggunakan aplikasi Web Telkom seperti UIM,
Valins, Dava dalam meluruskan data pelangan indihome.

2. Dilakukannya proses Validasi Data secara omzet manual merupakan suatu
prosedur yang harus dilakukan oleh PT. Telekomunikasi Indonesia untuk
meluruskan data lapangan dengan data yang ada di database PT. Telkom
Indonesia. Yang mana bertujuan agar terciptanya sebuah jaringan yang
baik dan valid serta tidak adanya lagi perbedaan data dengan yang ada
pada lapangan, supaya tidak menimbulkan suatu masalah.

3. Hasil Akhir dari Tugas yang diberikan adalah berupa dokumen. Dokumen
yang dihasilkan selama melaksanakan Kerja Praktik (KP) adalah Data
validasi pelangan secara Omset, Omset Manual, Disconnect dan sudah
luruh, Data Odp Unmmaping dan Tidak Unmmaping, Data pengelompokan
nama-nama Odp sesuai di Slot Port.

4. Tugas yang diberikan berkaitan erat dengan data-data yang diperlukan

dalam validasi data pelangan indihome.
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5.2 Saran

Berdasarkan Kerja Praktik (KP) yang dilaksanakan di PT. Telkom Indonesia

Tbk. Witel Riau Daratan, maka praktik memberikan saran sebagai berikut:

1.

Bagi Politeknik Negeri Bengkalis dan PT. Telkom Indonesia Thk. Witel
Riau Daratan dapat terjalin kerja sama yang baik melalui mata kuliah Kerja
Praktik (KP).

Bagi Mahasiswa selanjutnya yang akan melaksanakn Kerja Praktik (KP)
diharapkan mencari informasi terkait perusahaan/instansi agar praktik yang
dilakukan sesuai dengan program studi masing-masing serta mempersiapkan
diri tidak hanya soft skill tetapi juga hard skill.

Bagi Program Studi Akuntansi Keuangan Publik diharapkan untuk
melengkapi bahan ajar khususnya praktik-praktik yang sesuai dengan
kebutuhan dunia kerja.

Bagi Koordinator Kerja Praktik (KP) diharapkan agar lebih awal dalam
merencanakan untuk mahasiswa memilih lokasi kerja praktik (KP) karena
menimbang berbagai kampus juga melakukan KP sehingga jumlah

mahasiswa/l akan dibatasi oleh perusahaan/instansi tersebut.
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Lampiran 1.

LAMPIRAN

Surat Permohonan Pelaksanaan Kerja Praktik (KP)
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Lampiran 2.

Surat Balasan Pelaksanaan Kerja Praktik (KP)
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Lampiran 3.

Penilaian Kerja Praktik (KP)

DARI

PENILAv A~ .

| PERUSAHAAN TEMPAT KERJA PRAKTEK (KP)

(ASI INDONESIA Thk. WITEL RIAU DARATAN

: lca Tri Hartati
: 5304191242
: DIV — Akuntansi Keuangan Publik
L 20% 45
| 10% 20
30% 90
>
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Lampiran 4.

Daftar Hadir Kerja Praktik (KP)
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Lampiran 5.

Lembar Kegiatan Harian Kerja Praktik (KP)
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