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BAB I 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

 

1.1 Sejarah Singkat Perusahaan. 

PT. Tirtayasa Bahari Samudra merupakan perusahaan yang 

bergerak di bidang keagenan pelayaran. Yang didirikan pada tahun 

2023 berdasarkan PP Nomor 20 tahun 2010 dan PP Nomor 22 Tahun 

2011 tentang transportasi di perairan sesuai dengan izin Direktorat 

kementrian perhubungan jenderal Perhubungan Laut. 

 

PT. Tirtayasa Bahari Samudra bertanggung jawab penuh dalam 

bidang jasa pelayaran selalu menjaga keselamatan dan kualitas kerja 

yang baik untuk merndapatkan kerjasama yang bermanfaat.  

 

1.2 Visi dan Misi Perusahaan. 

1.2.1 Visi. 

 Memastikan layanan berkualitas dengan standar internasional 

untuk menjadi pionir di dunia pelayaran di era digital dan era modern.      

1.2.2 Misi. 

Melayani jasda keagenan perkapalan di indonesia yang inovatif, 

kompetitif dan dapat diandalkan dan selalu memberikan layanan 

profesional kepada pelanggan untuk memberikan kepuasan yang 

maksimal.. 
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1.3   Struktur Organisasi Perusahaan 

Struktur  organisasi  adalah  suatu   struktur sistematika yang 

menunjuk kan suasana pola tetap dan hubungan di  antara  fungsi-  

fungsinya  dan  bagian- bagian maupun orang  yang  menunjukkan  

kedudukan serta  dapat  menjalankan  tugas,  wewenang   dan tanggung 

jawab yang di berikan serta berbeda di setiap tugas yang di jalankan demi 

tercapainya suatu tujuan yang diinginkan oleh suatu organisasi di 

perusahaan. 
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Gambar 1.3 : Struktur Organisasi PT. TIRTAYASA BAHARI SAMUDRA 

Sumber : PT. TIRTAYASA BAHARI SAMUDRA 

2



 
 

7 
 

Adapun tugas dan wewenang masing-masing bagian di PT. Tirtayasa 

Bahari Samudra  sebagai berikut: 

1. Kepala Operasional : Bertugas untuk memonitoring atau memantau 

segala kegiatan kapal yang sedang di ageni apakah kegiatan berjalan 

dengan lancar , dan apakah ada kendala dalam proses dalam mengageni 

kapal tersebut. 

2. Keuangan / admin : Bertugas dalam segala jenis pembayaran dalam 

proses kedatangan kapal seperti pembayaran pandu/tunda, pembayaran 

jasa labuh, pembayaran rambu,VTS dan lain-lain. 

3. Operasional Sistem : Bertugas untuk menjalankan serta mengajukan 

segala proses kegiatan dari penunjukan keagenan, surat perizinan 

masuk,PKK,SPOG,SIB,(INAPORNET) 

 

 

1.4 Ruang lingkup perusahaan/ industri 

 PT. Tirtayasa Bahari Samudra memberikan berbagai jasa keagenan kapal 

yang dirancang untuk mendukung kelancaran operasional kapal di pelabuhan. 

Beberapa layanan utama yang diberikan meliputi: 

1. Clearance kapal – Vessel Clearance 

2. Kepengurusan Sertifikat – Certificate Arrangement 

3. Agent Pengisian Bahan Bakar – Bunker Agency 

4. Informasi Kepelabuhan – Port Information 

5. Pengganti Awak – Crew Change 

6. Pengiriman Sparepart – Spare Part Delivery 

7. Pengiriman Uang ke Kapal – Cash To Master 

8. Transportasi – Transportation 

9. Penyediaan Bahan Makan – Supply Provision  

10. Penyediaan Air Tawar – Fresh Water Supply 
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