
BAB I
GAMBARUMUMPERUSAHAANPT. SNEPACSHIPPING

CABANG DUMAI

1.1 Sejarah Singkat Perusahaan

A. Sejarah singkat perusahaan PT. Snepac Shipping

Gambar 1.1 PT. Snepac Shipping Cabang Dumai
Sumber: Dokumentasi Pribadi

PT Snepac Shipping cabang Dumai berdiri pada tahun 2009 yang

bergerak pada tahun 2010, yang dipimpin oleh Bapak Afdiwan. Yang beralamat di

Jl. Sultan Syarif Kasim komplek PT. Pelindo I, Gg Hanoman, No. 116A Dumai,

Riau, Indonesia.

PT. Snepac Shipping Cabang Dumai bergerak dalam bidang keagenan

kapal, di mana melayani kedatangan dan keberangkatan kapal dalam negeri

maupun luar negeri.

1.2 Visi dan Misi Perusahaan
1.2.1 Visi

Delivering The Future of Maritime and Integrated Logistic
(Menyampaikan masa depan logistik maritime dan terpadu)

1.2.2 Misi

• Maritime and Logistic Development (pembangunan maritime dan
logistic)

• Customer Centric Organization (organisasi berpusat pada pelanggan)
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• Digitalization, Inovation and Transformation (digitalis, inovasi dan

tranformasi)

• Developing and Empowering Young Talented Human Capital.

(mengembangkan dan memberdayakan sumber daya manusia muda

yang berbakat)

1.3 Struktur Organisasi PT. Snepac Shipping

Organisasi merupakan wadah bagi sekelompok orang dalam melaksanakan

kerjasama untuk mencapai tujuan dan sebagai alat bagi manajemen untuk

mengadakan pembagian tugas, tanggung jawab serta wewenang masing-

masing bagian yang ada di dalamnya. Dengan adanya struktur organisasi dapat

memudahkan manajemen dalam melaksanakan pengawasan, pengkoordinasian

dan penentuan kedudukan seseorang dalam fungsi kegiatan yg ada didalamnya,

sehingga garis tanggung jawab dan hubungan antara bagian dalam perusahaan

menjadi lebih jelas kearah terciptanya suatu kinerja yang baik. Struktur

organisasi PT Snepac Shipping cabang Dumai adalah sebagai berikut:

Gambar 1.2 Struktur organisasi Prusahaan
Sumber : PT Snepac Shipping cabang Dumai 2024
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Adapun uraian tugas dari setiap masing-masing bagian di PT Snepac
Shipping cabang Dumai sebagai berikut:

1. Kepala Cabang

Tugas wewenang dan tanggung jawab pimpinan perusahaan adalah sebagai
berikut:

a) Memelihara dan mengawasi perusahaan.

b) Bertanggung jawab dalam memimpin dan membina perusahaan secara
efektif dan efisien untuk mencapai tujuan.

c) Bertanggung jawab terhadap keuntungan dan kerugian perusahaan.

2. Kepala Operasional

Tugas wewenang dan tanggung jawab kepala operasional perusahan

adalah sebaigai berikut:

a) Mengawasi Pemasukkan dan pengeluaran perusahaan.

b) Membuat Bill of Loading.

c) Melakukan Pengaturan administrasi keuangan perusahaan.Mengatur kinerja
karyawan di bawahnya.

d) Mengawasi kegiatan operasional perusahaan.

3. Keuangan

a) Melakukan pembayaran gaji karyawan.

b) Menyusun dan membuat surat-surat yang berhubungan dengan

perbankan.

c) Menyusun berkas-berkas Invoice.

d) Melakukan pengiriman Invoice baik tiki maupun email.

4. Vessel Movement

a) Melaksanaan kinerja lapangan.

b) Membina dan menjaga hubungan baik dengan penggunaan jasa lainnya.

c) Meningkatan pelayanan dan kegiatan usaha untuk menambah keagenan

kapal.

d) Mengatur dan mengkoordinir setiap pergerakan kapal.

5. Clearance In / out

a) Mengurus izin bunker kapal.

b) Mengurus perpanjangan sertifikat kapal.

c) Memonitor pergerakan kapal.

d) Mengurus Clearance in dan Clearance out kapal.
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e) Mengurus dokumen yang diperlukan kapal.

f) Membuat PPJ kapal.

1.4 Ruang Lingkup Perusahaan

Perusahaan Pelayaran merupakan usaha industri jasa transportasi laut

yang memberikan manfaat sangat besar bagi perpindahan suatu barang

melalui perairan, baik tempat kegunaan maupun waktu kegunaan.

Berdasarkan kegiatan pelayaran terbagi atas pelayaran niaga dan pelayaran

non niaga.

Adapun berdasarkan trayek yang dilayari terbagi atas kegiatan pelayaran

nasional dan pelayaran internasional.

Menurut Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 47 Tahun 1957

tentang perizinan pelayaran, menimbang bahwa untuk perkembangan

ekonomi sosial, perlu di jamin pengangkutan laut untuk semua bagian wilayah

indonesia, bahwa berhubungan dengan itu perlu di adakan koordinasi dan

ketertiban pengangkutan laut dengan menetapkan pelajaran.

Wilayah Keagenan perusahaan PT. Snepac Shipping Cabang Dumai

memiliki 3 (Tiga) wilayah Keagenan yakni:

1. Wilayah Keagenan Dumai

2. Wilayah Keagenan Lubung Gaung

3. Wilayah Keagenan KID Pelintung
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