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BAB I 

GAMBARAN UMUM  

PERUSAHAAN 

 

1.1 Sejarah Singkat Perusahaan 

PT.Solid Pelayaran Indonesia adalah perusahaan keagenan yang didirikan 

oleh George Sabtos pada tahun 2019.Perusahaan ini memiliki peran penting 

dalam mendukung pertumbuhan ekonomi Indonesia, salah satunya melalui 

kolaborasi dengan PT.Bintan Alumina Indonesia. 

PT.Solid Pelayran Indonesiaa adalah perusahaan yang dengan bertujuan 

untuk membuka lapangan pekerjaan. Seiring berjalannya waktu PT.Solid 

Pelayaran Indonesia berhasil membangun reputasi yang kuat dalam industri dan 

agent yang sangat di percaya oleh PT.Bintan Alumina Indonesia sebagai agent 

yang membantu di bagian bidang pelayaran.  

PT.Solid Pelayaran Indonesia menyediakan berbagai tugas keagenan kapal 

di Indonesia untuk semua jenis kapal, seperti kapal seluler , kapal 

kontainer,kapal curah,kapal cargo umum , dan kapal tanker. Meskipun begitu, 

tugas PT. Solid Pelayaran Indonesia tidak termasuk pemeliharaan kapal, 

pengoperasian kapal , kontrol atau perbaikan atau pemeliharaan peralatan , 

operasi cargo klaim kelautan , dan lain-lain. Tugas dari perusahaan pelayaran 

Indonesia ini untuk memenuhi dan melampaui kebutuhan pengiriman pelanggan 

melalui upaya bersam dan konsentrasi, sehingga memberikan layanan 

berkualitas setiap saat. 
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1.2 Visi dan Misi Perusahaan 

 

1.2.1 Visi 

Menjadi Holding Korporasi yang kokoh dengan pertumbuhan yang 

berkelanjutan. 

1.2.2 Misi 

Memberikan solusi terbaik dengan bertanggung jawab total serta 

menghadirkan solusi baru di luar ekspetasi. 

1.3 Struktur Organisasi Perusahaan 

Struktur organisasi adalah suatu struktur sistematika yang menunjukkan 

suasana pola tetap dan hubungan di antara fungsi-fungsinya dan bagian-bagian 

maupun orang yang menunjukan kedudukan serta dapat menjalankan tugaas, 

wewenang dan tanggung jawab yang di berikan serta berbeda di setiap tugas 

yang di jalankan demi tercapainya sutau tujuan yang diinginkan oleh suatu 

organisasi di perusahaan. 

Wewenang dan tanggung jawab suatu pimpinan dengan suatu yang 

paling bawah di dalam suatu organisasi dibedakan atas : 

 

a. Organisasi Garis 

Merupakan bentuk organisais dimana seoarang pimpinan diakui sumber 

wewenang tunggal serta segala putusan kebijakan dan tanggung jawab berada 

pada pimpinan tersebut. 

b. Organisasi Garis dan Staf 

Yaitu organisasi yang merupakan suatu bentuk gabungan antara Organisasi 

dan Organisasi Staf. Dengan demikian ciri-ciri urutan organisasi tugasnya, 

berdasarkan kesatuan komando atau perintah yang selalu meminta dan 

menerima bantuan dari staf nya. 
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c. Organisasi Fungsional 

Yaitu suatu bentuk organisasi diman pemimpin secara komando memberikan 

intruksinya kepada staf ahli yang bertanggung jawab sepenuhnya di bidang-

bidangnya. 

 

STRUKTUR ORGANISASI 

PT.SOLID PELAYARAN INDONESIA 

 

Gambar 1.3.1 Struktur Organisasi Perusahaan 

Sumber PT.Solid Pelayaran Indonesia 
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1. Directur Utama : GEORGE SANTOS Tugas :Mengurus dan mengawasi 

PT.Bintan Alumina Indonesia dan memantau kinerja PT.Solid Pelayaran 

Indonesia. 

2. Directur : ZEO ANDRO Tugas: Memantau langsung kinerja di PT.Solid Group 

3. Directur Operasional : RADIANSYAH Tugas : Mengatur kedatangan dan 

keberangkatan kapal Asing dan tempat pengaduan apapun yang terjadi di 

pelabuhan TUKS PT.BAI. 

4. Manager Operasional : URIPNO Tugas: Mengatur keuangan kapal saat 

melakukan operasional clerance kapal 

5. Manager Keuangan : HERY SETIAWAN Tugas : Mengatur keungan di 

PT.Solid Group. 

6. HRD SPV (Supervisor): M.Riski Nugraha Tugas : Membantu dan menyeleksi 

karyawan baru. 

7. AGENT BORDING : Heri Priawan,Agung Satya.S,Jhonatan Sohot.S,Doan 

Pratama,Denis Yohendri Tugas : anggota yang bertugas naik ke atas kapal dan 

mengambil dokumen kapal , setelah itu mengclerance kapal dari kedatangan 

sampai keberangkatan. 

8. TRAFIC DEPARTEMENT :Rizki Purna .W Tugas : mengatur lalu lintas barang 

seperti bongkar muat di PT.Solid Group. 

9. Administrasi : Suhayu Ningsih Tugas : menerima dan melayani customer kapal 

yang di ageni di PT.Solid Pelayaran Indonesia 

1.4 Ruang Lingkup Perusahaan 

   Perusahaan pelayaran merupakan usaha industri jasa yang memberikan 

manfaat sangat besar bagi perpindahan suatu barang melalui perairan, baik 

tempat kegunaan maupun waktu kegunaan. Berdasarkan kegiatan pelayaran 

terbagi atas pelayaran niaga dan peyaran non niaga. Adapun berdasarkan trayek 

yang di layari terbagi atas kegiatan pelayaran nasional dan pelayaran 

internasional. Penulis menjalankan Praktek Darat (PRADA) di Tanjung Pinang, 

yakni PT.Solid Pelayaran Indonesia yang dipimpin oleh Bapak George Santos. 

  Perusahaan ini bergerak dalam bidang keagenan, Pertambangan, Kontruksi, 

Pengecoran Beton, Pengaspalan, Penggali Batu Belah, Hingga Teknologi 



10

Keuangan, Kegiatan Keagenan juga mencakup penyedian Crew, Penyedian air, 

Penanganan air, Penangan bunker, dan kegiatan lain yang berhubungan dengan 

agen, Jasa Shipping Agent yang di berikan PT.Solid Pelayaran Indonesia, 

Meliputi : 

1. Port Information (Port Facility, Port Formality). 

2. Keperluan Kapal, seperti Bungker air, Provision, Crewing, Surat-surat dan 

Sertifikasi Kapal. 

3. Penyelesaian Advance payment untuk Part Expenses, Keperluan Kapal. 

4. Membeerikan Informasi kepada Principal, Mengenai segala hal yang berkaitan 

dengan clerance In dan clerance Out. 
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