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ABSTRAK

Tugas akhir ini merupakan tahapan untuk melaksanakan penelitian yang bertujuan
untuk mengetahui proses pengadaan spare part mesin kapal dalam keterlambatan
keberangkatan kapal MT. Manigom Nauli oleh PT. Gardatama Anugerah Segara
Sejahtera. Adapun teknik pengumpulan data dalam penelitian ini, mengunakan
metode observasi yang dilakukan secara langsung ke lapangan, metode
wawancara untuk pihak yang tertujuan dan terkait, serta mengunakan metode
dokumentasi dan untuk teknik analisis datanya penulis ini mengunkan metode
kualitatif yang selanjutnya dijabarkan secara deskriptif. Hasil penelitian
menunjukan bahwa proses pengadaan spare part mesin kapal dalam keterlambatan
keberangkatan kapal MT. Manigom Nauli berjalan dengan sebagaimana mestinya
telah mengikuti prosedur yang sistematis dan sesuai dengan standar operasional
perusahaan. Namun proses pengadaan spare part mesin kapal yang dilakukkan
masih sering mengalami hambatan seperti terjadinya kendala penundaan
keberangkatan kapal yang sering terjadi kurangnya stok persediaan sapre part
yang dibutuhkan oleh kapal. sehinga upaya meminimalisir hambatan proses
pengadaan spare part mesin kapal dapat dilakukan dengan cara pihak crew kapal
harus memastikan persediaan atau adanya pengecekan rutin mesin kapal agar
terhindar dari kerusakan saat kapal beroprasi.
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ABSTRACT

This final assignment is a stage to carry out research that aims to determine the
process of procuring ship engine spare parts in the delay of the MT. Manigom
Nauli ship departure by PT. Gardatama Anugerah Segara Sejahtera. The data
collection techniques in this study, using observation methods conducted directly
in the field, interview methods for targeted and related parties, and using
documentation methods and for data analysis techniques this author uses
qualitative methods which are then described descriptively. The results of the
study indicate that the process of procuring ship engine spare parts in the delay of
the MT. Manigom Nauli ship departure has run as it should have followed
systematic procedures and in accordance with the company's operational
standards. However, the process of procuring ship engine spare parts that are
carried out still often experience obstacles such as the occurrence of obstacles to
delaying ship departures that often occur due to lack of stock of spare parts
needed by the ship. so that efforts to minimize obstacles in the process of
procuring ship engine spare parts can be done by the ship's crew must ensure
inventory or have routine checks on the ship's engine to avoid damage when the
ship is operating.
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