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KATA PENGANTAR 

 

 Puji syukur penulis panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa, yang atas 

berkat rahmat dan karunia-Nya, penulis telah berhasil menyelesaikan Laporan 

Kerja Praktek (KP) ini dengan baik. Laporan ini disusun sebagai dokumentasi atas 

seluruh rangkaian kegiatan yang dilaksanakan selama program kerja praktek di PT. 

Telkom Akses Riau Daratan. 

 Adapun penyusunan laporan ini merupakan salah satu syarat wajib yang 

harus dipenuhi untuk menyelesaikan studi pada Program Studi D-III Teknik 

Informatika, Jurusan Teknik Informatika, Politeknik Negeri Bengkalis. 

 Penulis menyadari sepenuhnya bahwa kelancaran pelaksanaan kerja praktek 

hingga penyelesaian laporan ini tidak akan terwujud tanpa adanya bimbingan, 

dukungan, dan doa dari berbagai pihak. Oleh karena itu, dengan kerendahan hati, 

penulis ingin menyampaikan terima kasih yang tulus kepada: 

1. Bapak Johny Custer, MT., selaku Direktur Politeknik Negeri Bengkalis. 

2. Bapak Supria, M.Kom., selaku Ketua Program Studi D-III Teknik Informatika. 

3. Bapak Isdiyanto, selaku General Manager PT. Telkom Akses Riau Daratan. 

4. Ibu Yella Putri selaku instruktur selama penulis melakukan kegiatan praktek 

kerja lapangan di PT. Telkom Akses Riau Daratan. 

5. Bapak Kevin Warwan, selaku Pembimbing Lapangan yang telah memberikan 

banyak arahan selama kerja praktek. 

6. Ayah, Ibu, dan seluruh keluarga tercinta, atas doa, kasih sayang, serta dukungan 

moril dan materil yang tak pernah putus. 

7. Segenap jajaran manajemen dan staf di PT. Telkom Akses Riau Daratan yang 

telah menerima dan membantu penulis selama kegiatan kerja praktek. 

8. Bapak dan Ibu Dosen Jurusan Teknik Informatika Politeknik Negeri Bengkalis 

atas ilmu yang telah dibagikan. 

9. Rekan-rekan mahasiswa dan semua pihak yang telah memberikan semangat dan 

motivasi dalam proses penyelesaian laporan ini. 
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Pelaksanaan Kerja Praktek di PT. Telkom Akses Riau Daratan telah menjadi 

sarana yang sangat berharga bagi penulis untuk dapat merasakan langsung 

atmosfer dunia kerja. Pengalaman ini memberikan wawasan mendalam 

mengenai proses bisnis dan penerapan teknologi di industri telekomunikasi, 

sekaligus menjadi kesempatan untuk mengimplementasikan pengetahuan 

teoritis yang didapat di bangku kuliah ke dalam praktik nyata. Penulis berharap 

pengalaman ini dapat menjadi modal penting untuk menghadapi dunia 

profesional di masa depan. 

Penulis sadar bahwa laporan ini masih memiliki banyak kekurangan. Oleh 

karena itu, segala kritik dan saran yang bersifat membangun sangat penulis 

harapkan demi perbaikan di masa yang akan datang. 

 

Pekanbaru, 27 Agustus 2025 

 

 

Danil Hanapi 

6103230032 
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