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KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis ucapkan kehadirat Allah Subhanawata’ala yang telah
melimpahkan rahmat dan karunia-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan
laporan kerja praktek di PTPN IV Regional III Unit Kebun Tanah Putih, dengan
judul “Perancangan Aplikasi Keluhan Karyawan Berbasis Website PTPN IV
Regional III Unit Kebun Tanah Putih.” Selama menjalani kerja praktek, banyak
ilmu dan wawasan baru yang penulis dapatkan dalam waktu 2 (dua) bulan kerja di
PTPN Regional III Unit Kebun Tanah Putih ini. Tidak hanya ilmu di bidang
Informatika, Tapi juga ilmu tentang dunia kerja yang tidak semua orang
mendapatkan pengalaman ini. Beberapa hal yang penulis pelajari sewaktu kuliah
sangat bermanfaat dalam melakukan kerja praktek, baik itu teori maupun praktek
selama masa perkuliah.

Pada kesempatan ini penulis ingin menyampaikan rasa syukur dan ucapan
terima kasih kepada semua pihak yang telah banyak membantu dalam penyelesaian
laporan kerja praktek ini, terutama kepada:

Allah SWT yang telah memberikan rahmat dan nikmat-Nya sehingga penulis
mendapatkan ilmu yang bermanfaat, sehingga dapat menyelesaikan laporan ini
dengan tepat waktunya.
1. Bapak dan Ibu yang selalu memberikan doa, nasehat dan semangat yang
tiadahentinya demi keselamatan dan kesuksesan anaknya.
2. Bapak Johny Custer, ST., MT. selaku Direktur Politeknik Negeri Bengkalis.
3. Bapak Kasmawi, S. ST., M. Kom. selaku Ketua Jurusan Teknik Informatika
Politeknik Negeri Bengkalis.
4. Bapak Supria, S. ST., M. Kom. selaku koordinator Prodi D3 Teknik
Informatika Jurusan Teknik Informatika.
5. Bapak Wahyat, M. Kom. Selaku pembimbing dan koordinator kerja
praktek Teknik Informatika.
6. Bapak Dedi Sulistiono, selaku Manajer PTPN IV Regional III Unit Kebun

Tanah Putih yang telah memberikan kesempatan kepada saya untuk
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melaksanakan kegiatan kerja praktek diperusahaan ini.

7. Bapak Herlambang, S. H. selaku Asisten Personalia PTPN IV Regional III
Unit Kebun Tanah Putih yang telah memberikan motivasi dan
pembelajaran.

8. Seluruh Karyawan PTPN IV Regional III Unit Kebun Tanah Putih yang
telah memberikan banyak ilmu kepada saya.

9. Seluruh teman-teman Teknik Informatika '"23B yang telah membantu
penulis dalam penyusunan laporan kerja praktek ini yang tidak dapat saya
sebutkan satu persatu.

Dalam penyusunan laporan kerja praktek ini penulis telah berusaha
menyelesaikan dengan sebaik mungkin, akan tetapi penulis menyadari bahwa
masih banyak kekurangan dalam penyusunan laporan kerja praktek ini. Oleh
karena itu, penulis berharap kritik dan saran dari pembaca untuk
menyempurnakan laporan kerja praktek ini. Harapan penulis semoga laporan
kerja praktek ini dapat bermanfaat bagi rekan mahasiswa dan pembaca sebagai

sarana untuk menambah ilmu pengetahuan dan informasi.

Tanah Putih, 30 Agustus 2025

Indah Kurniathi
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