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KATA PENGANTAR

Bismillahhirrahmanirrahim

Alhamdulillah, segala puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah
SWT, karena dengan rahmat dan hidayah-Nya penulis dapat menyelesaikan
penyusunan laporan Kerja Praktik yang dilaksanakan dari tanggal 01 September
hingga 31 Desember 2025 di Kantor Pengawasan Dan Pelayanan Bea Dan Cukai
(KPPBC) Tipe Madya Pabean C Bengkalis, yang beralamat di Jalan Jl. Syahbandar
No.02, Bengkalis Kota, Kec. Bengkalis, Kabupaten Bengkalis, Riau 28713 dengan
baik.

Kerja Praktik ini merupakan salah satu kegiatan penting bagi mahasiswa
program studi D4 Bisnis Digital Politeknik Negeri Bengkalis sebagai bagian dari
penyelesaian studi yang dilaksanakan pada awal semester VII (tujuh). Kerja Praktik
ini memiliki makna yang sangat penting bagi penulis karena memberikan kesempatan
untuk menerapkan ilmu pengetahuan yang telah diperoleh selama masa perkuliahan
ke dalam dunia kerja yang sesungguhnya, khususnya di di Kantor Pengawasan Dan
Pelayanan Bea Dan Cukai (KPPBC) Tipe Madya Pabean C Bengkalis.

Selama pelaksanaan Kerja Praktik, penulis mendapatkan berbagai
pengalaman berharga dan wawasan baru yang sangat berguna dalam
mengembangkan kemampuan profesional, disiplin dan ainnya. Penulis juga
berkesempatan untuk berinteraksi dengan para profesional yang telah berpengalaman
di bidangnya, yang memberikan banyak pelajaran dan inspirasi bagi penulis untuk
dapat diterapkan kedepannya di dunia kerja.

Penulis menyadari bahwa banyak pihak yang telah memberikan dukungan
dan bantuan selama penyusunan Tugas Akhir ini. Oleh karena itu, penulis ingin
mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada:

1. Kedua orang tua, kakak dan adik yang selalu mendoakan penulis hingga
dukungan materi maupun moral yang selalu diberikan hingga detik ini.
2. Bapak Ir. Johny Custer, S.T., MT selaku Direktur Politekni Negeri

Bengkalis.

3. Ibu Supriati, S.ST., M.Si selaku Ketua Jurusan Administrasi Niaga.



10.

11.

12.

13.

14.

Ibou Endang Sri Wahyuni,SE., M.Ak selaku Sekretaris Jurusan
Administrasi Niaga.

Ibu Tri Handayani, S.E.,M.Si selaku Ketua Program Studi Bisnis Digital.

Ibu Nazrantika Sunarto, S.E.,M.M selaku Wali Dosen Bisnis Digital VII
(Tujuh) Kelas B.

Bapak Bustami, S.ST., M.Si selaku Koordinator Kerja Praktik Program
Studi Bisnis Digital.

Laoshi Erma Domos, BA.,MTCSOL selaku Dosen Pembimbing Kerja
Praktik (KP).

Selurun Dosen dan Laboran Jurusan Administrasi Niaga khususnya
Program Studi Bisnis Digital.

Bapak Eka Mustika Galih Sayudo selaku Kepala Kantor Pengawasan Dan
Pelayanan Bea Dan Cukai (KPPBC) Tipe Madya Pabean C Bengkalis,
beserta jajarannya dan Seluruh Karyawan Kantor Pengawasan dan
Pelayanan Bea dan Cukai (KPPBC) Tipe Madya Pabean C Bengkalis.

Bapak Yoga Anggoro selaku Pembimbing KP Kantor Pengawasan Dan
Pelayanan Bea Dan Cukai (KPPBC) Tipe Madya Pabean C Bengkalis.

Febri Yani teman terbaik penulis yang selalu membantu penulis saat merasa
kebingungan.

Seluruh teman seperjuangan Program Studi Bisnis Digital kelas VII - (Tujuh)
B.

Terakhir kepada diri saya sendiri yang sudah mampu berjuang sampai
detik ini dan bertahan walaupun banyak tantangan yang dihadapi penulis
selama KP itu berlangsung.

Penulis mohon maaf apabila dalam penulisan laporan ini masih memiliki

banyak kekurangan. Oleh karena itu, penulis berharap agar pembaca dapat

memberikan saran dan kritikan yang membangun, guna memperbaiki laporan Kerja

Praktik ini sehingga dapat bermanfaat bagi pembaca dan semua pihak yang

membutuhkan. Aamiin Yarobbal’alamin.



Bengkalis, 31 Desember 2025

Siti Wardiyanti
5604221060
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