BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Kerja Praktik

Perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi yang begitu cepat di era
modern ini menciptakan persaingan yang semakin ketat dalam berbagai bidang.
Kondisi tersebut menuntut sumber daya manusia untuk memiliki kompetensi yang
tidak hanya sebatas teori, tetapi juga kemampuan praktis yang relavan dengan
kebutuhan dunia kerja. Di tengah arus globalisasi, individu perlu membekali diri
dengan keterampilan yang dapat langsung diterapkan di lapangan agar mampu
bersaing, baik di tingkat nasional maupun internasional. Dalam menghadapi
tantangan global ini, perguruan tinggi memiliki peranan penting dalam mencetak
lulusan yang siap pakai dan berdaya saing tinggi. Lulusan tidak hanya dituntut
memiliki pengetahuan akademik, tetapi juga pengalaman dan keterampilan kerja
nyata. Oleh karena itu, setiap mahasiswa diwajibkan melaksanakan Kerja Praktik
(KP) sebagai bagian dari proses pembelajaran. Melalui kegiatan ini, mahasiswa
diharapkan memperoleh pengalaman langsung di dunia industry serta memahami
bagaimana teori yang dipelajari di kampus diterapkan dalam praktik kerja
sebenarnya.

Politeknik Negeri Bengkalis (Polbeng) merupakan salah satu institusi
Pendidikan vokasi di Indonesia yang berlokasi di Jl. Bathin Alam, Sungai Alam,
Bengkalis-Riau. Polbeng berfokus pada pembentukan tenaga kerja professional
yang memiliki kemampuan teknis dan siap menghadapi dunia industry. Sidirikan
pada tahun 2000 dengan nama awal Politeknik Perkapalan Bengkalis di bawah
naungan Yayasan Bangun Insani (YBI), kemudian pada tahun 2011 resmi berubah
status menjadi perguruan tinggi negeri berdasarkan keputusan kementrian
Pendidikan Nasional. Saat ini, politeknik Negeri Bengkalis memiliki 21 program
studi yang tergabung ke dalam 8 Jurusan, antara lain Teknik Perkapalan, Teknik
Mesin, Teknik Elektro, Teknik Sipil, Administrasi Niaga, Teknik Informatika,

Bahasa, dan Kemaritiman.



Jurusan Administrasi Niaga Merupakan salah satu jurusan tertua di Polbeng.
Hingga tahun 2016, jurusan ini telah memiliki tiga program studi yaitu Sarjana
Terapan Bisnis Digital, Sarjana Terapan Administrasi Bisnis Interbasional, dan
Sarjana Terapan Akuntansi Keuangan Publik. Masing-masing program studi
memiliki  keunggulan dan karakteristik tersendiri yang berfokus pada
pengembangan kemampuan manajerial, administrative, dan bisnis.

Program studi Sarjana Terapan Bisnis Digital merupakan pengembangan
dari Diploma Tiga Administrasi Bisnis yang kini telah melakukan proses
Upgrading. Program ini dirancang untuk menjawab kebutuhan era digital, di mana
mahasiswa dibekali kemampuan dalam bidang bisnis, administrasi, serta teknologi
digital agar siap berperan di lingkungan kerja modern. Dalam kurikulumnya,
mahasiswa juga diwajibkan melaksanakan Kerja Praktik selama 6 (Enam) bulan
untuk memperoleh pengalamaan nyata di dunia industri.

Pelaksanaan Kerja Praktik menjadi salah satu bentuk pembelajaran berbasis
praktik yang berfungsi melatih kemampuan mahasiswa dalam mengaplikasikan
teori ke dalam pekerjaan nyata. Selain itu, kegiatan ini juga bertujuan agar
mahasiswa memahami ruang lingkup kerja sesuai bidangnya, mengenal proses
kerja di instansi atau perusahaan, serta mampu menyelesaikan permasalahan yang
mungkin menyelesaikan permasalahan yang mungkin timbul di lingkungan kerja.

Salah satu instansi tempat mahasiswa dapat melaksanakan kegiatan Kerja
Praktik adalag Perusahaan Umum (Perum) BULOG. Perum BULOG merupakan
badan usaha milik negara (BUMN) yang memiliki peran strategis dalam
pengelolaan logistic pangan nasional. Berdiri sejak tahun 1967, BULOG memiliki
tanggung jawab besar dalam menjaga stabilitas harga beras serta memastikan
ketersediaan bahan pangan pokok bagi masyarakat Indonesia. Saat ini, Perum
BULOG memiliki banyak kantor cabang yang tersebar di berbagai wilayah, salah
satunya adalah Perum BULOG kantor Cabang Bengkalis yang beralamat si J1. Arif
Raahman No.10, Bengkalis, Provinsi Riau.

Dalam pelaksanaa Kerja Praktik, penulis ditempatkan pada bagian Supply
Chain dan Pelayanan Publik (SCPP). Kegiatan kerja praketek ini berlangsung dari
tanggal 4 agustus hingga 31 Desember 2025. Melalui kegiatan tersebut, diharapkan



mahasiswa dapat meningkatkan kompetensi, menambah pengalaman, serta
memperluas wawasan terkait proses kerja di instansi pemerintahan, khususnya di
Perum BULOG KC bengkalis. Dengan Pengalaman ini, mahasiswa diharapkan
mampu mempersiapkan diri untuk menghadapi dunia kerja yang sesungguhnya

secara profesional.

1.2 Tujuan dan Manfaat Kerja Praktik

Secara umum, pelaksanaan Kerja Praktik memiliki tujuan untuk
memberikan tambahan wawasan dan pengalaman nyata kepada mahasiswa. Selain
itu, kegiatan ini juga bertujuan agar mahasiswa mampu menerapkan teori yang telah
diperoleh di bangku perkuliahan ke dalam dunia kerja sebenarnya. Dengan adanya
Kerja Praktik, diharapkan mahasiswa dapat menjadi individu yang berkompeten,
professional, dan siap menghadapi persaingan di dunia kerja. Untuk mencapai hal

tersebut, berikut dijelaskan tujuan serta manfaat Kerja Praktik:

1.2.1 Tujuan Kerja Praktik
Tujuan dari kegiatan Kerja Praktik di Perum BULOG Kantor cabang

Bengkalis adalah sebagai berikut:

1. Untuk mengetahui spesifikasi pekerjaan yang dilakukan pada Perum
BULOG Kantor Cabang Bengkalis khususnya di bidang SCPP selama
melakukan Kerja Praktik.

2. Untuk mengetahui agenda kegiatan selama Kerja Praktik di Perum BULOG
Kantor Cabang Bengkalis.

3. Untuk mengetahui target yang diharapkan selama melakukan pekerjaan di
Perum BULOG Kantor Cabang Bengkalis

4. Untuk mengetahui perangkat keras dan lunak yang digunakan selama
melakukan pekerjaan di Perum BULOG Kantor Cabang Bengkalis.

5. Untuk mengetahui data yang diperlukan dalam melakukan pekerjaan di
Perum BULOG Kantor Cabang Bengkalis.

6. Untuk mengetahui dokumen file yang dihasilkan dalam melakukan

pekerjaan di Perum BULOG Kantor Cabang Bengkalis.



7. Untuk mengetahui kendala serta solusi selama melakukan pekerjaan di

Perum BULOG Kantor Cabang Bengkalis.

1.2.2 Manfaat Kerja Praktik
Berikut ini manfaat dari pelaksanaan program Kerja Praktik di Peran

BULOG Kantor Cabang Bengkalis ialah:

1. Mendapatkan kesempatan menerapkan ilnu pengetahuan teori/konsep yang
diperoleh selama perkuliahan ke dalam dunia kerja secara nyata.

2. Untuk meningkatkan pengetahuan dan keterampilan melalui keterlibatan
secara langsung dalam berbagai kegiatan perusahaan khustuanya pada
Perum BULOG Kantor Cabang Bengkalis.

3. Memperoleh pengalaman secara langsung dalam menerapkan ilmu
pengetahuan teori/konsep sesuai dengan bidang keahliannya.

4. Memperoleh pengalaman didunia pekerjaan untuk mempersiapkan dan
membenahi diri sebelum direkrut ke dunia kerja.

5. Melatih diri untuk lebih disiplin dan bersikap profesional dalam bekerja.

1.3 Waktu dan Tempat Pelaksanaan

Pelaksanaan Kerja Praktik (KP) ini dilakukan pada Perusahaan Umum
BULOG Kantor Cabang Bengkalis yang berlamatkan di JI. Arif Rahman Hakim,
Kecamatan Bengkalis, Kabupaten Bengkalis Riau.

Pelaksanaan Kegiatan Kerja Praktik ini mengikuti ketentuan dan atuaran
yang berlaku di tempat instansi. Masa Kerja Praktik dilksanakan selama lima (5)
bulan, terhitung mulai tanggal 04 Agustus 2025 hingga 31 Desember 2025.
Aadapun jadwal kerja selama melaksanakan praktik di Perum BULOG KC
Bengkalis adalah sebagai berikut:

Tabel 1.1 Jadwal Kerja Praktik Perum BULOG Kantor Cabang Bengkalis

1 Senin s/d Kamis 08.00-17.00 WIB 12.00-13.00 WIB
2 Jumat 08.00-17.00 WIB 11.30-13.00 WIB
3 Sabtu-Minggu Libur Libur

Sumber.: Perum BULOG Kantor Cabang Bengkalis



Dari Tabel 1.1 tersebut dapat dijelaskan bahwa jam mulai bekerja adalah
pukul 08.00 WIB, dimana seluruh pegawai dan peserta Kerja Praktik diharapkan
sudah hadir di kantor untuk mengikuti rutinitas yaitu doa Bersama untuk kita semua
(DONITA) sebelum memulai pekerjaan, kemudian waktu istirahat diberikan pada
pukul 12.00 WIB, dan aktivitas kantor kembali berjalan pada pukul 13.00 WIB
hingga pukul 17.00 WIB. Khusus hari jumat, waktu istirahat dimulai pada pukul
11.300, dan pekerjaan dilanjutkan kembali pada pukul 13.00 WIB, serta selesai
pada pukul 17.00 WIB.

Untuk seragam kerja Perum BULOG Kantor Cabang Bengkalis dapat
dilihat dari Tabel 1.2 berikut ini:

Tabel 1.2 Pakaian Seraiam Perum BULOG Kantor Cabani Benikalis

1 Senin Pakaian Hitam Putih
2 Selasa Pakaian Kemeja

3 Rabu Pakaian Kemeja

4 Kamis Pakaian Batik

5 Jumat Pakaian Casual

Sumber: Perum BULOG Kantor Cabang Bengkalis
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