BAB 1
PENDAHULUAN

1.1  Latar Belakang

Magang sebenarnya bukan sekadar rutinitas akademik semata, melainkan
sebuah jembatan penting untuk menerapkan teori yang sudah dipelajari di kelas ke
dalam dunia kerja yang sesungguhnya. Kegiatan ini dirancang untuk membuka
wawasan, mengasah keterampilan, dan melatth mahasiswa agar mampu
memecahkan masalah nyata menggunakan bekal ilmu yang mereka punya. Jadi,
tujuannya bukan hanya tahu teori, tapi juga paham bagaimana mempraktikkannya
secara profesional di lapangan.

Perguruan tinggi punya peran besar sebagai "pabrik" pencetak sumber daya
manusia yang berkualitas demi kemajuan bangsa. Politeknik Negeri Bengkalis
hadir sebagai bagian penting dari sistem ini dengan fokus utama pada pendidikan
vokasi. Berbeda dengan kampus akademis biasa, pendidikan di sini lebih
menekankan pada penguasaan skill praktis yang didukung teori kuat dan
kedisiplinan tinggi. Dengan metode ini, lulusan Politeknik diharapkan benar-benar
siap kerja dan kompeten, baik di bidang teknik maupun bisnis. Itulah mengapa
kampus mewajibkan Magang sebagai syarat kelulusan, supaya mahasiswanya tidak
kaget dan siap bersaing saat benar-benar terjun ke industri nanti.

Penulis sendiri menempuh pendidikan di Jurusan Administrasi Niaga,
tepatnya pada Program Studi Sarjana Terapan Bisnis Digital. Ini adalah Program
Studi yang sangat relevan dengan zaman sekarang, di mana kami belajar
memadukan teknologi informasi dengan strategi bisnis modern. Cakupannya luas,
mulai dari e-commerce, pemasaran digital (digital marketing), analisis data, hingga
pengelolaan platform online. Karena bidang ini sangat menuntut kreativitas,
pemahaman teknologi, dan kemampuan desain, tidak cukup rasanya jika hanya
belajar di dalam kelas. Mahasiswa Bisnis Digital wajib terjun langsung lewat
Magang untuk mematangkan kemampuan tersebut, sehingga nantinya menjadi
lulusan yang punya pengalaman kerja relevan dan berkualitas.

Berdasarkan tujuan tersebut, saya melaksanakan Magang selama lima bulan



penuh, terhitung mulai 1 September 2025 hingga 31 Desember 2025 di PT Kilang
Pertamina RU II Sungai Pakning pada divisi Corporate Social Responsibility
(CSR). Pengalaman di divisi ini menjadi laboratorium nyata bagi saya untuk
mengimplementasikan tujuh mata kuliah inti yang telah dipelajari. Kegiatan CSR
yang menjunjung tinggi etika bisnis merupakan penerapan langsung dari Tatakelola
Perusahaan dan Public Relation dalam menjaga citra korporat. Interaksi dengan
masyarakat dan tim internal menguji pemahaman saya tentang Perilaku Konsumen
serta Perilaku Organisasi. Selain itu, peran aktif saya dalam kepanitiaan berbagai
event perusahaan menuntut kemampuan Kepemimpinan dan Supervisi serta Self
Development yang kuat, sementara setiap langkah strategis yang diambil selalu
mempertimbangkan analisis Manajemen Risiko Bisnis Digital demi keberlanjutan

program.

1.2 Tujuan dan Manfaat

1.2.1 Tujuan
Adapun tujuan dari pelaksanaan Magang adalah sebagai berikut:

1. Untuk mengetahui spesifikasi kegiatan yang dilaksanakan selama Magang
pada PT. Kilang Pertamina Internasional RU Production Sungai Pakning.

2. Untuk mengetahui agenda kegiatan yang dilaksanakan selama Magang pada
PT. Kilang Pertamina Internasional RU Production Sungai Pakning.

3. Untuk mengetahui target kegiatan yang diharapkan selama Magang pada
PT. Kilang Pertamina Internasional RU Production Sungai Pakning.

4. Untuk mengetahui perangkat lunak maupun kertas yang digunakan selama
Magang pada PT. Kilang Pertamina Internasional RU Production Sungai
Pakning.

5. Untuk mengetahui data-data yang diperlukan selama Magang pada PT.
Kilang Pertamina Internasional RU Production Sungai Pakning.

6. Untuk mengetahui dokumen yang dihasilkan selama Magang pada PT.
Kilang Pertamina Internasional RU Production Sungai Pakning.

7. Untuk mengetahui kendala yang dihadapi serta Solusi yang diterapkan

selama Magang di PT. Kilang Pertamina Internasional RU Production
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Sungai Pakning.
1.2.2  Manfaat

Adapun manfaat dari pelaksanaan Magang adalah sebagai berikut:

1. Menambah wawasan pengetahuan dan pengalaman baru bagi mahasiwa.

2. Menguji kemampuan untuk menerapkan ilmu yang telah diperoleh selama
masa perkuliahan.

3. Melatih mahasiswa untuk bekerja secara professional.

4. Mengenalkan dan membiasakan diri terhadap suasana kerja, serta

mempelajari tentang berbagai permasalahan yang sering terjjjadi di
lapangan dunia kerja.

5. Mahasiswa dapat mengenali kebutuhan pekerjaan ditempat Magang.
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