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KATA PENGANTAR 

Segala  puji syukur panjatkan kehadirat Allah SWT atas limpahan nikmat 

kesehatan, baik jasmani maupun rohani, serta kesempatan yang diberikan sehingga 

saya dapat menyelesaikan laporan magang (KP) ini. Sholawat dan salam senantiasa 

tercurahkan kepada junjungan kita, Nabi Muhammad SAW, yang telah membawa 

petunjuk dan amanah yang menjadi pedoman bagi umat hingga saat ini. 

Adapun maksud dan tujuan penulisan laporan ini merupakan salah satu 

persyaratan magang yang telah dilaksanakan di PT.  Perusahaan Listrik Negara 

(Persero) Unit Layanan Pelanggan Bengkalis. Dalam proses penyusunan laporan 

ini, saya sangat berterima kasih kepada berbagai pihak yang telah memberikan 

bantuan, bimbingan, serta dukungan hingga laporan ini dapat diselesaikan tepat 

waktu. Saya juga ingin menyampaikan rasa terima kasih kepada: 

1. Kedua orang tua yang selalu memberikan dukungan tanpa henti, baik berupa 

semangat maupun motivasi, sehingga saya dapat menjalani perkuliahan, 

melaksanakan magang, hingga menyelesaikan laporan ini. 

2. Bapak Jhony Custer, S.T., MT selaku Direktur Politeknik Negeri Bengkalis. 

3. Ibu Supriati S.ST. M.Si selaku Ketua Jurusan Administrasi Niaga Politeknik 

Negeri Bengkalis. 

4. Ibu Tri Handayani S.E., M.Si selaku Ketua Program studi Sarjana Terapan 

Bisnis Digital Politeknik Negeri Bengkalis. 

5. Ibu Endang Sri Wahyuni, S.E., M.Ak sebagai Sekretaris Jurusan 

Administrasi Niaga Politeknik Negeri Bengkalis. 

6. Bapak Larbiel Hadi, S.Sos. M.Si selaku Wali Dosen Bisnis Digital kelas  

 7 (Tujuh) C Politeknik Negeri Bengkalis, sekaligus Dosen Pembimbing 

  Kerja Praktik (KP) yang senantiasa meluangkan waktunya untuk  

 membimbing saya dalam proses penyusunan laporan ini. 

7. Bapak Bustami S.ST,M.Si selaku koordinator Kerja Praktik (KP) yang 

senantiasa meluangkan waktunya untuk memberikan informasi- informasi 

mengenai Kerja Praktik (KP). 

8. Bapak Ade Pratama Saputra selaku Manajer dari PT. PLN (Persero) ULP 
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Bengkalis. 

9.  Boby Eka Saputra selaku Supervisor dan pembimbing saya selama 

 melakukan kerja praktik di PT. PLN (Persero) ULP Bengkalis, dan seluruh 

 staf karyawan PT. PLN (Persero) ULP yang telah membimbing, membantu 

 dan mengajarkan saya  ketika melaksanakan kerja praktik. 

 Sebagai penutup, saya menyampaikan permohonan maaf yang sebesar- 

besarnya kepada pihak perusahaan jika selama pelaksanaan kerja praktik terdapat 

sikap atau tindakan yang kurang berkenan. Saya juga memohon maaf atas 

kekurangan yang mungkin terdapat dalam penyusunan laporan ini. Semoga laporan 

ini dapat memberikan manfaat bagi para pembaca dan pihak-pihak terkait. 

 

 

 

Bengkalis, 31 Desember 2025 

 Penulis 

 

 

            Annisa Nurfitry 

                      NIM. 5604221086 
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