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BAB I 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

PT. GERBANTARA CITRA PERKASA BATAM 

 

1.1 Sejarah Singkat PT. Gerbantara Citra Perkasa Batam 

PT. Gerbantara Citra Perkasa yang didirikan pada tahun 2001 merupakan 

perusahaan yang bergerak di bidang jasa kepelabuhanan dan logistik, khususnya 

dalam kegiatan bongkar muat barang dan pelayanan kapal. Perusahaan ini berlokasi di 

Kota Batam, Provinsi Kepulauan Riau, yang dikenal sebagai salah satu kawasan 

industri dan pelabuhan strategis di Indonesia. 

 Perusahaan didirikan sebagai badan usaha berbentuk Perseroan Terbatas (PT) 

untuk mendukung aktivitas pelayaran dan distribusi barang melalui jalur laut. Seiring 

dengan meningkatnya aktivitas perdagangan dan industri di wilayah Batam, PT. 

Gerbantara Citra Perkasa berperan dalam menyediakan layanan operasional pelabuhan 

yang profesional dan sesuai dengan peraturan yang berlaku. 

 Dalam menjalankan kegiatannya, PT. Gerbantara Citra Perkasa senantiasa 

mengutamakan ketepatan waktu, keselamatan kerja, serta kualitas pelayanan. 

Perusahaan juga berkomitmen untuk meningkatkan kompetensi sumber daya manusia 

dan efektivitas operasional guna mendukung kelancaran arus barang dan jasa di sektor 

maritim. 

 Dengan pengalaman dan perannya di bidang kepelabuhanan, PT. Gerbantara 

Citra Perkasa terus berkontribusi dalam mendukung pertumbuhan ekonomi serta 

pengembangan sektor logistik dan maritim di Kota Batam. 

 

1.2 Visi dan Misi Perusahaan 

 Visi PT. Gerbantara Citra Perkasa Batam 

 Menjadi perusahaan jasa logistik dan transportasi terkemuka yang memberikan 

solusi pengiriman barang secara cepat, tepat, dan aman di wilayah Kepulauan Riau 

dan nasional. 
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 Misi PT. Gerbantara Citra Perkasa Batam 

 Memberikan pelayanan bongkar muat dan kepelabuhanan yang aman, cepat, dan 

berkualitas. 

 Mengutamakan keselamatan dan kesehatan kerja (K3) dalam setiap kegiatan 

operasional. 

 Meningkatkan kompetensi dan profesionalisme sumber daya manusia. 

 Menjalin kerja sama yang baik dengan mitra usaha dan instansi terkait. 

 Mendukung kelancaran arus barang dan jasa di sektor maritim dan logistik. 

 

1.3  Struktur Organisasi PT. GARBANTARA CITRA PERKASA 
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Gambar 2.3 Struktur Organisasi PT. Garbantara Citra Perkasa 

Sumber : Arsip PT. Garbantara Citra Perkasa 
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1.4 Bidang Usaha dan Kegiatan Perusahaan 

 PT. Gerbantara Citra Perkasa menjalankan kegiatan usaha di bidang jasa 

kepelabuhanan dan logistik, antara lain: 

1. Jasa bongkar muat barang di pelabuhan 

2. Pelayanan operasional kapal 

3. Pengelolaan tenaga kerja bongkar muat 

4. Kegiatan pendukung logistik dan kepelabuhanan lainnya 

Seluruh kegiatan usaha tersebut dilaksanakan sesuai dengan ketentuan dan peraturan 

yang berlaku di bidang kepelabuhanan. 

 

1.5 Lokasi dan Waktu Pelaksanaan Magang 

 Kegiatan magang dilaksanakan di PT. Gerbantara Citra Perkasa Batam, yang 

berlokasi di Kota Batam, Provinsi Kepulauan Riau. Pelaksanaan magang berlangsung 

sesuai dengan jadwal yang telah ditetapkan oleh pihak kampus dan perusahaan, 

dengan tujuan untuk memberikan pengalaman kerja secara langsung kepada 

mahasiswa. 

 

1.6 Tugas dan Wewenang Masing- Masing Bagian di PT Gerbantara Citra 

Perkasa Batam 

1. Direktur Utama 

 Memegang tanggungjawab tertinggi atas seluruh operasional dan 

kebijakan perusahaan 

 Menetapkan visi, misi, dan strategi jangka panjang perusahaan. 

2. Direktur 

 Membantu Direktur Utama dalam mengawasi jalannya perusahaan secara 

umum. 

 Mengkoordinasi fungsi-fungsi manajerial untuk memastikan target 

perusahaan tercapai. 

 Manajemen Operasional dan Keuangan 

3. Kepala Operasi 

 Bertanggungjawab penuh atas kelancaran aktivitas dilapangan atau gudang 

 Mengatur alur kerja operasional agar efektif dan efesien 
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4. Kepala Keuangan 

 Mengelola perencanaan anggaran dan pelaporan keuangan perusahaan 

 Mengawasi arus kas (cash flow) serta memverifikasi pengeluaran perusahaan 

5. Staff Keuangan 

 Melakukan pencatatan transaksi harian dan administrasi keuangan 

 Menyiapkan dokumen pembayaran atau penagihan sesuai arahan Kepala 

Keuangan. 

 Operasional gudang dan lapangan 

6. Kepala Gudang 

 Bertanggungjawab atas keamanan, penataan, dan ketersediaan barang di gudang 

 Mengawasi kinerja tim Foreman, Checker, dan seluruh staf di area gudang 

7. Foreman 

 Bertindak sebagai pengawas lapangan yang memimpin kelompok kerja secara 

langsung. 

 Memastikan instruksi kerja dijalankan dengan benar oleh tim teknis/lapangan 

8. Checker 

 Melakukan pemeriksaan fisik terhadap barang yang masuk atau keluar 

 Mencatat jumlah, kondisi, dan spesifikasi barang untuk memastikan kesesuaian 

data dengan fisik. 

 

1.7 Ruang Lingkup Perusahaan 

 PT. Gerbantara Citra Perkasa bergerak dalam beberapa lini bisnis utama, antara 

lain: 

 Domestic & International Freight Forwarding: Layanan pengiriman barang via 

laut (LCL/FCL) dan udara. 

 Trucking Service: Penyediaan armada truk (Trailer, Wingbox, CDE/CDD) untuk 

distribusi door-to-door. 

 Customs Brokerage: Jasa pengurusan dokumen kepabeanan untuk barang masuk 

(import) dan barang keluar (export) dari Batam. 

 Project Cargo: Penanganan pengiriman barang-barang berukuran besar atau alat 

berat yang memerlukan penanganan khusus. 


	BAB I GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN PT. GERBANTARA CITRA PERKASA BATAM 
	1.1 Sejarah Singkat PT. Gerbantara Citra Perkasa Batam 
	1.2 Visi dan Misi Perusahaan 
	1.3  Struktur Organisasi PT. GARBANTARA CITRA PERKASA 
	1.4 Bidang Usaha dan Kegiatan Perusahaan 
	1.5 Lokasi dan Waktu Pelaksanaan Magang 
	1.6 Tugas dan Wewenang Masing- Masing Bagian di PT Gerbantara Citra Perkasa Batam 
	1.7 Ruang Lingkup Perusahaan


