BAB 1
PENDAHULUAN

1.1  Latar Belakang Praktik Kerja Lapangan

Perkembangan dunia industri saat ini mengalami kemajuan yang sangat
pesat seiring dengan meningkatnya kebutuhan masyarakat serta perkembangan
teknologi dan globalisasi ekonomi. Kondisi tersebut menuntut sumber daya
manusia yang tidak hanya memiliki pengetahuan teoritis, tetapi juga keterampilan
praktis dan pengalaman kerja yang memadai. Oleh karena itu, perguruan tinggi
memiliki peran penting dalam mempersiapkan mahasiswa agar mampu
menghadapi tantangan dunia kerja dengan memberikan bekal ilmu pengetahuan,
keterampilan, serta pengalaman yang relevan dengan bidang keilmuan yang
dipelajari.

Salah satu upaya yang dilakukan oleh perguruan tinggi dalam meningkatkan
kualitas lulusan adalah melalui kegiatan PKL. Pratik Kerja Lapangan merupakan
kegiatan pembelajaran di luar kampus yang memberikan kesempatan kepada
mahasiswa untuk memperoleh pengalaman kerja secara langsung di dunia industri
atau perusahaan. Melalui kegiatan ini, mahasiswa dapat mengaplikasikan teori yang
telah dipelajari selama masa perkuliahan ke dalam praktik kerja nyata. Selain itu,
magang juga memberikan kesempatan kepada mahasiswa untuk memahami sistem
kerja, budaya organisasi, serta berbagai tantangan yang dihadapi dalam lingkungan
kerja profesional.

Kegiatan magang memiliki peran penting dalam membentuk kemampuan
mahasiswa, baik dari segi keterampilan teknis maupun non-teknis. Mahasiswa
dapat belajar mengenai disiplin kerja, tanggung jawab, kerja sama tim, serta
kemampuan dalam menyelesaikan permasalahan yang muncul di tempat kerja.
Dengan demikian, kegiatan magang diharapkan dapat meningkatkan kompetensi
mahasiswa sehingga lebih siap untuk memasuki dunia kerja setelah menyelesaikan
pendidikan di perguruan tinggi.

Salah satu sektor industri yang memiliki peran penting dalam perekonomian

Indonesia adalah industri kelapa sawit. Industri ini memberikan kontribusi besar



terhadap pertumbuhan ekonomi nasional, penyerapan tenaga kerja, serta
peningkatan ekspor non-migas. Indonesia sendiri merupakan salah satu negara
penghasil minyak kelapa sawit terbesar di dunia. Oleh karena itu, banyak
perusahaan yang bergerak di bidang pengolahan dan pengembangan produk
berbasis kelapa sawit untuk memenuhi kebutuhan pasar domestik maupun
internasional.

Salah satu perusahaan yang bergerak di bidang agribisnis dan pengolahan
kelapa sawit adalah Wilmar International, yang dikenal sebagai salah satu
perusahaan agribisnis terbesar di Asia. Perusahaan ini memiliki jaringan bisnis yang
luas, mulai dari kegiatan perkebunan, pengolahan, hingga distribusi berbagai
produk turunan kelapa sawit. Di Indonesia, perusahaan ini beroperasi melalui
beberapa anak perusahaan, salah satunya PT Wilmar Nabati Indonesia, yang
bergerak dalam bidang pengolahan minyak nabati dan produk turunannya.

Sebagai perusahaan besar yang memiliki sistem operasional yang
kompleks, PT Wilmar Nabati Indonesia menerapkan berbagai teknologi serta
sistem manajemen yang modern dalam menjalankan kegiatan produksinya. Hal ini
menjadikan perusahaan tersebut sebagai tempat yang sangat baik bagi mahasiswa
untuk memperoleh pengalaman dan pengetahuan mengenai dunia industri secara
langsung. Melalui kegiatan praktik kerja lapangan di perusahaan ini, mahasiswa
dapat memahami proses kerja di perusahaan, mulai dari kegiatan operasional,
manajemen, hingga sistem pengolahan produk yang diterapkan.

Dengan melaksanakan kegiatan PKL di PT Wilmar Nabati Indonesia,
mahasiswa diharapkan dapat memperoleh wawasan yang lebih luas mengenai dunia
kerja, khususnya dalam bidang industri pengolahan kelapa sawit. Selain itu,
mahasiswa juga dapat mengembangkan keterampilan yang dimiliki serta
meningkatkan kemampuan dalam menerapkan ilmu yang telah dipelajari selama
masa perkuliahan. Pengalaman yang diperoleh selama kegiatan magang diharapkan
dapat menjadi bekal yang berharga bagi mahasiswa dalam menghadapi dunia kerja
di masa yang akan datang.

Melalui kegiatan PKL ini, mahasiswa tidak hanya mendapatkan

pengalaman kerja secara langsung, tetapi juga dapat memahami hubungan antara



teori dan praktik dalam dunia industri. Dengan demikian, kegiatan PKL diharapkan
dapat memberikan manfaat baik bagi mahasiswa maupun bagi perusahaan sebagai
sarana kerja sama antara dunia pendidikan dan dunia industri dalam menciptakan

sumber daya manusia yang berkualitas dan siap bersaing di era globalisasi.

1.2 Tujuan dan Manfaat

Secara umum , tujuan Praktik kerja lapangan merupakan serangkaian
kegiatan yang meliputi pemahaman teori konsep ilmu pengetahuan yang
diaplikasikan dalam pekerjaan sesuai profesi bidang studi. PKL merupakan salah
satu kegiatan bagi mahasiswa Politeknik Negeri Bengkalis dalam menyelesaikan
studinya. Untuk mencapai hasil yang diharapakn maka perlu diketahui tujuan dan
manfaat diadakan PKL tersebut, yaitu sebagai berikut:

1.2.1 Tujuan PKL
Adapun tujuan dilaksanakannya kegiatan PKL ini adalah sebagai berikut:

1. Untuk mengetahui dan memahami spesifikasi pekerjaan serta tugas-tugas
yang dilaksanakan pada bagian Human Resources and General Affairs
(HRGA), khususnya pada administrasi absensi karyawan di PT Wilmar
Nabati Indonesia Unit Dumai-Pelintung.

2. Untuk mengetahui target kerja yang harus dicapai dalam pelaksanaan
kegiatan Praktik Kerja Lapangan serta memahami proses penyelesaian
setiap tugas yang diberikan.

3. Untuk mengetahui perangkat keras (hardware) dan perangkat lunak
(software) yang digunakan dalam mendukung pelaksanaan pekerjaan
administrasi di bagian HRGA

4. Untuk mengetahui jenis, fungsi, dan tata kelola dokumen administrasi yang
digunakan dalam kegiatan operasional bagian HRGA, seperti surat
keterangan dokter, form potong cuti, database karyawan, dan dokumen

pendukung lainnya.



5. Untuk mengetahui berbagai kendala yang dihadapi selama pelaksanaan

1.2.2

Praktik Kerja Lapangan dalam menyelesaikan tugas dan pekerjaan yang

diberikan.

. Untuk mengetahui solusi yang diterapkan dalam mengatasi kendala yang

muncul sehingga pelaksanaan pekerjaan dapat berjalan dengan baik dan
sesuai dengan prosedur perusahaan.

Manfaat PKL

Kegiatan PKL ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi berbagai

pihak, antara lain:

1. Bagi Mahasiswa

1.
2.

Menambah pengalaman kerja secara langsung di dunia industri.
Meningkatkan keterampilan serta kemampuan dalam menerapkan ilmu
yang telah dipelajari selama masa perkuliahan.

Menambah wawasan mengenai sistem kerja dan lingkungan kerja
profesional.

Melatih kedisiplinan, tanggung jawab, serta kemampuan beradaptasi di

lingkungan kerja.

2. Bagi Perusahaan

1.
2.
3.

Membantu perusahaan dalam melaksanakan beberapa kegiatan operasional.
Menjalin kerja sama yang baik antara perusahaan dengan perguruan tinggi.
Memberikan kesempatan bagi perusahaan untuk berkontribusi dalam

pengembangan sumber daya manusia.

3. Bagi Perguruan Tinggi

1.

Menjalin hubungan kerja sama antara perguruan tinggi dengan dunia
industri.

Menjadi sarana untuk meningkatkan kualitas pendidikan melalui
pengalaman kerja mahasiswa.

Mendapatkan masukan dari dunia industri mengenai pengembangan

kurikulum pendidikan.



1.3  Waktu Pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan

Kegiatan PKL ini dilaksanakan di PT Wilmar Nabati Indonesia yang
beralamat di Dumai, Provinsi Riau. Pelaksanaan kegiatan PKL berlangsung selama
kurang lebih 5 (lima) Bulan, yaitu mulai dari Tanggal 11 Februari 2026 sampai

dengan Tanggal 30 Juni 2026. Tabel 1.1 sebagai berikut:
Tabel 1.1 Waktu Pelaksanaan Kerja Praktik

No Kegiatan Bulan
Mar | Apr
1 | Pengajuan Tempat Magang
2 | Balasan Surat
3 | Persiapan dan Pembekalan Magang
4 | Pelaksanaan Magang
5 | Pembuatan Laporan Magang
6 | Sidang KP

Adapun jadwal jam kerja di PT Wilmar Nabati Indonesia Unit Dumai

disajikan dalam Tabel 1.2 sebagai berikut:
Tabel 1.2 Jadwal Jam Kerja PT Wilmar Nabati Unit Dumai

No Hari Masuk Istirahat Pulang
1. Senin 08:00 WIB 12:00-13:00 WIB 16:00 WIB
2 Selasa 08:00 WIB 12:00-13:00 WIB 16:00 WIB
3 Rabu 08:00 WIB 12:00-13:00 WIB 16:00 WIB
4. Kamis 08:00 WIB 12:00-13:00 WIB 16:00 WIB
5 Jum’at 08:00 WIB 12:00-13:00 WIB 17:00 WIB
6. Sabtu 08:00 WIB - 12:00 WIB

Sumber:Data olahan, 2026

14 Lokasi Praktik Kerja Lapangan
Praktik Kerja Lapangan dilakukan di PT Wilmar Nabati Indonesia berlokasi

di kawasan industri terpadu Pelintung, Kecamatan Medang Kampai, Kota Dumai,
Riau. Spesifiknya, pabrik ini berada di Jalan Pulau Sumatera, Kawasan Industri
Dumai (KID), Kelurahan Pelintung, Dumai 28816 Riau-Indonesia. Kegiatan
Magang ini dilaksanakan pada bagian human resources and general affairs

(HRGA). Berikut lokasi Magang yang dapat dilihat pada gambar di bawah ini.
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Gambar 1.1 Maps Location PT Wilmar Nabati Dumai

Sumber: Maps, 2026
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