BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Pemikiran Praktik Kerja Lapangan

Pada era globalisasi saat ini, dunia kerja membutuhkan individu yang
memiliki keterampilan, kreativitas, dan pengalaman. Di samping itu, perusahaan
juga memerlukan karyawan yang mampu bekerja sama secara efektif guna
mencapai tujuan yang telah ditetapkan secara optimal. Kolaborasi tersebut menjadi
salah satu faktor penting bagi setiap organisasi, baik yang bergerak di sektor
pemerintahan maupun swasta. Perkembangan zaman ini semakin menuntut
tersedianya sumber daya manusia yang kompeten dan berkualitas. Bagi perusahaan,
keberadaan karyawan yang berkualitas merupakan unsur penting dalam
mewujudkan tujuan organisasi. Oleh sebab itu, setiap individu dituntut untuk terus
mengembangkan kualitas diri agar mampu bersaing dan beradaptasi dengan
perkembangan zaman. Bagi perusahaan, sumber daya manusia yang berkualitas
merupakan aset utama dalam menjalankan kegiatan operasional. Semakin banyak
sumber daya manusia yang kompeten dimiliki, maka semakin baik pula kinerja
perusahaan dalam mencapai tujuan bisnisnya.

Sebagai calon tenaga kerja, mahasiswa perlu memiliki keterampilan dan
keahlian yang memadai sesuai dengan bidangnya agar mampu bersaing di dunia
kerja yang memiliki peluang kerja terbatas serta tingkat persaingan yang semakin
tinggi. Pengembangan kompetensi tersebut dapat diperoleh mahasiswa melalui
proses pembelajaran yang dilaksanakan di perguruan tinggi. Oleh karena itu,
Politeknik Negeri Bengkalis, Jurusan Administrasi Niaga, Program Studi Akuntansi
Keuangan Publik, berupaya mempersiapkan mahasiswanya agar mampu bersaing
di era global dengan membekali pengetahuan dan keterampilan yang relevan
sebagai bekal dalam menghadapi perkembangan globalisasi.

Praktik Kerja Lapangan (PKL) merupakan serangkaian kegiatan yang
meliputi pemahaman terhadap konsep dan teori keilmuan yang diterapkan secara

langsung sesuai dengan profesi pada bidang studi yang ditempuh. Tujuan



pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan adalah untuk meningkatkan pengetahuan,
keterampilan, dan wawasan mahasiswa. Pengalaman tersebut menjadi bekal yang
penting bagi setiap mahasiswa dalam mempersiapkan diri memasuki dunia kerja
setelah menyelesaikan pendidikan, karena teori yang diperoleh selama perkuliahan
tidak selalu sesuai dengan kondisi nyata di lapangan. Melalui Praktik Kerja
Lapangan, mahasiswa memiliki kesempatan untuk berinteraksi secara langsung
dengan dunia industri maupun instansi sehingga mampu menghubungkan teori
yang dipelajari dengan praktik secara nyata. Dengan adanya program Praktik Kerja
Lapangan ini, diharapkan mahasiswa, masyarakat, serta pihak-pihak yang
berkepentingan dapat mengamati secara langsung objek, perkembangan teknologi,
dan ilmu pengetahuan yang diterapkan di perusahaan sehingga dapat menambah
pengalaman dan memperkaya pengetahuan kurikuler yang diperoleh mahasiswa
selama menempuh pendidikan di Politeknik Negeri Bengkalis. Secara keseluruhan,
Praktik Kerja Lapangan merupakan kesempatan bagi mahasiswa untuk melatih
kemampuan serta memperoleh pengalaman secara langsung di dunia industri
maupun dunia usaha.

Tujuan utama pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan (PKL) adalah
memberikan kesempatan kepada mahasiswa untuk memahami serta menerapkan
konsep-konsep yang telah dipelajari sesuai dengan bidang keilmuannya. Selain itu,
Praktik Kerja Lapangan juga bertujuan agar mahasiswa dapat mengenal berbagai
profesi dan lingkungan kerja yang relevan dengan program studi yang ditempuh.
Praktik Kerja Lapangan merupakan salah satu persyaratan yang wajib dipenuhi oleh
mahasiswa Program Studi Sarjana Terapan Akuntansi Keuangan Publik Politeknik
Negeri Bengkalis. Setelah menyelesaikan Praktik Kerja Lapangan (PKL),
mahasiswa diwajibkan menyusun laporan sebagai dokumentasi atas seluruh
kegiatan yang telah dilaksanakan selama kurang lebih lima bulan. Laporan tersebut
tidak hanya menjadi bukti pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan, tetapi juga dapat
dijadikan sebagai bekal pengalaman dan referensi dalam memasuki dunia kerja
setelah lulus. Berdasarkan uraian tersebut dan setelah melalui proses pencarian
tempat Praktik Kerja Lapangan, penulis memperoleh kesempatan untuk merasakan

secara langsung dunia kerja dengan melaksanakan Praktik Kerja Lapangan (PKL)



di PT Perusahaan Listrik Negara (Persero) Unit Layanan Pelanggan (ULP)
Bengkalis selama kurang lebih lima bulan. Selama melaksanakan Praktik Kerja

Lapangan, penulis ditempatkan pada bidang Transaksi Energi.

1.2 Tujuan dan Manfaat Praktik Kerja Lapangan
Secara umum, tujuan Praktik Kerja Lapangan (PKL) adalah sebagai

rangkaian kegiatan yang mencakup pemahaman terhadap teori dan konsep ilmu

pengetahuan yang diterapkan dalam pelaksanaan pekerjaan sesuai dengan profesi
pada bidang studi. Praktik Kerja Lapangan merupakan salah satu kegiatan yang
wajib diikuti oleh mahasiswa Politeknik Negeri Bengkalis sebagai bagian dari
penyelesaian studi. Untuk memperoleh hasil yang diharapkan, perlu diketahui
tujuan dan manfaat dari pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan (PKL) tersebut.

Sebagai Berikut:

1.2.1 Tujuan Kerja Praktik
Berdasarkan latar belakang pelaksanaan PKL di atas, tujuan dari PKL adalah

sebagai Berikut:

1 Memberi kesempatan kepada mahasiswa untuk mengaplikasikan
teori/konsep ilmu pengetahuan sesuai program studinya.

2 Memberi kesempatan kepada mahasiswa untuk memperoleh pengalaman
praktis sesuai dengan pengetahuan dan keterampilan program studinya.

3 Memberi kesempatan kepada mahasiswa untuk menganalisis, mengkaji
teori/konsep dengan kenyataan kegiatan penerapan ilmu pengetahuan dan
keterampilan di suatu organisasi perusahaan.

4 Menguji kemampuan mahasiswa Politeknik Negeri Bengkalis (sesuai
program studi terkait) dalam pengetahuan, keterampilan dan kemampuan
attitude/perilaku mahasiswa dalam bekerja.

5 Mendapat umpan balik dari dunia usaha mengenai kemampuan mahasiswa
dan kebutuhan dunia usaha guna pengembangan kurikulum dan proses

pembelajaran bagi Politeknik Negeri Bengkalis



1.2.2 Manfaat Kerja Praktik

Dalam pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan (PKL), diharapkan mahasiswa

dapat memperoleh hasil yang optimal serta memberikan manfaat yang berarti bagi

diri sendiri, perguruan tinggi, maupun instansi atau perusahaan tempat

dilaksanakannya Praktik Kerja Lapangan. Adapun manfaat pelaksanaan Praktik

Kerja Lapangan (PKL) adalah sebagai berikut:

1 Bagi Mahasiswa

a

Mahasiswa mendapat kesempatan untuk menerapkan ilmu pengetahuan
teori/konsep dalam dunia pekerjaan secara nyata.

Mahasiswa memiliki kesempatan untuk belajar dan terjun langsung
dalam dunia pekerjaan.

Mahasiswa mendapatkan ilmu baru dan pengalaman seperti
kedisiplinan dalam bekerja dan mempersiapkan diri untuk memasuki

dunia kerja.

2 Bagi Politeknik Negeri Bengkalis

a

Politeknik Negeri Bengkalis memperoleh umpan balik dari
organisasi/perusahaan terhadap kemampuan mahasiswa yang
mengikuti kerja praktik (KP) di dunia pekerjaannya.

Politeknik Negeri Bengkalis memperoleh umpan balik dari dunia

pekerjaan guna pengembangan kurikulum dan proses pembelajaran.

3 Bagi perusahaan

a

Dapat berkontribusi dalam menyelesaikan pekerjaan secara tepat waktu
sehingga mengurangi beban kerja karyawan.

Mendukung tanggung jawab sosial perusahaan dengan memberikan
kesempatan kepada mahasiswa untuk melakukan Kerja Praktik (KP).
Membangun hubungan yang teratur, sehat, dan dinamis antara instansi
dan lembaga perguruan tinggi, serta memperkuat kerjasama yang saling

menguntungkan dan bermanfaat.

1.2.3 Waktu Pelaksanaan Kerja Praktik

Kegiatan Praktik Kerja Lapangan (PKL) ini dilaksanakan di PT Perusahaan

Listrik Negara (Persero) Unit Layanan Pelanggan (ULP) Bengkalis dengan jangka



waktu pelaksanaan selama kurang lebih 5 (lima) bulan, terhitung mulai tanggal 02
Februari 2026 sampai dengan 30 Juni 2026. Adapun waktu pelaksanaan Praktik
Kerja Lapangan disajikan pada Gambar 1.1 berikut:

Tabel 1.1 Waktu Pelaksanaan Kerja Praktik

No Kegiatan Bulan
1 | Pengajuan Tempat PKL
2 | Balasan Surat
3 | Persiapan dan Pembekalan PKL
4 | Pelaksanaan PKL
5 | Pembuatan Laporan PKL
6 | Sidang PKL

Sumber: Data Olahan 2026

Tabel 1.2 Jadwal Jam Kerja PT PLN ULP Bengkalis

No Hari Masuk Istirahat Pulang
1 Senin 07.30 WIB 12.00 - 13.00 WIB 16.30 WIB
2 Selasa 07.30 WIB 12.00 - 13.00 WIB 16.30 WIB
3 Rabu 07.30 WIB 12.00 - 13.00 WIB 16.30 WIB
4 Kamis 07.30 WIB 12.00 - 13.00 WIB 16.30 WIB
5 Jumat 07.30 WIB 11.00 - 14.00 WIB 17.00 WIB
6 Sabtu 07.30 WIB 12.00 - 13.00 WIB 16.30 WIB

Sumber: Data Olahan 2026
1.3 Lokasi Kerja Praktik

Praktik Kerja Lapangan (PKL) dilaksanakan di PT Perusahaan Listrik Negara
(Persero) Unit Layanan Pelanggan (ULP) Bengkalis yang beralamat di J1. Antara,
Wonosari, Kecamatan Bengkalis, Kabupaten Bengkalis, Riau 28711. Lokasi
pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan disajikan pada Gambar 1.1 yang menunjukkan

lokasi Kantor PT PLN ULP Bengkalis.

— L @, o

Gambar 1.1 Lokasi PT PLN ULP Bengkalis
Sumber: Google Maps
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