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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Pemikiran Magang 

Kerja Praktek (KP) merupakan salah satu mata kuliah wajib yang harus 

dilaksanakan oleh setiap mahasiswa Politeknik Negeri Bengkalis sebagai bentuk 

penerapan ilmu yang telah diperoleh selama perkuliahan. Melalui kegiatan ini, 

mahasiswa diharapkan mampu mengembangkan kemampuan dalam menerapkan 

pengetahuan teoritis ke dalam praktik nyata di dunia kerja, memahami 

permasalahan yang terjadi di lingkungan industri, serta meningkatkan keterampilan 

sesuai dengan bidang studi. Dalam dunia kerja, mahasiswa tidak hanya dituntut 

memahami teori, tetapi juga mampu menyesuaikan diri, menganalisis masalah, dan 

memberikan solusi secara langsung. PT Dayamitra Telekomunikasi Tbk RO 

Sumbagteng Pekanbaru dipilih sebagai tempat pelaksanaan Kerja Praktek karena 

merupakan perusahaan yang bergerak di bidang penyediaan infrastruktur 

telekomunikasi yang berperan dalam mendukung layanan komunikasi di Indonesia. 

Seiring dengan perkembangan teknologi digital, perusahaan ini memanfaatkan 

berbagai sistem informasi untuk menunjang kegiatan operasional dan pengelolaan 

infrastruktur secara efektif dan efisien. 

Ruang lingkup kegiatan perusahaan yang meliputi pengelolaan aset 

telekomunikasi, monitoring operasional jaringan, pemeliharaan infrastruktur, serta 

pengolahan data operasional memberikan peluang bagi penulis untuk mempelajari 

penerapan teknologi informasi secara langsung di dunia industri. Dengan demikian, 

Kerja Praktek ini diharapkan dapat meningkatkan wawasan, keterampilan, serta 

pemahaman penulis mengenai implementasi teknologi informasi dalam 

mendukung operasional perusahaan telekomunikasi. 

Berdasarkan hasil observasi dan arahan pembimbing lapangan, PT Dayamitra 

Telekomunikasi Tbk membutuhkan pengembangan sistem informasi yang yang 

mampu memberikan notifikasi secara otomatis terkait periode masa sewa lahan
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yang digunakan untuk penempatan infrastruktur telekomunikasi. Sistem tersebut 

diperlukan untuk membantu proses monitoring masa berlaku sewa lahan agar 

perusahaan dapat mengetahui lebih awal kapan kontrak sewa akan berakhir, 

sehingga dapat dilakukan perpanjangan atau tindak lanjut yang diperlukan secara 

tepat waktu. Kebutuhan tersebut mencakup pengembangan sebuah sistem yang 

mampu memberikan notifikasi secara otomatis terkait periode masa sewa lahan 

yang digunakan untuk penempatan infrastruktur telekomunikasi. Sistem ini 

diperlukan agar informasi mengenai masa berlaku kontrak sewa dapat dipantau 

secara lebih terstruktur, akurat, dan tepat waktu oleh pihak perusahaan. Selain itu, 

sistem ini juga diharapkan dapat membantu proses monitoring data sewa lahan 

sehingga meminimalkan risiko keterlambatan perpanjangan kontrak serta 

meningkatkan efisiensi dalam pengelolaan data aset perusahaan. 

1.2 Tujuan Dan Manfaat Magang 

Tujuan dari pelaksanaan Kerja Praktek ini adalah sebagai berikut: 

1. Untuk menerapkan pengetahuan dan keterampilan yang telah diperoleh 

selama perkuliahan pada situasi nyata di dunia kerja, khususnya dalam 

bidang pengembangan sistem informasi berbasis mobile. 

2. Untuk membantu PT Dayamitra Telekomunikasi Tbk RO Sumbagteng 

Pekanbaru dalam mengoptimalkan pemantauan masa aktif kontrak aset 

melalui aplikasi mobile monitoring sewa lahan tower yang lebih praktis 

dan mudah diakses. 

3. Untuk mengembangkan sistem sinkronisasi data secara otomatis dan 

real-time dari spreadsheet perusahaan ke dalam aplikasi sistem, 

sehingga setiap pembaruan data dapat berjalan secara seketika. 

4. Untuk mengimplementasikan fitur autentikasi yang aman dan fleksibel 

menggunakan metode Single Sign-On (SSO) Google serta akun 

username/password standar bagi karyawan. 

5. Untuk membangun dashboard monitoring pada halaman utama aplikasi 

agar data operasional penting seperti total tower, kontrak sewa lahan 

yang berakhir dalam bulan ini, sewa lahan yang berakhir dalam tahun 

ini, serta status perpanjangan (renewal progress) dapat ditampilkan 
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secara ringkas dan informatif. 

6. Untuk mengembangkan sistem notifikasi pengingat otomatis (reminder) 

yang dikirimkan secara berkala, baik langsung melalui aplikasi (in-app 

notification) maupun ke Gmail perusahaan milik PIC manajemen sewa 

lahan guna mencegah keterlambatan perpanjangan kontrak. 

7. Untuk memperoleh pengalaman kerja secara langsung di lingkungan 

industri telekomunikasi serta meningkatkan pemahaman terhadap 

penerapan teknologi informasi dalam mendukung efisiensi manajemen 

aset perusahaan. 

Adapun manfaat dari pelaksanaan Kerja Praktek ini adalah sebagai berikut: 

1. Mendapatkan pengalaman langsung dalam dunia kerja, khususnya pada 

bidang teknologi informasi di lingkungan perusahaan minyak dan gas. 

2. Meningkatkan kemampuan teknis dalam mengembangkan aplikasi 

mobile, khususnya dalam mengimplementasikan sinkronisasi data 

secara real-time dari spreadsheet, serta penerapan sistem autentikasi 

keamanan melalui Single Sign-On (SSO) Google. 

3. Menambah pemahaman mengenai alur pengelolaan data aset 

operasional perusahaan, mulai dari perancangan antarmuka aplikasi, 

pembuatan dashboard monitoring (total tower dan tenggat waktu sewa), 

hingga implementasi sistem pengingat otomatis (reminder). 

4. Mengasah kemampuan analisis dan pemecahan masalah terhadap 

kendala teknis yang mungkin terjadi selama proses pengembangan, 

seperti manajemen sinkronisasi data agar berjalan real-time, konfigurasi 

trigger notifikasi via aplikasi dan email, serta pengujian logika filter 

data operasional. 

5. Membantu perusahaan dalam memberikan solusi digital yang dapat 

menghilangkan proses pengecekan data secara manual, sehingga 

pemantauan masa sewa lahan dan manajemen aset menjadi jauh lebih 

proaktif, akurat, dan terhindar dari risiko keterlambatan kontrak. 

6. Meningkatkan kesiapan penulis dalam menghadapi dunia kerja melalui 

pengalaman praktik secara langsung, menjalin komunikasi dengan 
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pembimbing lapangan atau stakeholder terkait, serta beradaptasi 

terhadap prosedur kerja perusahaan. 

7. Menumbuhkan sikap profesional, tanggung jawab, kedisiplinan, 

kemampuan kerja sama, dan etika kerja yang baik saat berinteraksi 

maupun menyelesaikan proyek di lingkungan industri yang 

sesungguhnya. 

1.3 Luaran Proyek Magang 

Adapun luaran proyek magang yang dihasilkan adalah sebagai berikut: 

1. Aplikasi Mobile Monitoring Sewa Lahan PT Dayamitra 

Telekomunikasi Tbk RO Sumbagteng yang berfungsi sebagai alat 

pantau masa aktif kontrak aset secara real-time dan mudah diakses oleh 

karyawan maupun manajemen. 

2. Sistem Integrasi Basis Data via Spreadsheet yang memungkinkan setiap 

pembaruan atau penambahan data kontrak di spreadsheet ter-

sinkronisasi secara otomatis dan real-time ke dalam sistem aplikasi.. 

3. Sistem Notifikasi Pengingat (Reminder) otomatis yang berfungsi 

memberikan peringatan dini terkait masa sewa lahan yang akan habis, 

di mana notifikasi ini dikirimkan langsung melalui aplikasi (in-app) 

serta ke Gmail perusahaan atau PIC manajemen sewa lahan. 

4. Dashboard Monitoring Operasional pada halaman utama aplikasi yang 

menampilkan rekapitulasi data penting secara visual, seperti total 

keseluruhan tower, jumlah kontrak lahan yang berakhir pada bulan dan 

tahun ini, fitur filter data, serta status progres perpanjangan  

5. Sistem Autentikasi Keamanan terintegrasi yang memungkinkan 

pengguna untuk melakukan login secara praktis dan aman menggunakan 

Single Sign-On (SSO) Google maupun menggunakan kredensial 

username dan password standar. 

6. Dokumentasi sistem dan hasil pekerjaan yang dapat digunakan sebagai 

referensi perusahaan dalam pengelolaan dan pengembangan sistem 

selanjutnya.  
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BAB II  

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

2.1 Sejarah Singkat PT Dayamitra Telekomunikasi Tbk 

PT Dayamitra Telekomunikasi atau disingkat Mitratel, merupakan anak 

perusahaan PT. Telekomunikasi Indonesia, Tbk yang bergerak di bidang 

infrastruktur telekomunikasi. Didirikan pada 18 Oktober 1995 yang pada awalnya 

diberi nama PT. Dayamitra Malindo merupakan mitra KSO Telkom untuk 

menyelenggarakan kegiatan telekomunikasi di wilayah Kalimantan. Pada tanggal 

28 Agustus 1997 berganti nama menjadi PT. Dayamitra Telekomunikasi setelah 

saham yang dimiliki PT. Telkom Malaysia dibeli oleh Cable & Wireless, Plc. PT 

Dayamitra Telekomunikasi (Mitratel) resmi menjadi milik Telkom Indonesia sejak 

14 Desember 2004 setelah seluruh sahamnya diakuisisi (MTower-Mitratel 2026a). 

Seiring perkembangan industri telekomunikasi nasional, perusahaan memperluas 

fokus bisnisnya menjadi penyedia menara telekomunikasi independen, 

pembangunan infrastruktur jaringan, dan penyediaan solusi digital pendukung 

konektivitas di Indonesia (MTower-Mitratel 2026a). 

 

Gambar 2. 1 Logo Perusahaan 

Perkembangan Mitratel semakin signifikan setelah diakuisisi sepenuhnya 

oleh PT Telkom Indonesia (Persero) Tbk dan ditetapkan sebagai bagian strategis 

dari ekosistem TelkomGroup. Sejak 2007, Mitratel berfokus pada bisnis tower 

leasing, termasuk layanan built-to-suit, colocation, dan pengelolaan infrastruktur 

telekomunikasi. Transformasi bisnis ini menjadikan Mitratel sebagai salah satu 

perusahaan penyedia menara telekomunikasi terbesar di Indonesia. Hingga tahun 

2025, Mitratel mengelola lebih dari 40.000 menara telekomunikasi dan puluhan 
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ribu kilometer jaringan fiber optic yang mendukung kebutuhan operator seluler di 

seluruh Indonesia (PT Dayamitra Telekomunikasi Tbk 2026). 

Dalam mendukung operasional nasional yang semakin luas, Mitratel 

membentuk beberapa kantor regional guna meningkatkan efektivitas pengelolaan 

aset dan pelayanan operasional di berbagai wilayah. Salah satu kantor regional 

tersebut adalah Regional Office (RO) Sumbagteng, yang mencakup wilayah 

operasional Sumatra Bagian Tengah seperti Provinsi Riau, Sumatra Barat, 

Kepulauan Riau (Kepri), dan sekitarnya. Pembentukan regional office ini bertujuan 

untuk mempercepat koordinasi operasional, pemeliharaan infrastruktur, 

pengelolaan proyek, serta penguatan hubungan bisnis dengan pelanggan di wilayah 

regional (PT Dayamitra Telekomunikasi Tbk 2026). 

RO Sumbagteng berlokasi di Gedung Graha Merah Putih, Jalan Jenderal 

Sudirman No. 199, Pekanbaru, Riau. Kantor ini memiliki peran penting sebagai 

pusat koordinasi pengelolaan infrastruktur telekomunikasi Mitratel di kawasan 

Sumatra bagian tengah, termasuk monitoring operasional jaringan, pengelolaan aset 

menara, dukungan teknis, dan implementasi proyek strategis perusahaan. Hingga 

2025–2026, RO Sumbagteng terus berkontribusi dalam mendukung visi Mitratel 

untuk menjadi penyedia infrastruktur digital terdepan di Asia Tenggara melalui 

layanan yang andal, efisien, dan berkelanjutan (PT Dayamitra Telekomunikasi Tbk 

2026). 

2.2 Visi Dan Misi PT Dayamitra Telekomunikasi Tbk 

Adapun visi dan misi PT Dayamitra Telekomunikasi Tbk adalah sebagai 

berikut: (PT Dayamitra Telekomunikasi Tbk 2026) 

2.2.1 Visi 

“Menjadi Next-Gen Towerco terdepan di Asia Pasifik dengan menciptakan 

nilai berkelanjutan melalui penyediaan infrastruktur digital yang adaptif, andal, dan 

siap menghadapi tantangan masa depan.”. 

2.2.2 Misi 

1. Menjadi mitra strategis bagi pelanggan dalam menghadirkan solusi 

infrastruktur digital yang inovatif. 
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2. Memanfaatkan kapabilitas digital untuk mempercepat pertumbuhan, 

meningkatkan keunggulan operasional, serta pengembangan potensi talenta 

digital. 

3. Memberikan nilai maksimal bagi seluruh pemangku kepentingan melalui 

penyediaan layanan unggul dengan struktur biaya yang kompetitif. 

4. Menciptakan dampak berkelanjutan bagi masyarakat dan bangsa. 

2.3 Struktur Organisasi  

 
Gambar 2. 2 Struktur Organisasi 
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2.4 Ruang Lingkup PT Dayamitra Telekomunikasi Tbk 

PT Dayamitra Telekomunikasi Tbk, atau yang lebih dikenal sebagai Mitratel, 

merupakan anak perusahaan dari PT Telkom Indonesia (Persero) Tbk yang fokus 

bergerak di bidang penyediaan serta pengelolaan infrastruktur telekomunikasi. 

Kegiatan usaha utama perusahaan ini mencakup penyediaan jasa menara 

telekomunikasi, instalasi jaringan, konstruksi sentral telekomunikasi, serta aktivitas 

operasional telekomunikasi baik dengan kabel maupun tanpa kabel. Sejak 

memantapkan posisinya di bisnis menara pada tahun 2008, Mitratel terus 

bertransformasi untuk menjadi penyedia infrastruktur digital yang andal guna 

mendukung operasional jaringan di berbagai wilayah Indonesia (PT Dayamitra 

Telekomunikasi Tbk 2024). 

Ruang lingkup portofolio layanan utama Mitratel berpusat pada jasa tower 

rental pada menara telekomunikasi berupa Micro BTS baik Indoor maupun 

Outdoor Solution sesuai request customer, dan jasa tower rental pada menara 

telekomunikasi dengan pola membangun tower baru sesuai request customer 

(MTower-Mitratel 2026). Sebagai salah satu operator menara telekomunikasi 

terbesar di Indonesia, Mitratel mengelola lebih dari 40.000 menara yang tersebar di 

seluruh penjuru negeri. Seluruh operator seluler utama di Indonesia telah menjadi 

penyewa (tenant) aktif yang menempatkan perangkat Base Transceiver Station 

(BTS) mereka pada fasilitas infrastruktur yang disediakan oleh Mitratel (PT 

Dayamitra Telekomunikasi Tbk 2026).  

Dalam pelaksanaan operasional sehari-hari, RO Sumbagteng juga memiliki 

ruang lingkup kerja pada aspek administratif dan teknis, seperti pengelolaan data 

aset, dokumentasi proyek, pengarsipan dokumen operasional, pemantauan vendor 

atau mitra kerja lapangan, hingga penyusunan laporan progres pekerjaan kepada 

kantor pusat. Selain itu, RO Sumbagteng turut mendukung strategi perusahaan 

dalam ekspansi infrastruktur digital dan transformasi bisnis menuju penyedia 

layanan infrastruktur digital terdepan di Asia Tenggara (PT Dayamitra 

Telekomunikasi Tbk 2025). 
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BAB III  

BIDANG PEKERJAAN SELAMA KERJA PRAKTEK 

3.1 Spesifikasi Tugas Dilaksanakan 

Kerja Praktik (KP) dilaksanakan mulai tanggal 3 Maret 2026 sampai dengan 

30 Juni 2026 di PT Dayamitra Telekomunikasi Tbk Regional Office (RO) 

Sumbagteng, Pekanbaru. Selama pelaksanaan kerja praktik tersebut, penulis 

ditempatkan pada Divisi Aset. Tugas yang dilaksanakan meliputi verifikasi dan 

validasi dokumen sewa lahan site melalui sistem internal perusahaan seperti Oneflux 

dan FTP, pengarsipan dokumen dari bentuk hardcopy ke softcopy, serta pengelolaan 

dan pembaruan data administrasi ke dalam spreadsheet sebagai media pemantauan 

progres pekerjaan. Selain itu, penulis juga melakukan pengecekan dokumen legalitas 

seperti IMB tower, BAS (Berita Acara Survei), dan BAN (Berita Acara Negosiasi), 

serta membantu proses resubmit data ERFI ke sistem LMS apabila terdapat revisi 

atau penolakan dokumen. 

Selain tugas operasional tersebut, pada akhir masa magang penulis juga 

mengembangkan sebuah aplikasi pemantauan masa sewa lahan sebagai bentuk 

kontribusi terhadap perusahaan. Aplikasi ini dirancang untuk membantu pemantauan 

masa berlaku sewa lahan pada setiap site secara lebih efektif melalui integrasi data 

spreadsheet. Sistem yang dikembangkan mampu menampilkan data site, memantau 

status masa sewa, serta mengirimkan notifikasi otomatis ketika masa sewa lahan 

mendekati batas akhir, sehingga dapat membantu tim aset dalam melakukan tindakan 

preventif guna menghindari keterlambatan proses perpanjangan kontrak lahan. 

3.2 Verifikasi dan Validasi Dokumen Sewa Lahan 

Penulis melakukan pengecekan dan verifikasi dokumen sewa lahan site milik 

Telkomsel dan perusahaan lain melalui sistem internal perusahaan seperti Oneflux 

dan FTP. Kegiatan ini bertujuan untuk memastikan kelengkapan, kesesuaian, serta 

validitas dokumen agar data yang tersimpan tetap akurat dan terbaru. 
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Gambar 3. 1 Verifikasi Data Sewa Lahan 

3.3 Pengarsipan Dokumen Digital 

Penulis bertugas mengubah dokumen fisik (hardcopy) menjadi dokumen 

digital (softcopy) menggunakan scanner, kemudian mengunggah hasil scan ke 

server FTP perusahaan. Pengarsipan ini bertujuan untuk mempermudah 

penyimpanan, pencarian, serta pengelolaan dokumen secara terstruktur. 

 

Gambar 3. 2 Scan Dokumen 

3.4 Penginputan Data Operasional (Height Collo dan Tegangan Daya) 

Melakukan penginputan data administrasi teknis berupa Height Collo XLS ke 

dalam spreadsheet berdasarkan dokumen Request for Approval (RFA). Tugas ini 

juga mencakup pengecekan silang (crosscheck) terhadap angka tegangan daya 

listrik PLN pada dokumen Berita Acara Survey (BAS) untuk memastikan 

kesesuaiannya dengan standar yang berlaku. 
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Gambar 3. 3 Input Data Operasional 

3.5 Verifikasi Dokumen dan Pengarsipan Berita Acara Negosiasi 

Penulis melakukan pengecekan dokumen legalitas seperti IMB tower untuk 

memastikan dokumen masih aktif, sesuai standar, dan memenuhi persyaratan 

administrasi perusahaan dan melakukan proses pengarsipan terhadap dokumen 

Berita Acara Negosiasi (BAN). Setelah diarsipkan, data dari dokumen BAN 

tersebut direkapitulasi secara terstruktur ke dalam spreadsheet khusus pada bagian 

Tabel Control BAN. 

 

Gambar 3. 4 Verifikasi Dokumen BAN-1 

 

Gambar 3. 5 Verifikasi Dokumen BAN-2 

 

3.6 Pengelolaan dan Resubmit Data ERFI pada Sistem LMS 

Melakukan proses pengajuan ulang (resubmit) data ERFI ke dalam sistem 

LMS perusahaan yang merujuk pada data dari dokumen RFA. Tugas ini juga 

mewajibkan penulis untuk melakukan perbaikan atas data ERFI yang sebelumnya 

berstatus ditolak (reject), lalu memperbarui status progres pengerjaan tersebut di 

dalam spreadsheet. 
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Gambar 3. 6 Resubmit Data ERFI 

3.7 Kunjungan Lapangan (Site Visit) dan Pengawasan 

Penulis mengikuti kegiatan kunjungan lapangan ke gudang dan site untuk 

melakukan pengawasan kondisi site, termasuk proses penurunan combat dan 

pengecekan baterai site. Kegiatan ini memberikan pemahaman mengenai 

keterkaitan antara data administrasi dan kondisi aset di lapangan. 

 

Gambar 3. 7 Penurunan Combat 

 

Gambar 3. 8 Penurunan Baterai Site 

3.8 Diskusi Project 

Kegiatan diskusi bersama pembimbing lapangan ini bertujuan untuk 

mengidentifikasi dan membahas permasalahan yang ada di perusahaan yang bisa 

diangkat untuk dijadikan project akhir magang. Selanjutnya, kegiatan dilanjutkan 

dengan pembahasan awal mengenai gambaran umum serta spesifikasi fitur-fitur 

aplikasi yang nantinya akan dibangun sebagai solusi atas permasalahan tersebut. 
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Gambar 3. 9 Diskusi Project 

3.9 Pengembangan Aplikasi Mobile Monitoring Masa Sewa Lahan 

Sebagai tugas project akhir magang, berdasarkan hasil diskusi bersama 

pembimbing magang penulis merancang dan mengembangkan aplikasi monitoring 

masa sewa lahan berbasis digital yang terintegrasi dengan data spreadsheet 

perusahaan. Aplikasi ini dirancang untuk membantu memonitor masa berlaku sewa 

lahan setiap site secara otomatis. 

3.10 Presentasi Demo Aplikasi 

Penulis mempresentasikan demo aplikasi mobile monitoring sewa lahan 

kepada pembimbing lapangan di PT Dayamitra Telekomunikasi Tbk RO 

Sumbagteng. Pada kegiatan ini, penulis mendemonstrasikan alur kerja sistem 

secara langsung, meliputi login SSO Google, sinkronisasi data real-time dari 

spreadsheet, visualisasi dashboard, fitur penyaringan data, hingga simulasi 

notifikasi peringatan dini (early warning) via pop-up dan Gmail. Pembimbing 

lapangan memberikan tanggapan positif karena aplikasi ini terbukti mampu 

mengotomatisasi pengecekan kontrak manual secara praktis, serta dinilai sangat 

dibutuhkan dalam mencegah risiko keterlambatan perpanjangan masa sewa lahan. 

 

Gambar 3. 10 Prsentasi Demo Aplikasi 
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BAB IV  

SISTEM INFORMASI MONITORING DAN EARLY WARNING 

MASA SEWA LAHAN TOWER BERBASIS MOBILE 

TERINTEGRASI SPREADSHEET 

4.1 Metodologi 

Metodologi merupakan tahapan atau cara kerja yang digunakan dalam mencari 

solusi dan mengumpulkan data untuk pengembangan aplikasi mobile pada PT 

Dayamitra Telekomunikasi Tbk RO Sumbagteng. Pada kegiatan Kerja Praktek ini, 

metodologi yang digunakan berfokus pada dua pendekatan utama, yaitu observasi 

dan wawancara. Metode observasi dilakukan dengan mengamati secara langsung 

kendala proses pemantauan masa sewa lahan yang selama ini masih dilakukan secara 

manual menggunakan spreadsheet. Sementara itu, metode wawancara dilakukan 

melalui diskusi dan tanya jawab dengan pembimbing lapangan serta pihak 

manajemen untuk mengetahui spesifikasi kebutuhan aplikasi (Aisyah Sekar Sari, 

Nadia Aprisilia 2025). 

Sistem informasi yang dikembangkan berdasarkan hasil observasi dan 

wawancara tersebut mencakup beberapa bagian utama, yaitu monitoring masa sewa 

lahan dan notifikasi alert. Pengembangan sistem ini bertujuan untuk membantu 

perusahaan dalam mendigitalisasi proses pemantauan masa aktif kontrak, 

memberikan peringatan dini sebelum masa sewa lahan berakhir, serta menampilkan 

data operasional aset secara lebih ringkas, akurat, dan mudah dipahami guna 

mendukung pengambilan keputusan. 

4.1.1 Prosedur Pembuatan Sistem/Alat/Solusi 

Prosedur pembuatan aplikasi mobile monitoring sewa lahan pada PT 

Dayamitra Telekomunikasi Tbk RO Sumbagteng diawali dengan tahapan 

pengumpulan data dan analisis kebutuhan. Pengumpulan data dilakukan melalui 

observasi langsung terhadap kegiatan operasional perusahaan, khususnya untuk 

melihat kendala pemantauan masa kontrak sewa lahan tower yang selama ini masih 
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mengandalkan pengecekan spreadsheet secara manual dan berulang. Selain itu, 

dilakukan wawancara dengan pembimbing lapangan untuk mengidentifikasi 

kebutuhan mendesak terkait sistem pengingat otomatis. Berdasarkan hasil 

pengumpulan data tersebut, penulis menganalisis dan menetapkan spesifikasi fitur 

yang harus dibangun, meliputi sistem otentikasi Single Sign-On (SSO) Google, 

sinkronisasi data real-time, dashboard monitoring (berisi informasi total tower dan 

kedaluwarsa kontrak), fitur filter, serta notifikasi via aplikasi dan Gmail. 

Tahapan selanjutnya adalah proses perancangan sistem. Pada tahap ini, penulis 

menyusun alur kerja (workflow) yang berfokus pada mekanisme penarikan data 

secara langsung dari spreadsheet agar dapat tersinkronisasi ke dalam aplikasi tanpa 

perlu proses input manual. Perancangan ini juga mencakup pembuatan struktur 

antarmuka (User Interface) mobile yang disesuaikan dengan kebutuhan pengguna. 

Sistem dirancang sedemikian rupa agar tampilannya ringkas, responsif, informatif, 

dan mudah dioperasikan oleh karyawan maupun PIC manajemen sewa lahan saat 

memantau status kontrak aset. 

Setelah perancangan antarmuka dan alur kerja selesai, prosedur dilanjutkan ke 

tahap implementasi. Pada tahap ini, penulis melakukan penulisan kode program 

(coding) untuk mewujudkan rancangan menjadi sebuah aplikasi mobile yang utuh. 

Fokus utama dalam tahap implementasi adalah mengonfigurasi integrasi API untuk 

menghubungkan aplikasi dengan database spreadsheet perusahaan, serta 

membangun fungsi otomatisasi (trigger) yang bertugas memicu pengiriman 

notifikasi pengingat ketika masa sewa lahan hampir habis. Seluruh modul utama, 

mulai dari halaman login, dashboard rekapitulasi, modul pencarian, hingga layanan 

notifikasi dikembangkan pada tahap ini. 

Tahapan terakhir dalam prosedur ini adalah pengujian dan simulasi sistem. 

Pengujian dilakukan untuk memastikan seluruh fitur berjalan sesuai dengan 

parameter keberhasilan yang diharapkan. Pengecekan mencakup kelancaran proses 

login SSO, kecepatan dan keakuratan sinkronisasi data real-time, validasi fungsi 

filter, hingga pengujian keberhasilan pesan notifikasi yang masuk ke pop-up aplikasi 

maupun kotak masuk Gmail. Sebagai bentuk evaluasi akhir, aplikasi ini diinstal dan 

diuji coba pada perangkat mobile lokal dalam skala terbatas. Simulasi ini memastikan 
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bahwa seluruh purwarupa (prototype) aplikasi monitoring ini beroperasi dengan 

stabil dan dapat menjadi solusi digital yang siap digunakan jika kelak 

diimplementasikan secara resmi oleh perusahaan. 

4.1.2 Metodologi Pengumpulan Data 

Metode observasi dilakukan dengan mengamati secara langsung alur kerja dan 

kendala operasional yang dialami perusahaan terkait pemantauan aset tower. 

Observasi ini difokuskan pada proses pengecekan masa sewa lahan yang selama ini 

masih mengandalkan rekapan manual pada spreadsheet. Dari pengamatan langsung 

terhadap sampel data site lease (seperti ID Tower, nama pemilik lahan, tanggal 

kedaluwarsa kontrak, dan status progres perpanjangan), penulis mengidentifikasi 

adanya inefisiensi, ketiadaan sistem notifikasi peringatan dini, serta urgensi akan 

kebutuhan visualisasi rekapitulasi data pada dashboard. Melalui observasi ini, 

penulis dapat mengetahui secara pasti bagian-bagian operasional yang perlu 

diperbaiki dan diotomatisasi melalui pengembangan aplikasi. 

Metode wawancara dan diskusi dilakukan secara komprehensif bersama 

pembimbing lapangan serta pihak manajemen perusahaan. Diskusi ini bertujuan 

untuk menggali informasi lebih dalam mengenai spesifikasi kebutuhan aplikasi, 

seperti fitur filter pencarian, integrasi notifikasi pesan (alert) ke aplikasi dan Gmail, 

alur kerja sinkronisasi data real-time, hingga mekanisme otentikasi keamanan 

menggunakan Single Sign-On (SSO) Google. Hasil dari wawancara ini menjadi 

landasan utama bagi penulis dalam menentukan perancangan antarmuka (User 

Interface) dan membangun fungsi logis sistem yang sesuai dengan harapan 

perusahaan.  

4.1.3 Proses Perancangan 

Proses perancangan sistem dilakukan setelah kebutuhan sistem diperoleh dari 

hasil observasi dan diskusi bersama pembimbing lapangan. Perancangan dilakukan 

agar aplikasi yang dibangun memiliki alur kerja yang jelas, struktur integrasi data 

yang sesuai, serta tampilan antarmuka yang mudah digunakan oleh pengguna. 

Tahapan awal perancangan dimulai dari menentukan profil dan kebutuhan 

pengguna. Pengguna sistem ini difokuskan pada karyawan atau PIC manajemen sewa 

lahan. Pengguna membutuhkan akses informasi yang cepat untuk memantau status 
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kontrak lahan serta mendapatkan peringatan dini. Tahapan berikutnya adalah 

merancang struktur halaman aplikasi. Aplikasi dirancang memiliki halaman 

otentikasi (login menggunakan SSO Google atau username/password), halaman 

dashboard monitoring utama, fitur pencarian dan filter data, serta layanan notifikasi. 

Pada modul integrasi data, perancangan dilakukan dengan membuat alur 

sinkronisasi secara otomatis dan real-time. Sistem dirancang agar dapat membaca 

dan menarik data langsung dari spreadsheet perusahaan. Dengan alur ini, setiap 

pembaruan data kontrak pada spreadsheet akan langsung ter-sinkronisasi ke dalam 

sistem aplikasi tanpa perlu melakukan input ulang secara manual. 

Pada modul dashboard dan notifikasi, sistem dirancang untuk menampilkan 

rekapitulasi data krusial dalam bentuk kartu informasi visual, seperti Total Tower, 

Sewa Lahan Berakhir Bulan Ini, dan Sewa Lahan Berakhir Tahun Ini. Selain itu, 

sistem dirancang memiliki logika pengecekan waktu untuk memvalidasi sisa hari 

kontrak dan secara otomatis mengirimkan pengingat (reminder) melalui pesan pop-

up di aplikasi serta email ke Gmail pengguna apabila tenggat waktu sewa lahan sudah 

semakin dekat. 

Secara umum, alur proses perancangan sistem dapat digambarkan sebagai 

berikut (Aisyah Sekar Sari, Nadia Aprisilia 2025): 

1. Identifikasi Kebutuhan 

2. Pengumpulan Data 

3. Analisis Fitur 

4. Perancangan Alur 

5. Perancangan Antarmuka 

6. Implementasi Sistem 

7. Pengujian Sistem dan Simulasi merupakan menjalankan aplikasi pada 

perangkat mobile lokal untuk pengujian tahap akhir sebagai simulasi, 

mengingat sistem ini sebatas pada tahap pengembangan dan belum 

diimplementasikan secara resmi untuk operasional seluruh perusahaan. 
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4.1.4 Tahapan dan Jadwal Pelaksanaan 

Pelaksanaan pengembangan aplikasi mobile monitoring sewa lahan pada PT 

Dayamitra Telekomunikasi Tbk RO Sumbagteng dilakukan selama masa Kerja 

Praktek, yaitu mulai tanggal 2 Maret 2026 sampai dengan 30 Juni 2026. Kegiatan 

dilakukan secara bertahap mulai dari tahap pengenalan lingkungan kerja, analisis 

kebutuhan, perancangan, pengembangan sistem, evaluasi sistem, pengujian, hingga 

penyusunan laporan akhir. Berikut menunjukkan tahapan dan jadwal pelaksanaan 

kegiatan magang. 

Tabel 4. 1 Tahap Pelaksanaan Magang 

No Tahapan Kegiatan 
Maret April Mei Juni 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1 Pengenalan 

Lingkungan Kerja 

                

2 Analisis Kebutuhan                 

3 Perancangan / Design 

Sistem 

                

4 Implementasi Backend                 

5 Implementasi Frontend                 

6 Maintenance / Evaluasi                 

7 Penyusunan Laporan                 

 

4.2 Perancangan dan Implementasi 

Perancangan dan implementasi sistem merupakan bagian yang menjelaskan 

hasil pengembangan aplikasi mobile monitoring sewa lahan pada PT Dayamitra 

Telekomunikasi Tbk RO Sumbagteng. Sistem yang dikembangkan terdiri dari 

beberapa modul utama, yaitu modul autentikasi (Single Sign-On Google), modul 

integrasi dan sinkronisasi data secara real-time dari spreadsheet, modul dashboard 

monitoring beserta fitur filter pencarian data, serta modul notifikasi pengingat 

otomatis (alert) yang terintegrasi langsung pada aplikasi dan kotak masuk Gmail 

pengguna. 
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Gambar 4. 1 Alur Sistem 

Berikut adalah penjelasan singkat mengenai alur sistem berdasarkan flowchart 

pada Gambar 4.1 tersebut: 

1. Pada Tahap Autentikasi (Login), alur dimulai saat pengguna membuka 

aplikasi dan diarahkan ke Halaman Login. Pengguna harus memasukkan 

kredensial melalui Email & Password atau Login Google. Jika kredensial 

divalidasi benar oleh sistem, pengguna akan langsung masuk ke Halaman 

Dashboard. 

2. Pada Akses Fitur Utama (Dari Dashboard), di halaman dashboard 

pengguna dapat melihat data masa sewa lahan, pengguna memiliki empat 

pilihan alur interaksi: 

a. Pada  fitur filter data agar pengguna dapat menerapkan parameter 
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filter (seperti bulan, tahun, dan status) untuk menampilkan daftar site 

sewa lahan secara lebih spesifik. 

b. Pada fitur notifikasi pengguna dapat melihat rincian detail site serta 

informasi pemilik lahan yang masa sewa lahan akan habis. 

c. Pada fitur pengaturan & sinkronisasi pengguna (khususnya admin) 

dapat masuk ke menu konfigurasi untuk mengatur parameter API 

Backend, Spreadsheet, dan Email, kemudian menyimpannya ke dalam 

sistem. 

3. Pada Tahap Keluar Aplikasi (Logout), jika pengguna memilih opsi Keluar 

Aplikasi, sistem akan memunculkan dialog konfirmasi ("Yakin Keluar?"). 

Jika pengguna memilih "Ya", sistem akan mengakhiri sesi dan 

mengembalikan pengguna ke Halaman Login. Namun, jika memilih 

"Batal", pengguna akan dikembalikan ke Halaman Dashboard. 

4.2.1 Analisis Data 

Analisis data dilakukan untuk mengidentifikasi dan menentukan jenis 

informasi atau data yang dibutuhkan dalam proses pengembangan aplikasi mobile 

monitoring sewa lahan. Data yang digunakan dalam sistem ini bersumber dari hasil 

observasi, diskusi bersama pembimbing lapangan, dokumen spreadsheet operasional 

perusahaan, serta spesifikasi kebutuhan fitur yang telah ditetapkan. 

Pada pengembangan modul integrasi dan sinkronisasi, data yang dianalisis 

bersumber langsung dari spreadsheet perusahaan. Data tersebut meliputi ID Site, 

nama Site, nama pemilik lahan, tanggal awal kontrak, batas waktu sewa (expired 

date), sisa hari kontrak, dan status progres perpanjangan (renewal progress). Data ini 

dianalisis agar dapat ditarik sebagai basis data utama yang disinkronisasikan secara 

real-time ke dalam aplikasi tanpa memerlukan proses penginputan manual oleh 

pengguna. 

Pada pengembangan modul dashboard monitoring dan fitur filter, data yang 

dianalisis meliputi akumulasi total keseluruhan tower, rekapitulasi jumlah sewa lahan 

yang akan berakhir pada bulan berjalan, rekapitulasi untuk tahun berjalan, serta 

parameter penyaringan data (seperti filter berdasarkan bulan, tahun, dan status 
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kontrak). Analisis data ini bertujuan agar informasi aset perusahaan dapat disajikan 

secara ringkas, visual, dan mempermudah pengguna dalam melakukan pencarian 

data spesifik. 

Pada pengembangan modul notifikasi (alert), data yang digunakan mencakup 

parameter sisa jumlah hari menuju batas akhir kontrak, informasi detail site yang 

bersangkutan, serta alamat email dari PIC manajemen atau karyawan terkait. Data 

tersebut diperlukan agar sistem dapat membaca tenggat waktu secara otomatis dan 

memicu pengiriman pengingat (reminder) yang tepat waktu, baik melalui pesan pop-

up di dalam aplikasi maupun ke kotak masuk Gmail. 

Pada pengembangan modul autentikasi, data yang dikelola meliputi kredensial 

akun pengguna (username dan password) serta token autentikasi Single Sign-On 

(SSO) dari akun Google. Data ini digunakan untuk memastikan bahwa akses menuju 

aplikasi pemantauan tetap aman dan hanya dapat dibuka oleh pihak internal 

perusahaan yang memiliki wewenang. 

Berdasarkan hasil analisis data, aplikasi mobile yang dikembangkan harus 

mampu membaca, memproses, dan menyajikan data dari spreadsheet perusahaan 

secara real-time. Oleh karena itu, sistem dirancang dengan modul-modul yang saling 

terintegrasi agar pengguna operasional dapat memantau status aset secara proaktif, 

akurat, serta meminimalisir risiko keterlambatan perpanjangan kontrak. 

4.2.2 Rancangan Sistem/Alat/Solusi 

Rancangan pertama adalah Modul Autentikasi Pengguna. Modul ini dirancang 

sebagai gerbang keamanan utama aplikasi. Pengguna dapat masuk (login) ke dalam 

sistem menggunakan dua metode, yaitu melalui Single Sign-On (SSO) akun Google 

atau menggunakan kredensial username dan password standar. Rancangan ini 

memastikan fleksibilitas dan keamanan akses bagi karyawan. 

Rancangan kedua adalah Modul Integrasi dan Sinkronisasi Data. Aplikasi 

dirancang untuk tidak berdiri sendiri, melainkan terhubung langsung dengan 

spreadsheet operasional perusahaan. Sistem dibangun agar dapat membaca, menarik, 

dan memperbarui data secara real-time setiap kali ada perubahan pada spreadsheet, 

sehingga pengguna selalu melihat data kontrak yang paling mutakhir tanpa perlu 
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memuat ulang data secara manual. 

Rancangan ketiga adalah Modul Dashboard Monitoring dan Filter Pencarian. 

Halaman utama aplikasi dirancang untuk menyajikan informasi krusial secara visual. 

Dashboard memuat kartu informasi (cards) yang berisi "Total Tower", jumlah lahan 

"Exp. Bulan Ini", dan "Exp. Tahun Ini", serta daftar site lease beserta informasi sisa 

harinya. Modul ini juga dilengkapi fitur pencarian (search bar) dan fitur filter yang 

memungkinkan pengguna menyaring data berdasarkan bulan kedaluwarsa, tahun 

kedaluwarsa, status kontrak, maupun melihat lahan yang kontraknya berakhir pada 

hari tersebut. 

Rancangan keempat adalah Modul Notifikasi (Alert). Modul ini dirancang 

sebagai fungsi preventif untuk mencegah keterlambatan perpanjangan kontrak. 

Sistem memiliki algoritma pengecekan waktu yang akan memunculkan pesan 

peringatan berupa pop-up di dalam aplikasi (misalnya notifikasi informasi sisa waktu 

kontrak suatu site). Selain itu, sistem juga dirancang untuk secara otomatis 

mengirimkan email pengingat ke akun Gmail PIC manajemen sewa lahan.  

Berikut adalah gambar Use Case Diagram yang memetakan batasan sistem, 

hak akses pengguna, serta alur fungsionalitas aplikasi yang dikembangkan: 

 

Gambar 4. 2 Use Case 
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Berdasarkan gambar Use Case Diagram diatas, sistem ini memiliki dua aktor 

(pengguna) utama dengan batasan hak akses yang berbeda. Berikut adalah 

penjelasan singkatnya: 

a. Pimpinan 

Aktor ini dapat melakukan login ke sistem, memantau informasi 

dengan melihat data masa sewa lahan, menggunakan fitur pencarian dan 

filter data, serta keluar melalui logout ke sistem. 

b. Admin 

Aktor ini dapat melakukan login ke sistem, memantau informasi 

dengan melihat data masa sewa lahan, menggunakan fitur pencarian dan 

filter data, menerima notifikasi peringatan masa sewa lahan, mengelola 

pengaturan dan sinkronisasi api, serta keluar melalui logout ke system. 

4.2.3 Implementasi Sistem/Alat/Solusi 

Implementasi sistem dilakukan setelah proses perancangan antarmuka dan alur 

kerja selesai. Sistem dikembangkan menggunakan teknologi pengembangan aplikasi 

mobile, serta memanfaatkan API (seperti Google Sheets API) untuk integrasi 

database. Tools pendukung yang digunakan meliputi code editor, platform 

manajemen spreadsheet, layanan integrasi email (Gmail API/SMTP), dan alat 

pengujian aplikasi mobile. 

Implementasi modul autentikasi dilakukan dengan membangun halaman login 

yang aman bagi pengguna. Fitur ini diimplementasikan dengan mengintegrasikan 

layanan Single Sign-On (SSO) Google serta sistem autentikasi standar berbasis 

username dan password. Hal ini memastikan bahwa hanya karyawan dan PIC 

manajemen terkait yang memiliki wewenang yang dapat mengakses aplikasi. 
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Gambar 4. 3 Tampilan Login 
 

Gambar 4. 4 Tampilan Logout 

 

Implementasi dashboard monitoring dilakukan dengan membangun halaman 

utama yang menampilkan rekapitulasi data krusial secara visual. Data 

diimplementasikan dalam bentuk kartu informasi (cards) yang memuat Total Tower, 

jumlah sewa lahan yang berakhir (expired) bulan ini, dan yang berakhir tahun ini. 

Pada modul ini juga diimplementasikan fitur pencarian dan filter lanjutan, yang 

memudahkan pengguna untuk menyaring daftar site lease berdasarkan bulan 

kedaluwarsa, tahun kedaluwarsa, maupun status kontrak saat ini. 
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Gambar 4. 5 Tampilan Dashboard 

 

Gambar 4. 6 Tampilan Search & Filter 

Implementasi modul integrasi basis data dilakukan dengan menghubungkan 

aplikasi mobile langsung ke spreadsheet operasional perusahaan. Proses ini 

diimplementasikan sedemikian rupa agar aplikasi dapat menarik dan 

mensinkronisasikan data secara otomatis dan real-time. Dengan mekanisme ini, staf 

operasional cukup melakukan pembaruan data kontrak pada spreadsheet, dan 

perubahan tersebut akan langsung tampil di dalam aplikasi tanpa perlu mengubah 

kode program. 
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Gambar 4. 7 Tampilan Pengaturan & Sinkronisasi 

Implementasi modul notifikasi (alert) dilakukan dengan menyusun fungsi 

logika atau otomatisasi (trigger) yang bertugas melakukan pengecekan terhadap sisa 

batas waktu kontrak. Sistem diimplementasikan agar mampu secara otomatis 

memunculkan pesan peringatan berupa pop-up di dalam aplikasi, serta mengirimkan 

email pengingat (reminder) ke kotak masuk Gmail milik PIC manajemen sewa lahan 

apabila tenggat waktu perpanjangan sudah semakin dekat. 

 

Gambar 4. 8 Tampilan Notifikasi Alert 
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Implementasi tahap akhir difokuskan pada pengujian dan penginstalan aplikasi 

pada perangkat lokal (simulasi pada skala terbatas). Proses ini meliputi instalasi paket 

aplikasi pada perangkat mobile, konfigurasi environment, pengujian responsivitas 

integrasi API ke spreadsheet, serta validasi pengiriman email. Pada tahap ini juga 

dilakukan identifikasi dan perbaikan (bug fixing) terhadap kendala teknis yang 

muncul, sehingga seluruh fitur aplikasi dapat berjalan dengan stabil dan siap 

digunakan sebagai purwarupa (prototype) fungsional bagi perusahaan. 

Setelah sistem diimplementasikan, dilakukan pengujian bersama pembimbing 

lapangan. Pengujian dilakukan untuk memastikan fitur berjalan sesuai kebutuhan. 

Beberapa masukan dari pengguna digunakan sebagai dasar perbaikan, seperti 

penyesuaian tampilan, perbaikan error fitur, validasi input, pengaturan dokumen, dan 

penyesuaian konfigurasi saat sistem dijalankan di hosting production. 

4.2.4 Dampak Implementasi Sistem/Alat/Solusi 

Implementasi aplikasi mobile monitoring sewa lahan pada PT Dayamitra 

Telekomunikasi Tbk RO Sumbagteng memberikan beberapa dampak positif, baik 

bagi penulis, perusahaan, institusi pendidikan, maupun pemangku kepentingan. 

Bagi penulis, kegiatan ini memberikan pengalaman praktis secara langsung 

dalam mengembangkan aplikasi mobile yang terintegrasi untuk mendukung efisiensi 

operasional di lingkungan perusahaan. Penulis dapat memahami alur lengkap proses 

pengembangan sistem, mulai dari tahapan observasi permasalahan operasional, 

analisis kebutuhan, perancangan antarmuka, implementasi kode dan integrasi API, 

hingga pengujian purwarupa (prototype). Selain itu, penulis juga memperoleh 

pengalaman berharga dalam memecahkan berbagai kendala teknis, seperti 

sinkronisasi data spreadsheet agar berjalan real-time, penerapan keamanan Single 

Sign-On (SSO), serta pengaturan logika pengiriman notifikasi otomatis (trigger alert) 

via aplikasi dan email. 

Bagi perusahaan, aplikasi yang dikembangkan memberikan solusi yang sangat 

efektif, proaktif, dan terstruktur dalam pengelolaan data aset. Sistem ini berhasil 

meminimalisir inefisiensi akibat pengecekan masa kedaluwarsa kontrak secara 

manual menggunakan spreadsheet. Fitur dashboard monitoring dan filter pencarian 
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mempermudah staf dalam menyaring dan memantau status kontrak aset. Lebih lanjut, 

keberadaan sistem notifikasi peringatan dini sangat membantu perusahaan dalam 

mencegah risiko keterlambatan perpanjangan masa sewa lahan yang dapat 

berdampak pada operasional tower telekomunikasi. 

Bagi institusi pendidikan, kegiatan ini menjadi wujud nyata penerapan 

kolaborasi antara dunia akademik dan dunia industri telekomunikasi. Mahasiswa 

dapat langsung mempraktikkan keilmuan yang diperoleh selama masa perkuliahan 

untuk memecahkan masalah nyata. Di sisi lain, institusi pendidikan memperoleh 

gambaran terkini mengenai kompetensi apa saja yang paling dibutuhkan di dunia 

kerja, khususnya dalam bidang pengembangan perangkat lunak mobile dan integrasi 

basis data cloud. 

Bagi pemangku kepentingan, khususnya pihak manajemen area dan PIC 

manajemen sewa lahan, sistem ini memberikan kemudahan luar biasa dalam 

memperoleh ringkasan informasi operasional secara cepat dan visual melalui 

perangkat genggam. Pihak manajemen dapat melacak status progres perpanjangan 

(renewal progress) secara mandiri kapan saja, sehingga pengambilan keputusan 

terkait negosiasi dan kontrak perpanjangan dapat dilakukan lebih cepat, akurat, dan 

tepat waktu. 

Secara keseluruhan, pengembangan aplikasi mobile monitoring sewa lahan ini 

memberikan dampak positif yang signifikan dalam mendukung efisiensi tata kelola 

aset, pemantauan masa berlaku kontrak, dan penyediaan sistem peringatan dini di 

lingkungan PT Dayamitra Telekomunikasi Tbk. Sistem yang telah 

diimplementasikan sebagai purwarupa ini diharapkan dapat terus disempurnakan dan 

digunakan secara resmi untuk menunjang kegiatan operasional perusahaan di masa 

yang akan datang. 
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BAB V  

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan pelaksanaan Kerja Praktek dan hasil pengembangan sistem yang 

telah dilakukan di PT Dayamitra Telekomunikasi Tbk RO Sumbagteng, dapat ditarik 

beberapa kesimpulan utama. Proses pemantauan masa kontrak sewa lahan tower 

yang sebelumnya dilakukan secara manual menggunakan spreadsheet terbukti rentan 

terhadap inefisiensi dan memiliki risiko keterlambatan perpanjangan. Oleh karena 

itu, pengembangan Aplikasi Mobile Monitoring Sewa Lahan berhasil memberikan 

solusi digital yang lebih proaktif dan terstruktur. Aplikasi mobile yang dibangun telah 

terintegrasi secara langsung dengan spreadsheet operasional perusahaan, sehingga 

setiap perubahan data kontrak dapat tersinkronisasi secara otomatis dan real-time 

tanpa memerlukan penginputan ulang.  

Selain itu, modul notifikasi (alert) telah berhasil diimplementasikan sebagai 

sistem peringatan dini (early warning) yang terkirim melalui pesan pop-up di dalam 

aplikasi maupun secara langsung ke kotak masuk Gmail milik PIC manajemen 

terkait. Sistem ini juga memberikan kemudahan akses dan visualisasi data melalui 

dashboard monitoring yang memuat informasi rekapitulasi seperti Total Tower dan 

jumlah kontrak yang akan segera berakhir, serta didukung oleh otentikasi Single 

Sign-On (SSO) Google untuk menjamin keamanan akses penggunanya. Secara 

keseluruhan, aplikasi ini telah melalui tahap pengujian dan simulasi pada skala 

terbatas di perangkat lokal, membuktikan bahwa purwarupa sistem ini berfungsi 

dengan stabil dan siap menjadi landasan digitalisasi manajemen aset perusahaan di 

masa depan. 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil perancangan dan pembangunan aplikasi monitoring masa 

sewa lahan berbasis mobile ini, terdapat beberapa saran yang dapat diberikan untuk 

pengembangan aplikasi di masa mendatang. Pertama, mengingat aplikasi saat ini 

masih berstatus purwarupa (prototype) yang diuji pada skala terbatas, disarankan 
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agar PT Dayamitra Telekomunikasi Tbk dapat mengimplementasikan dan 

mendistribusikan aplikasi ini secara resmi ke lingkungan operasional (production) 

yang lebih luas. Hal ini bertujuan agar manfaat aplikasi dalam digitalisasi 

manajemen aset dapat dirasakan secara optimal oleh seluruh bagian terkait. 

Kedua, aplikasi dapat dikembangkan lebih lanjut dengan menambahkan 

fitur unggah dokumen (upload file) langsung dari perangkat mobile. Dengan 

penambahan fitur tersebut, dokumen legalitas operasional seperti Berita Acara 

Negosiasi (BAN), Berita Acara Survei (BAS), maupun Izin Mendirikan Bangunan 

(IMB) dapat langsung dilampirkan dan disimpan ke dalam sistem sesaat setelah 

proses perpanjangan sewa lahan selesai dilakukan di lapangan. 

Ketiga, dari sisi keamanan dan operasional teknis, diperlukan pemeliharaan 

(maintenance) secara berkala terhadap sistem otomasi aplikasi. Agar proses 

sinkronisasi API dari spreadsheet dan layanan email gateway (Gmail API/SMTP) 

tetap berjalan dengan lancar, perusahaan perlu melakukan pemeriksaan rutin 

terhadap token otentikasi dan struktur database untuk menghindari terjadinya error 

apabila terdapat pembaruan kebijakan dari pihak penyedia layanan Google. 

Keempat, bagi pihak institusi pendidikan, Politeknik Negeri Bengkalis 

diharapkan dapat terus mempertahankan serta memperkuat sinergi dengan dunia 

industri telekomunikasi. Penerapan kurikulum perkuliahan yang berfokus pada 

integrasi basis data cloud dan pengembangan perangkat lunak mobile terbukti 

sangat relevan dan secara nyata sangat dibutuhkan untuk menjawab tantangan 

operasional di dunia kerja saat ini. 
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LAMPIRAN 

Lampiran  1. Log Book Mingguan 
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Lampiran  2. Surat Keterangan (dari Perusahaan) 
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Lampiran  3. Form Penilaian dari Perusahaan 
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Lampiran  4. Scan Surat Penerimaan Magang 
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Lampiran  5. Surat Pengajuan Permohonan Magang 
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