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BAB I  

PENDAHULUAN 

 
1.1 Latar Belakang Pemikiran Kerja Praktik (KP) 

 

Kerja Praktik (KP) merupakan salah satu kegiatan akademik yang bertujuan 

untuk memberikan kesempatan kepada mahasiswa dalam menerapkan ilmu 

pengetahuan dan keterampilan yang telah diperoleh selama perkuliahan ke dalam 

dunia kerja. Melalui kegiatan Kerja Praktik, mahasiswa dapat memahami kondisi 

kerja yang sebenarnya, meningkatkan kemampuan teknis maupun nonteknis, serta 

memperoleh pengalaman yang dapat menjadi bekal dalam menghadapi dunia kerja 

setelah menyelesaikan pendidikan. Pengalaman yang diperoleh selama Kerja 

Praktik diharapkan mampu memperkecil kesenjangan antara teori yang dipelajari 

di bangku perkuliahan dengan praktik yang diterapkan di lingkungan kerja (Diana 

et al.2025). 

Program Studi Rekayasa Perangkat Lunak merupakan salah satu program 

studi di Politeknik Negeri Bengkalis yang berfokus pada pengembangan perangkat 

lunak, sistem informasi, teknologi web, basis data, serta berbagai teknologi 

pendukung lainnya. Untuk mendukung kompetensi lulusan agar memiliki 

kemampuan yang sesuai dengan kebutuhan dunia industri, mahasiswa diwajibkan 

melaksanakan Kerja Praktik sebagai salah satu syarat akademik. Kegiatan ini 

memberikan pengalaman langsung kepada mahasiswa dalam 

mengimplementasikan ilmu yang telah dipelajari sekaligus mengembangkan 

kemampuan dalam menyelesaikan permasalahan yang terdapat di lingkungan kerja. 

PT Prima Karya Sarana Sejahtera (PT. PKSS) Cabang Pekanbaru 

merupakan perusahaan yang bergerak di bidang penyediaan jasa alih daya 

(outsourcing), pengelolaan sumber daya manusia, rekrutmen, pelatihan, serta 

berbagai layanan pendukung operasional perusahaan. PT. PKSS bekerja sama 

dengan berbagai instansi dan perusahaan dalam menyediakan tenaga kerja 

profesional sesuai dengan kebutuhan masing-masing mitra. Selain menjalankan 

kegiatan operasional perusahaan, PT. PKSS Cabang Pekanbaru juga memberikan 

kesempatan kepada mahasiswa untuk melaksanakan Kerja Praktik sebagai bentuk 
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dukungan terhadap pengembangan kompetensi mahasiswa melalui pengalaman 

kerja secara langsung. 

Selama melaksanakan Kerja Praktik di PT. PKSS Cabang Pekanbaru, 

mahasiswa memperoleh kesempatan untuk memahami proses bisnis perusahaan, 

khususnya yang berkaitan dengan pengelolaan data, administrasi, dan pemanfaatan 

teknologi informasi dalam mendukung aktivitas operasional perusahaan. Melalui 

kegiatan tersebut, mahasiswa dapat mengidentifikasi kebutuhan sistem serta 

memberikan solusi yang sesuai dengan bidang Rekayasa Perangkat Lunak. 

Berdasarkan pelaksanaan Kerja Praktik di PT. Prima Karya Sarana 

Sejahtera (PKSS) Cabang Pekanbaru, penulis mengembangkan Sistem 

Pemberkasan Digital sebagai media komunikasi antara perusahaan dan kandidat. 

Sistem ini dirancang untuk membantu tim rekrutmen dalam mengotomatisasi 

proses pemberkasan sehingga penyampaian informasi kepada kandidat tidak lagi 

dilakukan secara manual satu per satu. Melalui sistem ini, penyampaian tautan 

pengisian data, permintaan kelengkapan dokumen administrasi, serta pemberian 

informasi terkait tahapan rekrutmen berikutnya. Selain itu, sistem ini dilengkapi 

dengan fitur pemantauan status pemberkasan sehingga tim rekrutmen dapat 

mengetahui perkembangan setiap kandidat secara lebih mudah dan terstruktur. 

Dengan diterapkannya sistem tersebut, proses pemberkasan menjadi lebih cepat, 

akurat, konsisten, serta mampu mengurangi beban pekerjaan administratif tim 

rekrutmen. Sistem ini juga diharapkan dapat meningkatkan efektivitas komunikasi 

dengan kandidat sekaligus mendukung proses administrasi rekrutmen yang lebih 

efisien di PT. PKSS Cabang Pekanbaru. 

 

1.2 Tujuan Dan Manfaat Kerja Praktik (KP) 

 

Secara umum, tujuan kerja praktik (KP) atau mgang merupakan salah satu 

kegiatan bagi mahasiswa Politeknik Negeri Bengkalis dalam menyelesaikan 

studinya. 

1.2.1 Tujuan Kerja Praktik 

Secara umum pelaksanaan Kerja Praktik bertujuan untuk: 



3  

1. Mengetahui spesifikasi pekerjaan yang terdapat di PT. Prima Karya Sarana 

Sejahtera. 

2. Melakukan pengamatan langsung terhadap kegiatan di lapangan yang 

berkaitan dengan teori yang telah dipelajari selama perkuliahan serta 

menerapkan pengetahuan akademis yang telah diperoleh. 

3. Mengaplikasikan ilmu yang telah dipelajari, baik teori maupun praktikum 

dalam pelaksanaan kerja praktik. 

4. Melatih dan mengembangkan sikap disiplin, kerja sama, serta tanggung 

jawab dalam menjalankan tugas yang diberikan. 

5. Mempersiapkan diri sebagai sumber daya manusia yang berkualitas dan 

siap menghadapi dunia kerja. 

1.2.2 Manfaat Kerja Praktik 

Adapun manfaat kerja praktik adalah sebagai berikut: 

1. Bagi perusahaan PT. prima Karya Sarana Sejahtera 

a. Dapat membantu pekerjaan operasional karyawan. 

b. Membantu mempersiapkan calon tenaga kerja yang berkompeten. 

2. Bagi Mahasiswa 

a. Melatih diri lebih disiplin dan meningkatkan kepercayaan diri dan 

melatih cara berkomunikasi yang baik dan benar. 

b. Meningkatkan kualitas diri sebelum memasuki dunia kerja. 

c. Memperoleh wawasan dan pengetahuan serta pengalaman mengenai 

dunia kerja yang sesungguhnya di PT. Prima Karya Sarana Sejahtera. 

3. Bagi Perguruan Tinggi 

a. Dapat menjalin hubungan kerja sama yang baik antara Perguruan 

Tinggi dengan PT. Prima Karya Sarana Sejahtera. 

b. Mempersiapkan lulusan yang mampu bersaing di dunia kerja. 

c. Menghasilkan Sumber Daya Manusia yang berkompeten dan 

rofessional. 
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1.3 Luaran Proyek Kerja Praktik 

Adapun ruang lingkup dalam pembuatan laporan ini adalah melakukan 

pembuatan website informasi dan pemberkasan kandidat yang mana terdapat dua 

user yaitu admin dan kandidat yang mana kandidat bisa mengupload berkas 

kedalam website tanpa perlu lagi mengirim manual ke whatsapp dan admin juga 

bisa melihat data kandidat dan progres persentase sudah berapa yang sudah di 

upload kandidat. 
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