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ABSTRAK

Kegiatan bongkar muat kapal kargo memiliki risiko kerja yang tinggi
karena melibatkan penggunaan alat bongkar muat, pergerakan muatan, serta
interaksi antara awak kapal dan tenaga kerja bongkar muat (TKBM). Kondisi
tersebut menuntut peran strategis perwira jaga dalam melakukan pengawasan
untuk mencegah terjadinya risiko kerja selama kegiatan operasional. Penelitian ini
bertujuan menganalisis peran strategis perwira jaga dalam upaya pencegahan
risiko kerja pada kegiatan bongkar muat kapal kargo di Pelabuhan SCN Kabil PT.
Garbantara Citra Perkasa Batam. Waktu penelitian dilaksanakan selama 1 bulan
di bulan Mei 2026. Metode yang digunakan adalah deskriptif kualitatif dengan
teknik pengumpulan data melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa perwira jaga berperan dalam melaksanakan safety
briefing, memeriksa kondisi palka dan peralatan bongkar muat, mengawasi
penggunaan alat pelindung diri (APD), memantau kondisi kapal, serta
berkoordinasi dengan pihak terkait selama kegiatan bongkar muat berlangsung.
Penelitian juga menemukan adanya hambatan berupa rendahnya kedisiplinan
sebagian pekerja dalam penggunaan APD, kondisi peralatan yang kurang layak,
dan lingkungan kerja yang berpotensi menimbulkan risiko. Oleh karena itu,
pengawasan yang konsisten dan koordinasi yang efektif menjadi faktor penting
dalam mendukung pencegahan risiko kerja selama kegiatan bongkar muat.
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ABSTRACT

Cargo ship loading and unloading operations entail high occupational risks
due to the use of handling equipment, cargo movement, and interactions between
the ship's crew and the stevedoring workforce. These conditions necessitate a
strategic role for the duty officer in supervising operations to prevent occupational
risks. This study aims to analyze the strategic role of the duty officer in preventing
occupational risks during cargo loading and unloading operations at the SCN
Kabil Port (PT. Garbantara Citra Perkasa, Batam). The study was conducted in
May 2026. A descriptive qualitative method was employed, utilizing data
collection techniques such as observation, interviews, and documentation. The
results indicate that the duty officer plays a role in conducting safety briefings,
inspecting the condition of cargo holds and handling equipment, supervising the
use of Personal Protective Equipment (PPE), monitoring the ship's condition, and
coordinating with relevant parties throughout the operation. The study also
identified obstacles, including poor worker discipline regarding PPE usage,
substandard equipment conditions, and a work environment that poses potential
risks. Therefore, consistent supervision and effective coordination are crucial
factors in preventing occupational risks during loading and unloading operations.

Keywords: Duty officer, occupational risk prevention, loading and unloading,
cargo ship



	ABSTRAK  

