BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Pemikiran Kerja Praktek

Dalam menghadapi era globalisasi seperti sekarang ini, dunia kerja
menuntut kehadiran calon tenaga kerja yang tidak hanya kompeten, tetapi juga
kreatif dan berpengalaman. Selain itu, kemampuan untuk bekerja sama secara
efektif juga menjadi aspek penting yang dibutuhkan oleh perusahaan, baik di sektor
pemerintah maupun swasta, guna mencapai tujuan secara maksimal. Seiring
perkembangan zaman, perusahaan semakin menginginkan sumber daya manusia
yang memiliki keterampilan dan kualitas tinggi, karena hal ini menjadi salah satu
faktor utama dalam pencapaian target perusahaan.

Dengan demikian, setiap individu dituntut untuk terus meningkatkan
kualitas diri agar mampu bersaing dan beradaptasi dalam menghadapi berbagai
tantangan. Bagi perusahaan, tenaga kerja yang terampil dan berkualitas merupakan
aset paling berharga dalam menjalankan operasional usaha. Semakin banyak
sumber daya manusia yang unggul, maka semakin baik pula kinerja yang dapat
dicapai, sehingga target perusahaan pun lebih mudah terwujud.

Sebagai calon tenaga kerja, mahasiswa dituntut untuk menguasai
keterampilan di bidangnya agar dapat bersaing di dunia kerja yang semakin
kompetitif, di tengah terbatasnya lapangan kerja dan banyaknya pesaing.
Kemampuan ini dapat dikembangkan melalui proses pendidikan selama masa
kuliah.

Politeknik Negeri Bengkalis sebagai salah satu perguruan tinggi vokasi di
Provinsi Riau memiliki peran penting dalam mencetak lulusan yang siap bersaing
di dunia industri. Salah satu upaya yang dilakukan adalah melalui penyelenggaraan
program Kerja Praktek (KP), yang menjadi salah satu mata kuliah wajib dalam
kurikulum Program Studi Sarjana Terapan Akuntansi Keuangan Publik. Program
ini dirancang agar mahasiswa memiliki pengalaman kerja yang relevan dengan

bidang studinya sebelum memasuki dunia kerja secara penuh.



Kerja Praktek merupakan kegiatan pembelajaran di luar kampus yang
memberikan kesempatan kepada mahasiswa untuk terlibat langsung dalam dunia
kerja. Melalui kegiatan ini, mahasiswa diharapkan dapat memperoleh pengalaman
nyata, memperluas wawasan, serta mampu mengaplikasikan ilmu dan keterampilan
yang telah diperoleh selama perkuliahan ke dalam situasi kerja yang sesungguhnya.
Selain itu, Kerja Praktek juga menjadi sarana bagi mahasiswa untuk mengasah soft
skills, seperti komunikasi, kerjasama tim, dan kedisiplinan kerja.

Dalam pelaksanaan Kerja Praktek, penulis memilih PT Riau Andalan Pulp
and Paper (RAPP) sebagai lokasi KP. Perusahaan ini merupakan salah satu
perusahaan skala besar di Indonesia yang bergerak di bidang industri pulp dan
kertas, serta dikenal memiliki hubungan kerja sama dengan banyak perusahaan
internasional. Hal ini menjadikan PT. RAPP sebagai tempat yang tepat untuk belajar
dan menggali pengalaman kerja yang profesional. Penulis ditempatkan di Hotel
Unigraha, tepatnya pada departemen General Management Office (GMO).
Departemen ini memiliki tanggung jawab dalam pengelolaan keuangan, baik itu
dari pengeluaran maupun pendapatan. Dan juga merupakan departemen yang
sebagai penunjang operasional.

Berdasarkan ketentuan yang berlaku, Kerja Praktek ini dilaksanakan di
Hotel Unigraha PT. Riau Andalan Pulp and Paper yang berlokasi di Pangkalan
Kerinci, Kabupaten Pelalawan, selama periode 6 Bulan, terhitung sejak 20 Januari

hingga 27 Juni 2025.

1.2 Tujuan dan Manfaat Kerja Praktek
1.2.1 Tujuan Kerja Praktek

Tujuan pelaksanaan Kerja Praktek (KP) yaitu sebagai berikut:

1. Untuk mendapatkan pengalaman langsung bekerja di lingkungan
perusahaan, khususnya di Hotel Unigraha, PT Riau Andalan Pulp and Paper.

2. Untuk mendapatkan dokumen-dokumen pendukung yang diperlukan
sebagai bahan penyusunan laporan kerja praktek secara sistematis.

3. Untuk menerapkan teori yang diterima dan di pelajari selama perkuliahan

melalui praktek.



4.

1.2.2

Untuk mengetahui dan memahami berbagai jenis pekerjaan yang dilakukan
di Hotel Unigraha khususnya pada bagian departemen General

Management Office.

. Untuk membangun relasi dan komunikasi yang baik dengan para staff dan

karyawan di lingkungan kerja.

Manfaat Kerja Praktek
Adapun manfaat pelaksanaan kegiatan Kerja Praktek (KP) Politeknik

Negeri Bengkalis adalah sebagai berikut:

1.

Manfaat bagi Mahasiswa

Program magang memberikan kesempatan bagi mahasiswa untuk menjalin
hubungan yang baik dengan karyawan di lingkungan perusahaan, yang
nantinya dapat mendukung pengembangan karir mereka di masa depan.
Selain itu, program ini juga menjadi sarana bagi mahasiswa untuk
mengembangkan ilmu yang telah mereka peroleh selama kuliah ke dalam
situasi kerja nyata.

Manfaat bagi Politeknik Negeri Bengkalis

Bagi institusi pendidikan seperti Politeknik Negeri Bengkalis, kegiatan
Kerja Praktek menjadi salah satu cara untuk meningkatkan kualitas lulusan
dengan membekali mereka pengalaman kerja yang relevan. Selain itu,
kegiatan ini juga membantu memperkuat hubungan kerja sama antara

kampus dan dunia industri, khususnya dengan PT. RAPP sebagai mitra KP.

. Manfaat bagi Perusahaan

Dari sisi perusahaan, program magang dapat meningkatkan citra dan
reputasi perusahaan, perusahaan juga bisa menjadikan program ini sebagai
sarana untuk mengenali dan merekrut calon tenaga kerja yang potensial,

berkompeten, serta memiliki semangat kerja yang tinggi.



1.3 Waktu Pelaksanaan Kerja Praktek
1.3.1 Jadwal Kerja Praktek

Kegiatan Kerja Praktek (KP) ini dilaksanakan sesuai dengan ketentuan dari
aturan pelaksanaan Kerja Praktek. Jangka waktu Kerja Praktek yaitu selama 6
(Enam) bulan, terhitung mulai 20 Januari 2025 sampai dengan 27 Juni 2025.

Adapun jadwal kerja Hotel Unigraha yaitu sebagai berikut:
Tabel 1.1 Jadwal kerja Hotel Unigraha

No Hari Jam Kerja Istirahat

1 Senin - Jumat 08:00 - 17:00 WIB 12:00 — 13:30 WIB
2 Sabtu 08:00 - 12:00 WIB -

3 Minggu Libur Libur

Sumber: Hotel Unigraha

1.3.2  Time Schedule Kerja Praktek

Berikut adalah time schedule pelaksanaan kerja praktek pada Hotel
Unigraha pada department General Management Office (GMO). Secara rinci dapat
dilihat pada gambar 1.2 dibawah ini:

JANUARIT

Gambar 1. 1 Time Schedule Kerja Praktek
Sumber : Data Olahan 2025

1.4 Tempat Pelaksanaan Kerja Praktek
Kerja Praktek dilakukan di PT. Riau Andalan Pulp and Paper yang

beralamat di J1. Lintas Timur, Kecamatan Pangkalan Kerinci Kota, Kab. Pelalawan,
Riau, Indonesia. Alamat Kerja Praktek Hotel Unigraha : JL. Lintas Timur, Komp.
PT RAPP, Townsite 1, Hotel Unigraha Pangkalan Kerinci — RIAU +628117094446

/ Ext.5214reservation@unigraha.com.
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