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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh Persepsi Kemudahan E- Filling, 

Tax Morale, dan Sanksi Pajak terhadap Kepatuhan Wajib Pajak dengan Kesadaran 

Perpajakan sebagai Variabel Moderasi. Data yang digunakan dalam penelitian ini 

merupakan data primer yang diperoleh dengan menyebarkan kuesioner kepada 

Wajib Pajak Orang Pribadi yang berada di wilayah Kecamatan Bengkalis. Metode 

yang digunakan dalam pengambilan sampel pada penelitian ini ialah purposive 

Sampling dengan jumlah sampel sebanyak 150 orang Wajib Pajak Orang Pribadi 

dengan metode analisis data yang digunakan ialah menggunakan metode analisis 

regresi linear berganda dengan menggunakan aplikasi IBM SPSS 29. Hasil 

penelitian ini menyatakan bahwa Tax Morale dan Sanksi Pajak berpengaruh dan 

signifikan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak, namun Persepsi Kemudahan E-

Filling tidak berpengaruh secara signifikan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak. 

Kemudian Kesadaran Perpajakan dapat memoderasi hubungan antara Persepsi 

Kemudahan E-Filling terhadap Kepatuhan Wajib Pajak. Namun, Kesadaran 

Perpajakan tidak dapat memoderasi hubungan antara Tax Morale dan Sanksi 

Pajak terhadap Kepatuhan Wajib Pajak. 
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ABSTRACT 

 

This study aims to examine the effect of Perceived Ease of Use of E- Filling, Tax 

Morale, and Tax Sanctions on Taxpayer Compliance with Tax Awareness as a 

Moderating Variable. The data used in this study is primary data obtained by 

distributing questionnaires to individual taxpayers in the Bengkalis area. The 

method used in this sampling is purposive sampling with a total sample of 150 

individual taxpayers. The data analysis method used is analysis regression linear 

by using the IBM SPSS 29 application. The results of this study state that the effect 

of Perceived Ease of Use of E- Filling have no effect on Tax Compliance, but Tax 

Morale and Tax Sanctions have a positive and significant effect on Taxpayer 

Compliance. Then Tax Awareness can moderate and strengthen the relationship 

between the effect of Perceived Ease of Use of E-Filling on Taxpayer 

Compliance. However, Tax Awareness cannot moderate and strengthen the 

relationship between Tax Morale and also Tax Sanctions on Taxpayer 

Compliance. 

 

Keywords:  Perception of Ease of E-Filling, Tax Morale, Tax Sanctions, Tax 

Awareness, Taxpayer Compliance. 

 

  


	ABSTRAK 
	ABSTRACT

