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BAB I 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 
 

1.1 Sejarah Singkat Perusahaan PT. Seroja Jaya Agensi 

 
Perusahan pelayaran PT. Seroja Jaya Agensi merupakan Perusahaan 

swasta yang sejak berdiri pada tanggal 20 April 1987 dengan nama awal 

PT.Tirta Mulya PERSADA atau di singkat dengan TM Yang Berpusat Di Medan. 

Pada Tahun 2013 Tirta Mulya Persada (TM) resmi berganti nama menjadi 

Perusahaan PT. Seroja Jaya Agensi,yang bergerak dibidang usaha 

pelayaran.PT. Seroja Jaya Agensi Cabang Kuala Tanjung dipimpin oleh 

Bapak Adlan Bahri. perusahaan melayani jasa angkutan laut baik dalam negri 

maupun luar negri. 

Perusahaan PT.Seroja Jaya Agensi kuala tanjung melayani jasa 

angkutan laut baik dalam negeri maupun luar negeri.perusahaan ini juga 

menangani dokumen ekspor dan impor seperti Bill Off Loading (B/L),Shipping 

Instruction,Manifest,dan dokumen pendukung lainnya. Tugas dari Perusahaan 

tersebut yakni menyediakan dan melayani angkutan laut dan usaha lainnya di 

bidang keagenan (Agency) yang Sebagian kapalnya adalah tanker dan cargo. 

PT. Seroja Jaya Agensi juga mendukung cargo armada yang 

beroperasi di seluruh Indonesia dengan fasilitas perbaikan di Batam hanya 

menggunakan peralatan dan teknologi terkini untuk memelihara dan 

meningkatkan kapal memastikan pelanggan kami hanya menggunakan kapal 

berkualitas terbaik untuk mengangkut cargo mereka denga naman dan tepat 

waktu. 

PT. Usda Seroja Jaya merupakan salah satu perusahaan nasional yang 

memiliki prestasi terbaik di bidangnya dan sangat berperan penting dalam 

dunia pelayaran. PT. Usda Seroja Jaya merupakan di bawah naungan dari 

perusahaan Wilmar Trading Pte/ PT. Wilmar Nabati Indonesia yang 

merupakan salah satu perusahaan pengekspor minyak kelapa sawit terbesar di 

Indonesia dan sudah dikenal Internasional. 
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PT. Seroja Jaya Agensi (SJA) juga memiliki 11 kantor cabang di 

beberapa wilayah yaitu : 

1) Kuala Tanjung Agency Jl. Access Road Inalum,Kuala Tanjung 
Perumahan Griya Prima Asahan Blok L No.1 Kec 
Sei.Suka,Kab.Batu Bara,Sumatra Utara 21257-Indonesia 

2) Dumai Agency Jl. Sei Masang No.117,Buluh Kasap, Kec.Dumai 
Timur Kota Dumai,Riau 28814-Indonesia 

3) Padang Agency Teluk Bayur Bulk Terminal (Tbbt) Building,Lt.2 
Jl.Banjarmesin No 6/8,Teluk Bayur,Padang Sumatra Barat 
25213-Indonesia 

4) Batam Agency Dapur 12,Kel.Sei Pelunggut, Kec.Sagulung, Kota Batam 
29439-Indonesia 

5) Palembang Agency Jl. Blabak No.183 Ilir, Palembang Sumatra 
Selatan 20116-Indonesia 

6) Sulawesi Bitung Agency Jl. Madidir Raya, Lorong Pt. Mns,Bitung 
Sulawesi Utara 95517-Indonesia. 

7) Kalimantan Pontianak Agency Kel.Saigon, Kec.Pontianak 
Timur,Kalimantan Barat 78132-Indonesia 

8) Kumai Agency Jl.Masjid RT.03/RW.01, Kel.Kumai Hilir, 
Kec.Kumai, Kab.Kotawaringin Barat, Kalimantan Barat 74181- 
Indonesia. 

9) Sampit Agency Jl. Ki Hajar Dewantara,Komp.Bosanova Indah 
No.31 RT.60/RW.07 Kel Bamang 
Tengah,Kec.Baamang,Kab.Kotawaringin Timur/Sampit, 
Kalimantan Tengah74312-Indonesia 

10) Jawa Merak Agency Taman Cilegon Indah Blok J5 No26 
RT.005/RW.005 Kec Sukmajaya, Kec. Jombang Kota 
Cilegon,Banten 42416-Indonesia 

11) Gresik Agency Jl. Bangka B4,Perumahan Sidorukun Inda,Gresik Jawa 
Timur 61112-Indonesia 

 
 
 

1.2 Visi Dan Misi Perusahaan 
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1.2. 1  Visi PT. Seroja Jaya Agensi 

Menjadi Perusahaan yang unggul dan terkemuka di bidang jasa 

keagenan kapal Dalam negri maupun kapal luar negri serta menjadi mitra rantai 

pasokan terintegrasi terkemuka yang menyediakan keandalan,kepercayaan,dan 

kualitas kepada pelanggan kami. 

1.2.2 Misi PT. Seroja Jaya Agensi 

1. melayani dan menawarkan layanan berkualitas dengan kerja yang efektif 
dan efesien 

2. untuk memberikan layanan pelanggan dengan respon tinggi dan untuk 
motivasi mereka berjuan untuk hasil terbaik untuk klien kami. 

3. memberikan Solusi terbaik sebagai agen dan pemilik nama. 

4. untuk bertanggung jawab siapa yang mendukung kualitas dan 
keamanan 

5. untuk menyediakan kondisi kerja yang nyaman bagi karyawan kami. 

6. membangun Perusahaan yang professional,efektif dan 
sehat secara finansial 

7. untuk membangun jaringan dan pasar mampu tumbuh Bersama. 

 

 

1.3 Struktur Organisasi Perusahaan 

Struktur organisasi adalah suatu struktur sistematika yang 

menunjukkan suasana pola tetap dan hubungan di antara fungsi-fungsinya dan 

bagian-bagian maupun orang yang menunjukkan kedudukan serta dapat 

menjalankan tugas, wewenang dan tanggung jawab yang diberikan serta berbeda 

di setiap tugas yang di jalankan demi tercapainya suatu tujuan yang di 

inginkan oleh suatu organisasi di perusahaan. 
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RAHMAT 

 

 

 

 

 

SETRUKTUR ORGANISASI PT. SEROJA JAYA AGENSI 
 

 
1.3.1 TUGAS – TUGAS ORGANISASI KANTOR 

 
1. Kepala Cabang 

Bertugas untuk membuat rencana kegiatan untuk Perusahaan yang di 

pimpin,serta bertanggung jawab atas segala aktivitas yang 

berkaitan dengan Perusahaan yang di pimpin. 

2. Kepala opereasional 

Bertugas untuk memonitoring atau memantau segala kegiatan 

kapal yang sedang di ageni apakah kegiatan yang sedang berjalan 

dengan lancer,dan apakah ada kendala dalam proses mengageni 

kapal tersebut. 

3. Keuangan/administrasi 
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Bertugas untuk segala jenis pembayaran dalam proses kedatangan 

kapal seperti pembayaran pandu/tunda,pembayaran jasa 

labuh,pembayaran rambu,vts dan lain-lain. 

4. Operasional sistem/staff 

Bertugas untuk menjalankan serta mengajukan segala proses 

kegiatan dari penunjukkan keagenan,surat perizinan masuk,surat 

perintah olah gerak,sampai surat perizinan berlayardi terberbitkan 

untukkeberangkatan kapal dalam sebuah sistem (inapornet). 

 

1.4 Ruang Lingkup Perusahaan 
 

Penulis melaksanakan praktek darat (prada) di Kuala Tanjung,yakni di 

Perusahaan pelayanan PT. Seroja Jaya Agensi yang di pimpin oleh Bapak 

Adlan Bahri. Perusahaan ini bergerak dalam bidang Keagenan, dimana 

melayani kedatangan dan keberangkatan kapal baik pada saat labuh, maupun 

pada saat bersandar di Pelabuhan Pelindo 1 Kuala Tanjung maupun Pelabuhan 

terkhusus pada Kawasan Industri Kuala Tanjung. Perusahaan kebutuhan kapal 

dan ABK (Anak Buah Kapal) selama berada di Pelabuhan. 
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BAB II 

DESKRIPSI KEGIATAN SELAMA PRADA 

 

2.1 Spesifikasi Tugas Yang Dilaksanakan 
 

Kegiatan Praktek Darat ( PRADA ) yang penulis laksanakan pada 

tanggal 03 Agustus 2023 sampai 30 November 2023 di PT. Seroja Jaya Agensi 

bukan untuk mempelajari dan mengamal kan ilmu yang telah di pelajari di 

bangku perkuliahan tetapi lebih untuk belajar kembali dan memahami 

bagaimana dunia kerja darat sesungguhnya di perusahaan pelayaran dan 

menyesuaikan diri padalingkungan dunia kerja. Adapun faktor pendukung 

dalam melaksanakan praktek darat yaitu disiplin, tanggung jawab, mental, 

kejujuran, dapat bersosialisasi dengan baik dan suka dengan hal yang baru. 

Di PT. Seroja Jaya Agensi penulis melaksanakan kegiatan 
PRADAdengan spesifikasi tugas sebagai berikut: 
 
 
BULAN TANGGAL KEGIATAN 
JULI 23-32 - Memperkenalkan 

diri,memahami 

aturan,dan 

menyesuaikan diri 

dengan limgkungan 

sekitar,serta memahami 

tugas dan wewenang 

struktur organisasi 

kantor 

- memahami tugas- tugas 

yang di lakukan oleh 

karyawan di dalam 

kantor. 

-  memerhatikan agen 

melakukan kegiatan 
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 yang berlangsung 

seperti mengecek 

email kantor 

 tentang 

kedatangan kapal yang 

akan di ageni oleh PT. 

Seroja Jaya Agensi. 

- Memahami dokumen-

dokumen yang perlu di 

persiapkan ketika 

melakukan chekking 

di atas kapal. 

SEPTEMBER  - Membuat dokumen IMO 
CREW LIST untuk 
mengetahui daftar anak 
buah kapal yang bekerja di 
atas kapal tersebut  
- membuat laporan 
pengeluaran dana kapal 
untuk di kirim ke email 
- melakukan checking 
Bersama Imigrasi ke 
kapal Theresa Galaxy 
untuk pengecekan passport 
dan dokumen 
- membuat laporan 
kedatangan kapal
 maupun 
keberangkatan kapal  
-  membuat memorandum 
sebagai arsip dokumen 
akhir bulan di KSOP 

OKTOBER 01-31 - membuat 
Dokumen laporan 
pengawalan 
keberangkatan crew sign 
off kapal 
 MV. AMIDALA 

- membuat 
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laporan pengeluaran 

dana kapal untuk di 

kirim ke email 

- melakukan 

checking Bersama 

Imigrasi ke kapal untuk 

pengecekan passport 

 dan dokumen 

 - membuat 

laporan kedatangan 

kapal maupun 

keberangkatan kapal 

- Membuat 

laporan Permohonan 

Persetujuan sign on 

crew kapal 

MT.SAEHAN KOSTAR 

- Membuat laporan 
memorandum untuk arsip 
bulan oktober di KSOP 

NOVEMBER 01-30 - Membuat laporan 

izin lalu lintas Saehan 

kostar di PT. MULTI 

- membuat 

laporan pengeluaran 

dana kapal untuk di 

kirim ke email 

- Membuat 

laporan nota jasa full 

surcharge bulan 

November 

- Membuat 

laporan tambat, pandu 
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bulan November 

- membuat 
laporan memorandum 
untuk arsip bulan oktober 
di KSOP 

 
Dari penilaian ini dapat diketahui bahwa apakah kita sudah di kata 

gorikansebagai personal yang berkerja dengan baik ataukah sebaliknya. 

Bukan hanya itu kita juga harus menjaga kerapian kita, kecermatan dan 

ketelitian kita sebagaimana kita sebagai Taruna/i. Supaya semua kegiatan 

yang kita lakukan berjalan dengan baik. Pada awal nya penulis harus 

beradaptasi atau melakukan penyesuaian diri pada lingkungan kerja, baik 

pimpinan, karyawan, maupun yang lain nya. 

 

2.2 Target Yang Diharapkan 
 

Prosedur ini dibuat sebagai pedoman pelaksanaan Praktek Darat 

(PRADA) dengan kode mata kuliah PRADA bagi Taruna Program 

Studi Ketatalaksanaan Pelayaran Niaga (KPN) dan Nautika sebagai syarat 

menyelesaikan D-III Jurusan Kemaritiman untuk memastikan bahwa 

Praktek Darat yang dilaksanakan sesuai dengan persyaratan dan 

ketentuan Praktek Darat. 

Praktek Darat ( PRADA ) sangat bermamfaat bagi Taruna / i dalam 

mengembangkan ilmu pengetahuan serta menambah wawasan dalam 

Dunia pelayaran. Dengan adanya PRADA ini diharapkan kepada 

seluruh Taruna / I agar mampu meningkatkan kemampuannya agar 

mampu bersaing sesuai dengan kemajuan zaman dan Teknologi. 

Dengan adanya Praktek Darat ( PRADA ) para Taruna / I dapat 

mengetahui bagaimana aktivitas – aktivitas yang ada dilapangan 

maupun kegiatan di kantoritu sendiri. 

Adapun target yang diharapkan adalah sebagai berikut : 

1. Mampu mengerjakan secara langsung sistem kerja keagenan. 
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2. Menambah pengetahuan dan pemahaman penulis tentang tugas– 
tugas keagenan yang terjadi di lapangan dengan membandingkan 
teori dan praktek. 

3. Memperoleh pengalaman dengan meninjau langsung dan melihat 
secara jelas mengageni kapal yang dilayani di lapangan. 

4. Mampu bekerja secara efisien dan efektif 

Dapat menyesuaikan diri dengan kegiatan operasional dilapangan 
pada malam hari 

 
 

2.3 Perangkat Lunak/Keras Yang Digunakan 
 

Sesuai dengan perkembangan zaman dan kemajuan teknologi yang sangat pesat 

serta kebutuhan teknis dalam menghadapi suatu gangguan dilapangan seperti 

sekarang, peralatan yang digunakan dalam praktek darat di PT. Seroja Jaya 

Agensi. 

Adapun perangkat yang digunakan antara lain : 

1. Komputer dan Laptop, digunakan untuk membuat laporan ke 

Kesyahbandaran Otoritas Pelabuhan, seperti laporan kedatangan 

kapal, laporan keberangkatan kapal, laporan izin olah gerak kapal, 

membuat serta mengirim email dan laporan progres kapal kepada 

GA General Agent dan lain - lain. 

2. Mesin Printer, digunakan untuk pencetakan Surat - Surat seperti 

Permohonan ke KSOP, rnencetak Cargo Manifest, Bill Of Lading dan 

lain-lain. 

3. Scenner, alat yang di gunakan untuk menginput data ke dalam file 

perangkat lunak 

4. Wifi, di gunakan untuk mengakses sistem kegiatan yang 

harusterhubung dengan internet contoh pada layanan yang 

berbasis sistem digital, seperti Inapornet dan lain-lain. 

5. Radio atau (Handy Talky), gunakan untuk membantu Agen 

berkomunikasi dengan pandu untuk proses penyandaran kapal di 
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dermaga dan proses keberangkatan kapal dari dermaga ke laut. 

6. Mobil, digunakan untuk operasi perusahaan jika berangkat ke 

dermaga atau ke tempat lain 

7. Sepeda Motor, Digunakan untuk operasi perusahaan dalam 

berpergian 

8. Tas, digunakan jika hendak mengambil dokumen ke kapal atau 
 

membawa dokumen Clearance In/Out, dll 

9. Sepatu Safety, digunakan saat penyandaran kapal ataupun disaat 

naik ke kapal 

10. Helm, Alat yang di pergunakaan untuk melindingi kepala saat 

bekerja di lapangan. 

11. Innapornet, pelayanan Sistem yang digunakan dipergunakan untuk 

mempercepat penyelesaian kapal dan barang 

2.4 Data Yang Diperlukan 
 

Adapun data data yang diperlukan penulis dalam laporan ini yaitu: 

1. Data struktur organisasi perusahaan yang bersangkutan. 

2. Data kegiatan harian yang dilaksanakan 

3. Data struktur kantor PT.Seroja Jaya Agensi 

4. Interview dengan karyawan-karyawan kantor 

2.5 Dokumen Apa Yang Dihasilkan 

Adapun dokumen-dokumen yang di hasilkan selama prada adalah: 

1. Mate’s receipt 

2. Bil off lading 

3. Manifest 

4. Shipping instruction 
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5. Keselamatan konstruksi 

6. Sertifikat Radio 
 

2.6 Kendala-Kendala Yang Dihadapi 
 

Adapun Kendala - kendala yang dihadapi saat penulis melaksanakan Prada di 

perusahaan PT. Seroja Jaya Agensi yaitu : 

1. Pekerjaan yang dilakukan dengan komputer dapat terkendala saat komputer 

mengalami gangguan atau kerusakan, sehingga dapat menghambat 

pekerjaan dalam penginputan data yang menghambat pekerjaan Pegawai 

dan Karyawan 

2. Adanya ketergantungan pekerja terhadap jaringan internet yang tidak lancar 

sehingga menyebabkan adanya proses laporan data data menjadi terhambat 

3. Berkas yang diajukan oleh agen yang kurang lengkap. 

4. Sertifikat Kapal yang mati jadi memperlambat proses. 

5. Adanya hambatan dikarenakan cuaca buruk yang mengakibatkan 

pengambilan dokumen ke kapal menjadi terlambat. 

6. Adanya hambatan karena listrik padam jadi harus mengulang kembali 

pembuatan data ang tidak tersimpan. 
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BAB III 

PROSES PENGIRIMAN KEUANGAN PENGELUARAN DANA DI PT. SEROJA 
JAYAB AGENSI 

3.1 Definisi Proses Pengiriman Pengeluaran Dana 

Proses pengeluaran keuangan adalah serangkaian kegiatan yang berkaitan 

dengan pencatatan,penggolongan,peringkasan dan pelaporan transaksi 

keuangan. Proses ini dapat dilakukan secara manual atau terkomputerisasi. 

Biasanya agen lewat transaksi online meliputi 

Manajement Cash Mandiri (MCM). Manajemen Cash Mandiri adalah 

aplikasi elektronik berbasis internet yang ditujukan ke Perusahaan dengan segmnent 

wholesale untuk melakukan aktivitas keuangannya. Kantor Cabang PT.Seroja 

Jaya Agensi biasanya setiap hari melakukan laporan keuangan pengeluaran dana 

jika terjadi kapal masuk di PT. Seroja Jaya Agensi tersebut ke kantor pusat 

sebagai bukti pengeluaran selama terjadi di agen melalui email milik kantor 

tersebut. 

Proses pengeluaran keuangan pada agen pelayaran adalah 

serangkaian kegiatan administrasi dan operasional yang melibatkan 

pengelolaan dana untuk mendukung operasi agensi pelayaran,seperti 

pembayaran biaya operasional kapal,administrasi Pelabuhan dan layanan kepada 

pelanggan. 

Proses ini mencakup beberapa tahap utama,yaitu: 

1. Perencanaan keuangan 
 

 Mengindentifikasi kebutuhan dana untuk kegiatan operasional 

(biaya tambat,pilotage,bongkar muat,dokumen,dll. 

 Menyusun anggaran berdasarkan perkiraan biaya 

2. Persetujuan anggaran 
 

 Pengajuan anggaran ke pihak manajemen atau keuangan untuk 

disetujui 

 Evaluasi dan verifikasi anggaran agar sesuai dengan standar 
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Perusahaan 

3. Pembayaran operasional 

 
 Melakukan pembayaran untuk layanan Pelabuhan,seperti 

pemanduan,penarikan kapal dan biaya tambat 

 Membayar biaya lainnya,seperti pajak Pelabuhan,bahan bakar 

atau logistik kapal 

4. Pengawasan dan Dokumentasi 

 
 Mencatat semua transaksi keuangan secara rinci untuk 

pelaporan 

 Mengelola invoice,kuitansi dan bukti terkait. 

5. Pelaporan Kuangan 
 

 Menyusun laporan keuangan untuk memantau pengeluaran 
 

 Memastikan kepatuhan terhadap regulasi keuangan dan 

kebijakan internal perusahaan 

Proses ini bertujuan untuk menjaga kelancaran operasional agen 

pelayaran sekaligus memastikan bahwa semua pengeluaran 

dilakukan secara efisien,transparan dan sesuai dengan anggaran 

yang telah di setujui . 

3.2 Pengertian Jenis-Jenis Tarif Jasa Kepelabuhan 

Dalam membuat laporan pengeluaran dana ada beberapa tarif 

kepelabuhan yaitu: 

1. PNBP jasa navigasi 

Penerimaan Negara Bukan Pajak (PNBP) Jasa navigasi adalah salah 

satu jenis pendapatan yang di peroleh pemerintah dari layanan 

yang diberikan dalam bidang navigasi pelayaran.di Indonesia, 

layanan navigasi ini dikelola oleh direktorat jenderal Perhubungan 

Laut (ditjen hubla),Kementerian perhubungan. PNBP jasa navigasi 
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mencakup biaya yang dikenakan kepada kapal-kapal yang 

memanfaatkan layanan dan fasilitas navigasi 

seperti : 
 

 Biaya sarana bantu navigasi pelayaran untuk pengunaan 

sarana banmtu navigasi pelayaran seperti rambu 

suar,mercusuar. 

 Biaya Pemanduan untuk layanan pemanduan kapal agar dapat 

masuk dan keluar Pelabuhan denga aman. 

 Biaya Telekomunikasi pelayaran untuk komunikasi antar 

kapal dan otoritas Pelabuhan atau Vessel Traffic Service (vts) 

2. PNBP Jasa VTS 

Penerimaan Negara Bukan Pajak (PNBP) Jasa VTS adalah biaya yang 

dikenakan kepada kapal yang menggunakan layanan VTS 

.Vessel Traffic Services (VTS) merupakan sistem pemantauan 

lalulintas kapal berbasis radar, komunikasi radio, dan perangkat 

navigasi lainnya untuk: 

 Memastikan Keselamatan Pelayaran terutama di peraian 

dengan lalu lintas padat. 

 Mencegah Kecelakaan Pelayaran di area rawan navigasi. 
 

 Meninggalkan Efisiensi Pengelolaan lalu lintas kapal di 

Pelabuhan atau alur pelayaran. 

Berdasarkan tarif PNBP VTS dihitung berdasarkan : 
 

 Gross Tonnage (GT) kapal. 
 

 Wilayah cakupan layanan (nasional atau internasional). 
 

 Durasi atau Frekuensi penggunaan layanan VTS.
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3. PNBP Jasa Labuh 

Penerimaan Negara Bukan Pajak (PNBP) Jasa Labuh 

adalah bukan pajak yang dikenakan atas layanan labuh kapal 

diwilayah perairan Indonesia. Layanan ini mencakup penggunaan ruang 

perairan untuk kapal yang sedang berlabuh, baik untuk menunggu 

antrean masuk Pelabuhan,menunggu muatan, atau melakukan 

aktivitas tertentu seperti perbaikan atau peraian bahan bakar. 

Layanan labuh biasanya dibagi menjadi dua jenis utama : 

 
 Labuh di Alur Pelabuhan (mooring Service) untuk menunngu 

giliran sandar atau melakukan aktivitas bongkar muat. 

 Labuh di Perairan untuk keperluan transit, perbaikan,pengisian bahan 

bakar,atau transfer muatan antar kapal. 

Tarif untuk jasa labuh dihitung berdasarkan beberapa 

faktor,antara lain: 

 Gross Tonnage (GT) kapal untuk mengukur ukuran kapal 

dalam GT menjadi salah satu dasar penghitungan tarif 

 Durasi labuh biasanya terletak waktu kapal berada di area labuh 

di hitung dari satuan jam atau hari 

 Jenis kegiatan biasanya dihitung dari tarif dapat berbeda 

tergantung pada jenis aktivitas kapal selama berlabuh,seperti 

menunggu,perbaikan. 

4. PNBP Jasa karantina Kesehatan Pelabuhan 
 

Penerimaan Negara Bukan Pajak (PNBP) Jasa Karantina Kesehatan 

Pelabuhan adalah merujuk pada penerimaan yang diperoleh 

pemerintah melalui layanan Kesehatan karantina yang diselenggarakan 

di Pelabuhan. 

Jenis Layanan Karantina Kesehatan di Pelabuhan : 
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a. Pemeriksaan Kesehatan Kapal 

Inspeksi Kesehatan kapal untuk memastikan tidak ada resiko 

Kesehatan seperti penyakit menular. penertbitan Maritime 

Declaration of Health (MDH) atau serstifikat kebersihan kapal. 

b. Karantina penumpang 

Pemerikasaan Kesehatan penumpang yang datang atau pergi, 

terutama dari wilayah terpapar penyakit tertentu. Pengawasan 

terhadap barang bawaan yang berpotensi membawa penyakit, seperti 

Binatang dan manusia. 

c. Pemeriksaan barang dan kargo 

Memastikan barang atau kargo tidak membawa potensi risiko 

Kesehatan seperti hama.penyakit, atau bahan biologis berbahaya. 

Tujuan PNBP Jasa Karantina Kesehatan : 

a) Mendukung pembiayaan operasional pengendalian penyakit di 

Pelabuhan. 

b) Meningkatkan kualitas layanan karantina Kesehatan 

c) Memberikan perlindungan kepada Masyarakat dari ancaman 

Kesehatan internasional 

5. PNBP Jasa Tambat 

Penerimaan Negara Bukan Pajak (PNBP) Jasa Tambat
 adalah 

 
penerimaan negara yang diperoleh dari layanan penyediaan fasilitas tambat 

kapal di Pelabuhan. Jasa tambat mencakup penggunaan tempat atau 

fasilitas khusus di Pelabuhan untuk menambatkan kapal, seperti dermaga,jetty 

atau mooring bouys, saat kapal sedang bongkar muat barang, menunggu 

giliran . 

Penentuan Tarif Jasa Tambat: 
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a) Jenis Kapal adalah kapal barang, kapal

 penumpang,kapal tanker,kapal container 

b) Ukuran Kapal yaitu Groos tonnage (GT) sebagai ukuran standar.tarif sering 

di hitun 

c) Durasi Tambat yaitu lama waktu kapal bersandar di fasilitas 

Pelabuhan. 

d) Jenis Dermaga terdiri dari dermaga umur atau khusus (seperti 

dermaga minyak,Batubara,LNG). 

e) Pelabuhan adalah tarif bisa berbeda antar Pelabuhan sesuai dengan 

fasilitas yang bersedia. 

Tujuan dari PNBP ini adalah untuk mendukung operasional 

Pelabuhan,untuk peningkatan pelayanan,konstribusi ke pendapatan negara 

seperti membantu pembiayaan Pembangunan sektor maritim. 

 
6. PNBP Jasa Kepelabuhan 

Penerimaan Negara Bukan Pajak (PNBP) Jasa kepelabuhan di sektor 

jasa kepelabuhan mencakup berbagai layanan berbagai layanan yang 

di sediakan untuk mendukung operasional kapal di Pelabuhan. Fuel 

Surcharge,pemanduan,dan penundaan adalah bagian dari layanan ini. 

Berikut adalah penjelasan masing-masing layanan : 

 
a. Fuel Surcharge (biaya Tambahan Bahan Bakar) 

Adalah tambahan biaya yang dikenakan terkait peningkatan harga bahan 

bakar untuk layanan Pelabuhan tertentu, seperti pemanduan dan 

penundaan. Biaya ini di berlakukan untuk menyesuaikan kenaikan 

biaya operasional akibat fluktuasi harga bahan bakar. 

Komponen dari Fuel Surcharge yaitu : 
 

 Berlaku untuk layanan yang memerlukan penggunaan kapal 

operasional (pilot boat,tug boat) 
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 Besarnya Fuel Surcharge tergantung pada jenis

 layanan (pemanduan dan penundaan),jarak tempuh atau durasi layanan 

 Kondisi pasar bahan bakar ( harga BBM) 
 

b. Pemanduan 

adalah layanan yang disediakan untuk membantu nahkoda kapal dalam 

proses masuk,keluar, atau bergerak di area Pelabuhan. layanan ini di 

wajibkan pada kapal tertentu untuk menjamin keselamatan kapal. 

Komponen biaya pemanduan berdasarkan dari : 
 

 Jasa pemanduan adalah dihitung berdasarkan mil laut dari pintu masuk 

Pelabuhan hingga ke Lokasi tambat. 

 Jenis dan ukuran laut terdiri dari biaya yang biasanya di hitung per GT 

(Groos Tonnage) kapal. 

 Kondisi Pelabuhan yakni tarif berbeda untuk Pelabuhan dengan 

Tingkat kesulitan yang tinggi (misalnya Pelabuhan Sungai atau 

sempit) 

c. Penundaan 

Adalah layanan kapal tunda (tugboat) yang membantu kapal dalam 

proses manuver, seperti bersandar, lepas tambat, atau berpindah 

posisi dalam Pelabuhan. 

Komponen dari biaya penundaan yakni: 
 

 Jumlah dan Jenis Tugboat yang digunakan kapal besar 

memerlukan lebih dari 1 tugboat,jenis kapal tunda (tenaga 

mesin dan kapasitas ) memengaruhi tarif. 

 Durasi Layanan yakni di hitung berdasarkan dari jam operasi 

Tugboat. 

 Kondisi Navigasi dapat dilihat dari faktor cuaca, arus, dan 

gelombang dapat memengaruhi biaya. 
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Tujuan dari PNBP Layanan Kepelabuhan : 
 

 Mendukung keselamatan dan efisiensi operasional kapal. 
 

 Meningkatkan kualitas pelayanan Pelabuhan 
 

 Menyumbang penerimaan negara untuk pengembangan 

infastruktur maritim. 

3.3 Tahap-tahap Dalam  Proses Pengiriman Laporan  pengeluaran dana Kapal 
 

1) Langkah pertama membuka website Mandiri Cash Management 

(MCM) atau Kopra,untuk mengetahui kapal apa yang sudah masuk dalam 

pemBayaran yang ada di nomor refensi. 

 
2) jika sudah membuka website mcm,maka membuka website inapornet 

langsung mengunduh file yang ada di nomor referensi ,inapornet terdiri 

dari tertera  VTS MT. LABUH, BMBB, RAMBU, VTS, jika nomor 

referensi  tertera VTS MT. HELEN maka buka website tersebut dan unduh 

file simpan sesuai file yang sudah di tentukan. 
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3. jika sudah di simpan file yang sebelumnya maka membuka website 

sinkarkes,website ini terdiri diri PHQC FITNES, SOLAS, SSCEC, P3K, 

AIR sesudah membuka website tersebut unduh file yang ada keterangan di 

mcm misalnya SSCEC, P3K, AIR TIRTA SAMUDRA II dan kita unduh 

file nya sesuai yang tertera di mcm,sesudah di unduh maka simpan file 

tersebut sesuai folder. 
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4. Jika sudah disimpan file tersebut maka kita membuka email mencari nama 

yang hendak mau dikirim pengeluaran dana mcm kapal pnbp,jika suda kita 

membuka email tersebut lalu membuat keterangan yang sesuai ada di mandiri 

cash management (MCM) 
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5. jika sudah membuat keterangan tersebut mnaka kita unduh file yang sudah di 

simpan sebelumnya di foleder lalu kita pilih file tersebut lalu lampirkan di 

email. Jika sudah maka file tersebut siap di kirim ke email 
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BAB VI 
PENUTUP 

 
4.1kesimpulan 

Jadi kesimpulan yang bisa saya ambil adalah bahwa setiap proses 

kegiatan keagenan kapal harus sesuai dengan prosedur yang ada dan kita 

sebagai agent juga harus mengawasi kegiatan agar tidak ada terjadi 

kesalahan pada pelaksanaan proses pengiriman pengeluaran dana kapal 

tersebut, apabila sudah sesuai dengan prosedur yang ada maka proses 

keagenan kapal akan berjalan dengan sangat baik. 

Manfaat dari tugas yang dilaksanakan selama praktek darat di PT 
Seroja Jaya Agensi: 

1 Menambah pengalaman kerja; 

2 Belajar secara praktis dan bukan sekedar teoritis; 

3 Mendapat relasi kerja; dan 

4 Memiliki pengalaman yang tidak terlupakan. 

Manfaat praktek darat bagi Taruna/I selama praktek di PT Seroja Jaya 

Agensi : 

1 Taruna/I dapat pengalaman kerja yang baik; 
 

2 Taruna/I dapat melatih kedisplinan dalam dunia kerja; 
 

3 Taruna/I dapat memahami cara kerja yang baik; dan 
 

4 Taruna/I dapat melatih diri untuk bertanggung jawab terhadap 

tugas yang telah diberikan. 

4.2 Saran 
 

Saran penulis baik untuk PT Seroja Jaya Agensi maupun pembaca 

ialah : 

1. Dalam melakukan pekerjaan di darat dan laut utamakan kesehatan dan 

keselamatan kerja; 
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2. Adanya peningkatan kemampuan problem solving dan koordinasi 

yang jelas dan teratur di lingkungan PT Seroja Jaya Agensi agar 

pekerjaan dapat diaksanakan dengan lancar dan baik tanpa terkendala; 

dan 

3. Untuk meningkatkan pelayanan harus tepat waktu dan disiplin. 
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