BABI
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

1.1 Sejarah Singkat Perusahaan
PT. Sinar Maritim Anugerah Cabang Dumai berdiri sejak 11 januari
2021. Yang dipimpin oleh Bapak Agustom sebagai kepala Cabang Dumai
yang beralamat J1. Natuna, No.34 RT.05 Dumai Kota. PT. Sinar Maritim
Anugerah Cabang Dumai memiliki kantor pusat dan kantor cabang lainnya,

yang terletak di Medan (Kantor Pusat) dan di Jambi (Kantor Cabang

Lainnya).

PT. Sinar Maritim Anugerah Cabang Dumai bergerak dalam bidang
keagenan, dimana melayani kedatangan kapal dan keberangkatan kapal, baik
kapal sandar maupun pada saat kapal labuh. Dan bergerak dalam bidang jasa
angkutan laut khusus muatan dalam bentuk curah cair dalam jalur laut. Yang
umumnya mengageni kapal kapal TagBoat, Tongkang, dan Tanker. Yang
jenis pelayarannya dalam negeri. Adapun jenis muatan yang dilayani oleh PT.
Sinar Maritim Anugerah Cabang Dumai yaitu:

1. FAME (Fatty Acid Methyl Ester)

2. CPO (Crude Palm Oil)

3. RBD PALM OLEIN (Refined Bleached Deodorized Palm Olein)
4. DAN LAIN SEBAGAINYA.

Semua jenis muatan tersebut bukanlah milik PT.Sinar Maritim
Anugerah Cabang Dumai, melainkan kerja sama dengan PT. Sari Dumai
Sejati (SDS), PT. Kawasan Industri Dumai (KID), PT. Dumai Paracipta
Abadi (DPA) dan lain sebagainya. Jenis muatan tersebut akan dibawa oleh
kapal-kapal yang diageni PT.Sinar Maritim Anugerah Cabang Dumai. Kapal-
kapal yang diageni PT. Sinar Maritim Anugerah Cabang Dumai keluar dan
masukknya wilayah Dumai seperti, Belawan, Balikpapan, Palembang,
Tanjung Priok, Banten, Kuala Cinaku, Talang Duku, Futong dan beberapa

wilayah lainnya di Indonesia.



1.2

1.3

Visi dan Misi Perusahaan

Visi

Menjadi perusahaan keagenan terbaik di Indonesia dan mancanegara.

Misi

1. Menyediakan perusahaan keagenan kapal yang berkualitas, dan
mengutamakan keselamatan kerja.

2. Bekerja dengan standar Internasional, Integritas, dan Profesional.

3. Mengoptimalkan layanan dengan teknologi tinggi.

4. Mengdepankan kebutuhan pelanggan dengan solusi yang terbaik.

Struktur Organisasi Perusahaan

Struktur organisasi adalah suatu struktur sistematika yang menunjuk
kan suasana pola tetap dan hubungan di antara fungsi-fungsinya dan bagian-
bagian maupun orang yang menunjukkan kedudukan serta dapat menjalankan
tugas, wewenang dan tanggung jawab di berikan serta berbeda di setiap tugas
yang di jalankan demi terpercayai suatu tujuan yang diinginkan oleh suatuu
organisasi di perusahaan. Wewenang dan tanggung jawab suatu pimpinan

sampai dengan suatu yang paling bawah di dalam organisasi di bedakan atas:

a. Organisasi Garis
Merupakan bentuk Organisasi dimana seorang pimpinan diakui sumber

wewenang tunggal, serta segala putusan kebijaksanaan dan tanggung
jawab berada pada pimpinan tersebut.

b. Organisasi Garis dan Staf
Yaitu suatu Organisasi yang merupakan suatu bentuk gabungan antara

Organisasi Garis dan Staf dengan demikian ciri-ciri urutan organisasi
tugasnya, berdasarkan kesatuan komando atau perintah yang selalu
meminta dan menerima bantuan dari stafnya.

c. Organisasi Fungsional
Yaitu suatu bentuk Organisasi dimana pimpinan secara komando

memberikan instruksinya kepada staf ahli yang bertanggung jawab
sepenuhnya atas bidang-bidangnya.
2



Apabila diamati pada Struktur Organisasi yang dimiliki oleh PT. Sinar

Maritim Anugerah Cabang Dumai ini adalah bentuk dan Staf dimana terdiri

dari pimpinan yang dibantu oleh Staf dan kesatuan komando serta

mempunyai garis komando dari tingkat atas sampai kebawah dan Staf disini

mempunyai wewenang fungsional.

STRUKTUR ORGANISASI

PT. SINAR MARITIM ANUGERAH CABANG DUMAI - 2021

KEPALA CABANG
DUMAIL
AGUSTOM
STAF OPERASIONAL
STAFADMINISTRASI STAF OPERASIONAL CLEREANCE IN/OUT
INDRA LASMANA PERDI JOHAN

Gambar 1.1. Struktur Organisasi PT, Sinar Maritim Anugerah Cabang

Dumai - 2021

Sumber: PT. Sinar Maritim Anugerah Cabang Dumai




1.4 Ruang Lingkup Perusahaan

PT. Sinar Maritim Anugerah Cabang Dumai adalah unit pelaksaan
teknis di lingkungan dunia Pelayaran dalam bidang Keagenan. Pelaksaan
Operasional saat berada di lapangan bekerja berdasarkan UU No. 17 Tahun
2008 tentang Pelayaran. Oleh karena itu ruang lingkup Perusahaan Pelayaran
bidang Keagenan ini berjalan sangat lancar dan hanya dalam lingkup
Nasional dan Internasional. Kegiatan usaha berdasarkan keputusan Mentri
Perhubungan NO. KP 133 Tahun 2011 tanggal 2 Maret 2011 tentenag
pemberian izin usaha kepada PT. Pelabuhan Indonesia (Persero) sebagai
Badan Usaha Pelabuhan yang dilaksanakan dalam menyelenggarakan
pelayanan jasa Pelabuhan dan usaha lainnya yang menunjang pencapaian
tujuan perusahaan yang meliputi, penyedian dan pelayanan jasa dermaga
untuk bertambat, pengisian bahan bakar minyak dan air bersih, pelayanan

fasilitas naik dan turunnya penumpang.
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