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GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

1.1 Sejarah singkat PT. KLK DUMAI

PT. KLK Dumai adalah perusahaan yang didirikan dalam rangka penanaman
modal asing sebagaimana dimaksud dalam UU No. 1 tahun 1967 dan UU No. 11
tahun 1970 tentang penanaman modal asing. Persetujuan atas berdirinyaperusahaan
dari pemerintah Republik Indonesia diperoleh berdasarkan Surat Menteri Negara
Penggerak Dana Investasi. Perusahaan ini didirikan atas kerjasamadengan Kuala

Lumpur Kepong (KLK Group).

Gambar 1. 1 PT. KLK Dumai
Sumber: Google

Investasi antara Indonesia dan Inggris telah terjalin sejak 30 tahun yang lalu.
Investasi Inggris mulai masuk ke Sumatera utara pada tahun 1970 bergerak di
bidang usaha perkebunan karet dan coklat berlokasi di Kabupaten Langkat.

Seiring dengan meningkatknya kebutuhan, maka PT. KLK Dumai
membangun pabrik pengolahan minyak kelapa sawit refinery dan oleo chemical
yang terletak di jalan datuk laksamana kawasan pelindo 1 Dumai, Provinsi Riau.
Kegiatan project pertama kali diadakan pada bulan maret 2012. Dalam menghadapi
persaingan industri minyak kelapa sawit khususnya persaingan antaraperusahaan
tangki timbun yang ada di Provinsi Riau, maka perusahaan menerapkan suatu sistem
manajemen yang diakui secara international yaitu sistem manajemen ISO 9001 dan
HACCP.



1.2 VISl dan MISI PT. KLK Dumai
Visi dan misi PT. KLK Dumai adalalah sebagai berikut:
1.2.1 VISI
PT. KLK Oleo Dumai memiliki visi yaitu “menjadikan proses industri minyak
nabati yang berkomitmen dan berkembang”
1.2.2 MISI
Dalam usaha untuk muncul dengan kekuatan global dalam perindustrian dan
oleo kimia serta bertujuan untuk terus membangun industri yang lebih baik maka
PT. KLK Dumai memiliki misi di antaranya:
1. Menghasilkan produk yang berkualitas demi kepuasan pelanggan & menjaga
industri yang ramah lingkungan.
2. Menghasilkan benefit serta menciptakan sumber daya manusia yang
kompeten dan berkualitas dengan mengutamakan keselamatan & kenyamanan
di lingkungan kerja.
3. Menjalin dan meningkatkan kemitraan baik secara internal maupun eksternal

demi terciptanya keberhasilan yang signifikan.

1.3 Struktur dan Manajemen PT KLK Dumai

Struktur organisasi adalah salah satu bagan yang menggambarkan secara
sistematis mengenai penetapan, tugas-tugas, fungsi, wewenang, serta tanggung
jawab masing-masing dengan tujuan yang telah ditentukan sebelumnya. Bertujuan
untuk membina keharmonisan kerja agar pekerjaan dapat dikerjakan dengan teratur
dan baik untuk mencapai tujuan yang diinginkan secara maksimal. Berikut ini

adalah gambar struktur organisasi.



STRUKTUR ORGANISASI PT. KLK DUMAI
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Gambar 1. 2 Struktur Organisasi
Sumber: Google

Struktur organisasi di PT KLK Dumai merupakan suatu susunan yang didalamnya

terdapat bagian-bagian yang saling mendukung satu sama lainnya. Dimana masing-

masing karyawan memiliki tugas dan wewenang sebagai berikut:

1.

Presiden Director

Pejabat Eksekutif Tertinggi, atau disebut sebagai directur utama. Directur utama
adalah jenjang tertinggi dalam perusahaan atau administrator yang diberi
tanggung jawab untuk mengatur keseluruhan suatu organisasi.

Director adalah seseorang yang ditunjuk untuk memimpin suatu lembaga
perusahaan pemerintah, swasta, atau lembaga pendidikan.

F/A ManagerUntuk mengetahui perkembangan perusahaan terutama posisi

keuangan dan laba rugi dalam suatu periode atau kinerja perusahaan.

. HR & GA Manager Merupakan salah satu departemen yang bertanggung jawab

terhadap pengendalian internal, departemen ini membawahi semua aktivitas
yang berhubungan dengan kepegawaian dan juga kegiatan umum lainnya untuk
menunjang aktivitas perusahaan.

QA/QC & QMR Manager Seseorang yang bertanggung jawab untuk memastikan
software atau aplikasi yang diciptakan oleh sebuah perusahaan dapat bekerja

dengan baik.



10.

11.

12.

13.

14.

Departemen Finance Merupakan bagian yang bertugas merencanakan,
menganggarkan, pembayaran, memeriksa, mengelola, dan menyimpan dana
yang dimiliki oleh perusahaan. Departemen finance juga membawahi bagian
gudang.

Departemen Production Merupakan bagian yang bertugas menjalankan proses
pengolahan bahan baku menjadi bahan jadi.

Departemen Logistic Berfungsi merencanakan, melaksanakan, mengontrol,
secara efektif dan efisien proses pengadaan, pengelolaan, penyimpanan,
pelayanan dan informasi mulai dari awal proses penerimaan bahan baku sampai
bahan jadi.

Departemen Utility Merupakan departemen yang memiliki peran penting yang
sangat vital bagi berjalannya proses produksi guna menunjang/memenuhi suatu
proses produksi dapat berjalan dengan 4lectr dengan standar yang telah
ditentukan. Utility mencakupi bagian boiler, turbine, maintenance, WWTP, dan
4lectric.

Departemen Safety Departeman yang bertanggung jawab atas kesehatan dan
keselamatan para tenaga kerja di perusahaan.

Waastewater Treatment Plant (WWTP) Berfungsi mengolah limbah cair dari
produksi agar dapat menjadi air yang memenuhi standar komsumsi, yang tidak
membahayakan lingkungan.

Maintenance Maintenance berfungsi sebagai bagian yang bertanggung jawab
untuk perbaikan dan perawatan komponen perusahaan, baik itu produksi maupun
bagian departemen yang lain.

Departemen electrical Berfungsi sebagai bagian yang bertanggung jawab untuk
perawatan, perbaikan, dan penyediaan kebutuhan listirk bagi perusahaan.
Reverse Osmosis (RO) Berfungsi sebagai pengolahan air alut menjadi air yang

dapat dipergunakan oleh plant oleochemical atau refinery



1.4 Logo Perusahaan

Adapun logo perusahaan PT. KLK Dumai dapat dilihat pada gambar berikut:

A KLK

Gambar 1. 3 Logo Perusahaan
Sumber: Google
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