BAB I
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

PT. Herba Penawar Alwahida Indonesia (HPAI) yang dikenal juga sebagai
Halal Network International (HNI), merupakan salah satu perusahaan bisnis halal
network di Indonesia yang berfokus ke penyediaan produk-produk barang
konsumsi (consumer goods) yang halal dan berkualitas. Sesuai dengan akta
pendirian perusahaan, PT. HPAI secara resmi didirikan pada tanggal 19 Maret
2012. HNI-HPAI merupakan hasil perjuangan panjang dengan tujuan untuk
menjayakan produk-produk halal berkualitas yang berazaskan Thibbunnabawi;
membumikan, memajukan, dan mengaktualisasikan ekonomi Islam di Indonesia
melalui entrepreneurship dan turut serta dalam memberdayakan dan mengangkat
UMKM nasional [1].

Dunia bisnis zaman sekarang ini merupakan suatu kebutuhan yang sangat
vital. Karena banyak jalannya bisnis dikelola dan tidak terlepas dari teknologi
informasi. Bahkan hampir semua bidang sekarang ini mulai menerapkan teknologi
informasi dalam pengembangannya, maka dibutuhkan sarana pendukung teknoligi
yang sempurna seperti: Komputer / PC maupun Laptop [2].

Dengan persediaan fasilitas teknologi seperti: Komputer maupun Laptop,
tidak diragukan lagi bahwa setiap pengelola bisnis menginginkan dilengkapi
dengan teknologi, beserta program aplikasi yang sesuai di bidang usaha tersebut,

agar mempermudah dan mempercepat Kinerja dalam proses transaksi sehari-hari.

Berdasarkan penelitian di Stokis HNI-HPAI Pangkalan Jambi maupun
disekitarnya seperti: Distribution Center maupun Stock Center merupakan sebuah
usaha penjualan produk-produk dan obat herbal. Di Stokis masih menjalankan
usahanya secara offline dan pemesanan secara online melalui No. Telepon/WA,
membuat penjualan kurang luas dan mudah dijalankan pada proses transaksi

bahkan pencatatan laporan penjualan masih manual melalui buku tulis, ini



memungkinkan terjadinya kendala pada data produk tersebut sudah terdata di

stock center atau belum.

Pada penelitian tersebut, dengan merancang sistem penjualan produk
herbal berbasis website di Stock Center HNI-HPAI Pangkalan Jambi maupun
sekitarnya, berharap mampu meningkatkan penjualan dan memudahkan dalam
mengolah data-data penjualan agar lebih efektif dan fleksibel dalam
pemesanannya, dan pembukuan laporan penjualan maupun hasil jualan yang
sudah dibeli oleh para pelanggan. Maka, diusulkan pembahasan terkait dengan
judul “SISTEM PENJUALAN PRODUK HERBAL HNI-HPAI BERBASIS
WEBSITE DI STOCK CENTER HNI-HPAI PANGKALAN JAMBI”.

1.2. Rumusan Masalah

Adapun rumusan masalah dari uraian latar belakang tersebut, maka dapat
merumuskan permasalahannya: Bagaimana cara membuat pencatatan laporan
penjualan produk herbal HNI-HPAI dan merancang sistem penjualan produk
herbal HNI-HPAI di Stock Center HNI-HPAI Pangkalan Jambi melalui website?

1.3. Batasan Masalah

Agar tidak melebarkan suatu pembahasan dalam penelitian tersebut,
berikut beberapa batasan dari permasalahan yang ada, diantaranya:

a. Sistem yang akan dibuat dengan menggunakan bahasa pemrograman PHP dan
MySQL sebagai database-Nya melalui penggunaan Framework.

b. Sistem yang akan dibuat berdasarkan data yang dari produk-produk herbal
HPAI yang tersedia pada di Stock Center maupun Distribution Center.

c. Sistem yang akan dibuat bisa diakses secara online, agar pengguna bagi para
agen HPAI di Stock Center atau Distribution Center bisa menjalankan
pencatatan laporan produk jika sudah sampai di stokis atau belum.

d. Penjualan Produk Herbal HPAI di Stock Center HNI-HPAI Pangkalan Jambi.



1.4. Tujuan

Tujuan dari pembuatan sistem ini adalah merancang sistem penjualannya
secara online berbasis website agar dapat membantu admin stokis herbal HNI-

HPAI dalam menjual produk lebih luas lagi.

1.5. Manfaat

Manfaat yang didapatkan dari penelitian ini adalah:

a. Membantu admin stokis untuk menjualkan produknya ke para pelanggan (baik
pelanggan member HPAI maupun pelanggan non-member HPAI) melalui
sistem.

b. Membantu admin stokis dalam membuat pencatatan laporan penjualan.

c. Pelanggan dapat melakukan permintaan khusus atau request secara sistem.
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